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Assunto:

SOLICITACAO

Prezada Diretora,

Solicitamos anadlise e prosseguimento no processo para a adequacao do
Projeto Pedagégico do Curso de Turismo e do Regulamento de Curricularizagao
de Extensao do Curso de Turismo.

O ajuste no PPC ocorreu quanto a substituicao nos cabecalhos do
ementario das disciplinas da palavra DISTANCIA por EAD, bem como adicionado o
texto na ementa das disciplinas que possuem carga horaria de extensao, sendo
descrito explicitamente "Esta disciplina contempla acdes extensionistas voltadas
ao atendimento das demandas sociais.". Além disso, ainda foi atualizado o
quadro docente, bem como suas titulagcdes e quantidades, assim como os
membros do NDE. Essas pequenas alteracdes foram destacadas em azul para
facilitar a leitura das modificacoes.

Informamos que nao foi enviado antes, tendo em vista o entendimento
que o colegiado do curso de turismo tinha de que estava regularizado em todos
os requisitos. Haja visto o documento que foi recebido pelas Pré-reitorias de
Graduacao e de Extensao no "MEMORANDO CONJUNTO No 005/2021 -
PROEC/PROGRAD - UNESPAR", conforme segue anexo, onde o documento consta
que o curso de turismo de Campo Mourao esta com PPC considerado como
adequado.

Desde ja agradecemos a compreensao deste equivoco.

Cordialmente,

Raquel Lage Tuma
Coordenacao do Curso de Turismo
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1. CURSO

1.1 IDENTIFICACAO DO CURSO

CURSO

TURISMO

ANO DE IMPLANTACAO

2021

CAMPUS

CAMPO MOURAO

CENTRO DE AREA

CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

CARGA HORARIA

Em horas/reldgio: 2.460

HABILITACAO

(X)

( ) Licenciatura

Bacharelado

( ) Tecndlogo

REGIME DE OFERTA

() Seriado anual com disciplinas anuais;

(X) Seriado anual com disciplinas semestrais;

() Seriado anual com disciplinas anuais e semestrais

(misto).

PERIODODE
INTEGRALIZACAO

6 semestres

1.2 TURNO DE FUNCIONAMENTO E VAGAS

TOTAL DE VAGAS OFERTADAS ANUALMENTE: 40 vagas

PERIODO DE

PERIODO

FUNCIONAMENTO/VAGAS POR

() Matutino
() Vespertino
(X) Noturno

() Integral

NuUmero de vagas:
NuUmero de vagas:
NuUmero de vagas: 40

NuUmero de vagas:

i\f« lk Mov. _3

2 X
N /y
Nag50
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2. LEGISLACAO SUPORTE AO PROJETO PEDAGOGICO

v Parecer CEE n° 227/00 e Decreto Estadual n° 3.753, de 20 de margo de 2001:
Autorizacao para funcionamento do Curso de Bacharelado em Turismo e Meio Ambiente.
v Parecer CEE/PR n° 949/02: Reconhecimento do Curso de Bacharelado em
Turismo e Meio Ambiente.

v Parecer CEE/CES n°54/17: Renovacgéao de reconhecimento do curso de Graduacgao
em Turismo e Meio Ambiente — Bacharelado.

v Resolucdo CNE/CES n° 13/06: Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacgdo em Turismo.

v Deliberacdo CEE/PR n° 04/2006: Diretrizes para a Educacéo das Relagdes Etnico-
Raciais e para o ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Africana.

v Resolucdo CNE/CES n° 02/2007: Dispbe sobre carga horaria minima e
procedimentos relativos a integralizacdo e duracdo dos cursos de graduacao,
bacharelados, na modalidade presencial.

v Parecer CEE/CES-PR n°23/2011: Incluséo da Lingua Brasileira de Sinais - Libras
como disciplina obrigatoria nos projetos pedagogicos dos cursos de licenciatura, e como
disciplina optativa nos cursos de bacharelado, tecnologia e sequenciais de formacao
especifica.

v Deliberacdo CEE/PR n° 04/2013: Normas estaduais para a Educa¢édo Ambiental.
v A Deliberagcdo CEE/PR n°02/2015: Normas estaduais para a Educagéo em Direitos
Humanos.

v Resolucdo CNE/CES n°(07/2018: Diretrizes para a Extensdo na Educacéo Superior
Brasileira.

v Resolucdo COU/UNESPAR n° 12/2014: Estatuto da Universidade Estadual do
Parana.

v Resolucdo COU/UNESPAR n° 14/2014: Regimento Geral da Universidade
Estadual do Parané.

v Projeto Politico Institucional da Universidade Estadual do Parana - PPI
UNESPAR, 2018.
v Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade Estadual do Parana - PDI

UNESPAR, 2018.
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3. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

3.1 JUSTIFICATIVA

Essa proposta tem por objetivo apresentar adequacg6es no Projeto Politico Pedagdgico do
Curso de Turismo e Meio Ambiente da UNESPAR. O Curso de Bacharelado em Turismo
e Meio Ambiente foi criado no ano 2000 e desde entdo sua proposta pedagoégica €
constantemente avaliada e revisada, considerando sua adequagdo aos novos cenarios e
demandas sociais que se impdem.

Desde 2018, o Colegiado de Turismo e Meio Ambiente trabalha na revisdo e avalia¢do do
Projeto Pedagogico do Curso. Nesse ano de 2020, o Curso de Bacharelado em Turismo e
Meio Ambiente comemora 20 anos de histdria em um momento de profunda ruptura do
contexto global e local, pois a Pandemia de Covid-19 impds grandes mudangas no setor
de lazer, viagens e turismo. A grande crise pela qual passa o setor exigira cada vez mais
profissionais capazes de realizar analises profundas, de apresentar respostas rapidas em
momentos de crises e sdlidas propostas para o desenvolvimento local.

Este novo cenario dirige-se para a valorizacdo e diversificacdo do lazer e do
entretenimento e para a ampliagcdo das viagens de curta duracéo para ambientes nao
urbanos que permitam o distanciamento social; pois estes fomentam os deslocamentos
com veiculo proprio, evitam o compartilhamento de estruturas coletivas e, posterior ao
extenso periodo de isolamento, oferecem oportunidade de fruicdo turistica e saida da
rotina. Neste sentido, espera-se a médio e longo prazo uma maior valorizagdo das
potencialidades turisticas locais e regionais, assim como a criacdo de novos
empreendimentos, de modo que profissionais responsaveis, criticos, capacitados e
empreendedores sejam o essencial ponto de partida para este novo momento.

Os destinos e os empreendimentos turisticos deverdo adotar novos procedimentos
sanitarios, de seguranca e de interacdo, em multiplos canais de negociacdo e
comunicacdo, com destaque ao ambiente virtual, pois ele passou a ser parte da rotina
comum e é nele que as conexdes, trocas, descobertas e compras tém ganhado énfase.
Portanto, sua exploracdo méaxima nao deve ser negligenciada. Considerando o cenario
atual e as possiveis demandas por profissionais no setor, a atualizacdo da proposta de
formacdo desses turismologos, torna-se mais urgente, pois vem ao encontro das

transformacdes citadas.
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Este PPC foi construido apds consultas realizadas com estudantes, egressos,
trabalhadores e gestores do setor e considera as demandas por turismélogos com perfil
pesquisador, planejador, analitico, empreendedor e tecnolégico. Demais cursos de
turismo, dessa Universidade e de outras, foram considerados nesta atualizacdo, de modo
que a proposta de formacao de bacharéis em Turismo do campus de Campo Mourao
preserva a compatibilidade institucional regional e nacional, além de mercadoldgica. A
proposta de formagéo de bacharéis em Turismo do campus de Campo Mour&o preserva
compatibilidade com o curso de turismo ofertado pela UNESPAR no campus de
Apucarana.

As alteracGes aqui sugeridas consideram diversos aspectos, tais como as mudancas no
perfil dos estudantes, a diversificagdo da oferta do ensino superior e as recomendacodes
do Parecer CEE/CES n° 54/17 - Renovacéao do reconhecimento do Curso de Bacharelado
em Turismo e Meio Ambiente. Preocupacdes relacionadas ao fortalecimento do ensino
superior, a integracdo com a sociedade e aos indices de ingresso e permanéncia, tambem
nortearam as reflexdes sobre este documento e, assim, as agdes que vao ao encontro disso
estardo presentes ao longo de todo o texto.

As principais mudancas nesse PPC consistem em adequacdes na nomenclatura, duracéo
e ampliacdo das préaticas em gestdo, operacdo e tecnologias para servicos e destinos
turisticos, isto porque atendem a este novo perfil profissional que academia e mercado
passam a necessitar. Sendo assim e atendendo ao Parecer ao Parecer CEE/CES n° 54/17
e ao Manual para classificacdo dos cursos de graduacao e sequenciais - Cine Brasil (2018),
fica alterada a nomenclatura do curso para “Curso de Gradua¢io em Turismo -
Bacharelado”.

Para atender ao perfil cada vez mais dindmico dos alunos, trabalhadores e moradores de
outros municipios, esse PPC apresenta regime semestral de oferta das disciplinas,
diminuicdo da carga horaria total do curso (considerando a Resolu¢cdo CNE/CES n°
02/2007, que estabelece 2.400 horas como carga horaria minima para integralizacédo de
cursos de graduacdo em Turismo), concentragdo do curso em seis semestres e insercgao
de disciplinas hibridas (com parte da carga horaria ofertada na modalidade semi-
presencial) que permitem ao aluno flexibilidade para cumprimento de parte da carga

horaria.

O Curso mantém e reforca seu profundo compromisso em formar turismélogos
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engajados na prote¢cdo do meio ambiente natural e cultural e em agdes voltadas ao
desenvolvimento humano. Além disso, amplia as competéncias e habilidades dos egressos
nas areas de gestdo, empreendedorismo, comunicacdo, inovacdo e tecnologia,
diversificando o leque de possibilidades de atuacéo profissional dos académicos.

A formacdo que garanta ao estudante habilidades e competéncias no uso e no
desenvolvimento de tecnologias de interesse turistico é inadiavel; com base nisso, o papel
da Universidade na incluséo digital dos estudantes é insubstituivel. Devido a realidade
socioeconémica dos estudantes e a nova realidade tecnoldgica que passa a imperar no
turismo apds a pandemia, a atual proposta visa incluir digitalmente os discentes direta e
transversalmente nas mais variadas disciplinas que compde a grade curricular,
oportunizando que ao término do processo formativo tenha havido contato e dominio de
diferentes ferramentas e sistemas.

Sabendo disso, julga-se que ha urgéncia na criacdo de um laboratorio que permita ao
aluno aprender o uso de tecnologias (programas e dispositivos) que fardo parte da sua
rotina de trabalho enquanto turismélogo nos mais diversos equipamentos turisticos.
Portanto, isto se torna elemento de peso na empregabilidade no setor e é
corresponsabilidade institucional sua oferta e ensino.

Considerando as limitagdes orcamentais da universidade, propomos aqui a reducéo da
oferta de vagas anuais. As quarenta vagas aqui propostas relacionam-se a criacado de
laboratério com vinte maquinas que permitam as atividades em dupla ou divisdo das

turmas para as aulas praticas.

3.2 CONCEPCAO, FINALIDADES E OBJETIVOS

O turismo caracteriza-se pelo deslocamento de pessoas para fora do ambiente, no qual
habitualmente vivem por razdes diversas: em busca de maior qualidade de vida, de saude
mental, por questdes profissionais, por necessidades de saude, por interesses culturais,
religiosos, para estar em contato com a natureza, entre outros.

Para atendé-las, uma cadeia de empresas oferece servicos de transporte, alojamento,
alimentacdo, agenciamento, entretenimento, etc., e suas respectivas fungdes passa a ser

de proporcionar a satisfacdo dos anseios e das necessidades dos consumidores. Quando a

atividade e a prestacdo de servicos sdo bem planejadas, pautadas no aproveitamento
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responsavel dos recursos naturais, humanos e culturais com respeito e prudéncia, obtém-
se com isto ganhos justos e distribuidos nas localidades receptoras.

O turismo é um crescente fendmeno mundial que movimenta diversos outros setores
produtivos necessarios para a prestacao de seus servicos. Segundo dados da World Travel
& Tourism Council - WTTC, apesar dos desafios politicos e econdmicos em escala
mundial, o Turismo “movimentou US$ 7,6 trilhdes em 2017, representando 10% de toda
a riqueza gerada na economia mundial [...]. Além disso, o setor de turismo € responsavel
por 292 milhées de empregos, o equivalente a 1 em cada 10 na economia global”
(BRASIL, 2018, p. 23).

No Brasil, o crescimento do setor se intensificou com a captagdo de megaeventos
esportivos como a Copa do Mundo de Futebol de 2014 e os Jogos Olimpicos de 2016. A
contribuicéo total do turismo na economia foi equivalente a 8,5% do PIB Nacional em
2016 e isto permite entender e mensurar a capacidade que a atividade tem de colaborar
econdmica e socialmente com as localidades que valorizam, planejam e investem no setor.
As ac0es e orientacdes do Governo Federal pautam-se especialmente na ampliacdo do
namero de turistas no pais, qualificacdo dos produtos e servigos turisticos e na ampliacao
dos empregos e sabendo disso, entende-se que pensar na atividade local e regionalmente
é estar alinhado ao modelo de negdcio prospectado nacionalmente (BRASIL, 2018).

No entanto, a ampliacdo dos numeros gerados pelo turismo néo reflete, necessariamente,
em melhores condigdes de vida para as populacdes envolvidas. Por vezes, restam as
populacBes receptoras os custos de uma atividade turisticas exploratoria e inadequada
aos habitos locais. Desta maneira, para que o turismo possa trazer implicagdes positivas,
€ necessario o investimento em estudos, pesquisas e profissionais qualificados.

Desde a década de 1970, quando o turismo comeca a crescer enquanto atividade
econdmica nacional, observa-se a criacdo dos primeiros cursos superiores de Turismo no
Brasil e o crescimento das pesquisas na area. Independente da abordagem tedrico-
metodoldgica, é consenso a amplitude desta area de estudo e a necessidade de superar o
seu entendimento comum de atividade econémica e observa-la enquanto fendmeno social.
Sao objetos de estudo do turismo os efeitos das viagens tanto nos nucleos emissivos,
guanto nos nucleos receptivos de turistas, bem como no percurso destes deslocamentos.
Essas interferéncias compreendem implicacfes positivas e negativas que o turismo pode

causar no meio ambiente.
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Ainda que observado sobre diversas perspectivas, € sempre necessaria a atencdo com as

localidades receptoras de fluxos de visitantes, tendo em vista que

As consequéncias do grande afluxo de pessoas [...] fazem com que o planejamento dos espacos,
dos equipamentos e das atividades turisticas se apresente como fundamental para evitar os danos
sobre os meios visitados e manter a atratividade dos recursos para as geracfes futuras
(RUSCHMANN, 1997, p. 9).

De acordo com a Organizagdo Mundial do Turismo - OMT, o fenbmeno provoca
impactos em todos os aspectos do meio ambiente e em todos os niveis da sociedade, da
cultura e da economia. Por essa razdo, é necessario entender toda a natureza e
complexidade de sua atividade e a maneira pela qual suas dinamicas influenciam
sociedades anfitrias e geradoras dos fluxos, justificando assim a necessidade da academia
preparar profissionais que consigam perceber tais nuances de forma critica e resolutiva,
buscando maximizar as transformacodes positivas que a atividade pode gerar.

E essencial que educadores, pesquisadores e demais profissionais em Turismo estejam
preparados para investigar essas implicacGes e retornar suas descobertas a sociedade,
para assegurar que as implicacdes positivas do Turismo sejam maximizadas e, as
negativas, minimizadas. A crescente demanda por produtos turisticos comprometidos
com a qualidade socioambiental das localidades receptoras reflete no mercado de
trabalho, que por sua vez exige profissionais com aptiddes ao gerenciamento responsavel
dos recursos turisticos.

Muitos municipios no Estado do Parana carecem de profissionais capazes de dar o
suporte necessario a gestdo responsavel e comprometida com as demandas das
populacBes envolvidas. Esta Universidade e Curso estdo inseridos em uma Regido
Turistica delimitada pelo organismo maximo do turismo brasileiro que ainda néo
despontou efetivamente para a atividade em razdo da caréncia de profissionais
capacitados ocupando posi¢cdes estratégicas das gestGes municipal e regional. Neste
sentido, entende-se que a Universidade tem condicdes de oferecer ao mercado
profissionais qualificados.

A proposta de desenvolvimento turistico pensada para os préximos periodos no Parana
converge com as demandas das regides em que estd inserida a UNESPAR. As principais
propostas para o desenvolvimento do turismo no Estado voltam-se para aumentar o

numero de destinos turisticos e interiorizar os fluxos de turistas e dos investimentos
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(PARANA TURISMO, 2016). O redirecionamento dos fluxos de visitantes e dos
investimentos para o interior, especialmente para municipios de pequeno porte
demogréfico, exige agentes locais qualificados, articulados e criticos, e agui mais uma vez
reforca o papel da Universidade ao trabalhar alinhada as demandas regionais e a gestao
estadual.

Os problemas impostos ao homem sédo complexos, globais e interdisciplinares, aos quais
se impdem novos desafios e novas propostas de formacgao profissional. As descobertas
cientificas possibilitam a superacao das certezas absolutas, a superacdo da fragmentacéo
e permitem a dissecacdo para estudos e a compreensdo do universo como uma teia
dindmica de eventos inter-relacionados.

O paradigma da complexidade desafia-nos a compreendé-lo e a pensar 0 mundo € a
educacdo de uma maneira diferente. Morin (2000) destaca a importancia da formacao de
uma cabeca bem-feita em vez de bem cheia, capaz de mobilizar conhecimentos para
resolucdo de problemas e ndo apenas para acumulacdo estéril. Diversos autores, a
exemplo, Philippe Perrenoud, preocupam-se com o desenvolvimento de competéncias
situando-as como “[...] uma capacidade de mobilizar diversos recursos cognitivos para
enfrentar um tipo de situagdo” (PERRENOUD, 2000, p. 15). Sendo assim, cabe a
universidade orientar esse profissional para que, mais que conhecimentos acumulados,
tenha capacidade de articular recursos cognitivos para solucéo de problemas.
Marcovitch (1998), em seu livro A Universidade (Im)possivel, define como funcdo da
universidade orientar liderancas e agentes de mudancga, homens e mulheres dispostos a
assumir riscos para construcéo de um mundo melhor. Nesse sentido, orienta que a tarefa
do professor se modifica, porque o aluno quer ver em seu professor nao s6 o depositario
de informac0es atualizadas, mas um individuo com capacidade de analisar e relacionar
variaveis e fatos. Cabe ao professor oferecer metodologias Gteis no raciocinio
disciplinado, sustentadas em valores que facam florescer a consciéncia e a intuicéo
criativa do aluno (MARCOVITCH, 1998, p. 32).

Portanto, se necessitamos de profissionais com novas competéncias, essas requerem dos
educadores e das instituicdes de ensino também novas competéncias e posicionamentos
em relacdo as suas funcdes. Ainda tomando como referéncia Marcovitch (1998), uma das

competéncias da Universidade é o compromisso social que deve expressar em relacéo a

comunidade a que serve.
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Este conceito de universidade observa a necessidade de mudancas no comportamento de
consumo da sociedade, uma vez que a universidade, como institui¢cdo pensante, tem uma
importante contribuicdo a prestar no prolongamento e na melhoria da vida humana. E
claro que a preservacao ecologica exige, em escala maior, o esforco dos governos de todos
0s paises e de setores produtivos tais como a agricultura e a indUstria, mas exige também
0 engajamento moral de todos os cidaddos conscientes. Porém, no espaco cientifico, a
universidade € insubstituivel e “satisfazer as necessidades atuais sem diminuir as
oportunidades das geracdes futuras”, um conceito produzido pelo World Watch Institute,
resume a necessidade no empenho pelo desenvolvimento sustentado.

O imaginério ocidental, desenvolvido ap6s as grandes navegacdes e principalmente com
0 advento do capitalismo e industrializa¢do, pensou o progresso e desenvolvimento como
infinitos e a natureza como matéria-prima inesgotavel, visando lucros imediatos. Esse
ideario, por um lado, conduziu a humanidade a um desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, e por outro, produziu exclusdo social e degradacdo ambiental, cabendo a
universidade orientar novos valores de como atuar no mundo.

Com base nas assertivas e ponderacgdes apresentadas até aqui, entendemos que somente
a visdo geral e integrada possibilita orientar um profissional capaz de atuar nas
atividades vinculadas a &rea do turismo, sendo ele comprometido com as necessidades
sociais, com 0s pressupostos éticos e com prudéncia no uso dos recursos locais.

A democratizagao do lazer veio revelar que para o turismo ser no futuro uma atividade
econdmica e socialmente justa, torna-se urgente e necessario repensar 0 acesso aos bens
naturais e construidos. O desenvolvimento econémico e os lucros que o turismo pode
gerar devem ser equacionados com o bem-estar das populagfes e com o respeito pelo
meio ambiente.

Sabendo disso, 0 curso Bacharelado em Turismo visa desenvolver o estudo e analise da
atividade turistica em profundidade, com particular foco no ambiente em que esta
inserida e nas relacbes que estabelece. Para tanto, o Curso de Turismo do campus de
Campo Mourdo da UNESPAR dedica especial atengdo para o desenvolvimento da
reflexdo critica pautada na pesquisa cientifica e nas demandas sociais.

Este PPC propde a formacdo do profissional critico, flexivel e indispensavel ao

desenvolvimento local, capaz de conciliar os interesses socioambientais e as demandas

mercadoldgicas do setor de lazer e viagens. Para tanto, é indispensavel oferecer aos
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estudantes o instrumental cientifico, tedrico-metodoldgico, tecnolégico e pratico
necessario para a pesquisa, planejamento e a gestédo do turismo.

A matriz curricular deste projeto busca garantir os conhecimentos indispensaveis ao
bacharel em turismo, mas também agrega conhecimentos especificos e de interesses
individualizados ao ofertar: disciplinas optativas; liberdade para a escolha do ambiente
em que se realizara o estagio supervisionado; variedade de possibilidades para o
cumprimento das atividades complementares; assim como liberdade para as tematicas
gue resultardo no trabalho de conclusdo de curso. Desta maneira, a referida proposta
atende a formacgado global, mas também vai ao encontro das demandas regionais e
interesses dos estudantes. Esta mesma matriz, ao exigir a realizacdo de estagios e
projetos, também busca ampliar o retorno dos trabalhos do curso a sociedade, numa
aproximacao com os ideais extensionistas da UNESPAR.

O meio ambiente natural e cultural se insere nesse contexto curricular como tema
transversal para colaborar com a formac¢@o de um novo sujeito social, no contexto de
uma cultura ambiental que possibilite a geracédo de novas formas de organizacgéo social e
redefina a relacdo das pessoas consigo mesmas, com as outras e com seu entorno. Diante
do exposto, fica claro que o Projeto Pedagodgico do Curso de Bacharelado em Turismo se
sustenta numa proposta de desenvolvimento, conservacao, preservacao e recuperacao do
ambiente humano, produzindo uma forma de se pensar o0 mundo que concilia progresso

com respeito a natureza, as sociedades e ao patrimdnio historico e cultural.

3.2.1 OBJETIVOS

Objetivo Geral

Graduar bacharéis em Turismo com reflexdo critica e criativa pautada na pesquisa
cientifica e nas demandas sociais que, no desempenho suas habilidades de pesquisador,
planejador, gestor e empreendedor do turismo, sejam capazes de apresentar solugdes ao
desenvolvimento em bases sustentéveis, ao conciliar os interesses socioambientais e as

demandas do setor de lazer, viagens e turismo.

Objetivos Especificos
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v Preparar profissionais aptos a conciliar desenvolvimento econémico e
sociocultural em equilibrio com a questdo ambiental, trabalhando para o fomento de um
Turismo responsavel, potencializando seus aspectos positivos e diminuindo suas
implicacdes negativas;

v Desenvolver nos académicos a habilidades especificas para criar, inovar,
empreender, planejar, gerenciar e qualificar planos, programas e projetos nos
diversificados equipamentos, servicos, atrativos e destinos turisticos;

v Aperfeicoar nos estudantes reflexdo critica e habilidades necessarias para a
realizacdo de pesquisas cientificas de impacto social, capazes de subsidiar acdes e decisdes
socialmente justas, economicamente viaveis e prudentes no aproveitamento dos recursos

naturais e culturais de interesse turistico.

3.3 METODOLOGIA DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Desde o primeiro ano da formacdo em Bacharel em Turismo existem disciplinas que
objetivam o desenvolvimento do senso critico necessario ao envolvimento e familiaridade
com as pesquisas cientificas e com os ambientes virtuais. A proposta do Curso é preservar
a unidade do ensino, da pesquisa e da extensdo, para a formacédo de profissional que
prime por habilidade de execucdo, capacidade de raciocinio, percep¢cdo quanto as
guestdes mundiais, bem como os seus valores éticos.

Trés eixos principais orientam a formacao no curso de Bacharelado em Turismo ofertado
pela UNESPAR - Campo Mourdo. O primeiro garante a formacédo pautada no
compromisso com a protecado e valorizagédo dos recursos locais, como natureza e cultura.
O segundo volta-se a estimular a inovacdo, tecnologia, gestdo e qualificacdo dos
equipamentos, servicgos e atrativos turisticos, com disciplinas voltadas ao planejamento e
ao desenvolvimento de diversas habilidades especificas do setor de lazer, viagens e
turismo. O terceiro eixo volta-se ao desenvolvimento da reflex&o critica e habilidades
necessarias para a realizacdo de pesquisas cientificas de impacto social, capazes de
subsidiar acOes e decisfes socialmente justas, economicamente viaveis e prudentes no
aproveitamento dos recursos naturais e culturais de interesse turistico. Tais eixos

estruturais pautam-se na problematizacéo da realidade e proposicéo de alternativas para
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o desenvolvimento local, oriundos de trabalhos de pesquisa e extenséo realizados ainda
na graduacéao.

Estimula-se que as disciplinas tragam em seus planos de ensino a obrigatoriedade de
realizar projetos comunitarios, de extensdo e pesquisa. A leitura e reflexdo critica da
realidade sdo componentes das disciplinas e a realizacdo de projetos de pesquisa, basica
e aplicada, esta prevista na ementa de varias delas.

A extensdo universitaria na UNESPAR como politica institucional devera ser
desenvolvida agregando o maior numero de académicos possivel, consolidando-se como
instrumento de formacéao profissional, pautado na articulagcéo entre 0 ensino e a pesquisa.
A extensdo deve estreitar lagos entre a universidade e a sociedade. As atividades de
extensdo desenvolvidas pelo Curso Bacharelado em Turismo devem imprimir mudancas
significativas na sociedade, transformando a realidade local e regional.

As atividades praticas fazem parte da aprendizagem do académico e sdo trabalhadas de
maneira que o aluno venha a observar a complexidade do Turismo enquanto fendmeno
econdmico e social. Tais atividades podem ser desenvolvidas por meio de aulas de campo,
visitas técnicas e viagens de estudos, pesquisas cientificas aplicadas, assim como no
desenvolvimento de projetos de pesquisa, ensino e extensao.

A integracdo entre teoria e pratica pode acontecer por meio de visitas técnicas de curta
duracéo, realizadas geralmente no horéario de aula, nas quais se observa a infraestrutura
de apoio, 0s equipamentos, servicos, os atrativos turisticos e a aplicabilidade de contetdos
tedricos abordados em sala. Praticas de ensino dessa natureza se mostram pertinentes
para as turmas iniciais por possibilitar a observacédo do fendmeno turistico, que nao se
faz presente na rotina de boa parte dos estudantes.

As viagens de estudos caracterizam-se por sua maior duracdo quando comparadas as
visitas técnicas. Elas podem ser realizadas tanto na alta, quanto na baixa temporada para
possibilitar a observacdo dos diversos momentos do consumo turistico e do
comportamento dos destinos diante da sazonalidade. Tal modalidade de integralizacéo
entre a teoria e pratica, pelos custos que impdem, é flexivel as condicdes financeiras dos
académicos e da Instituicdo e devem primar por acontecerem de forma interdisciplinar,
contribuindo para o contetdo programatico de diversas turmas e disciplinas.

As viagens de estudo sdo de extrema relevancia por possibilitar a observacéo e a avaliacéo

técnica e comparativa da infraestrutura de apoio, dos equipamentos, servi¢cos e dos
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atrativos turisticos, dai a importancia delas acontecerem ao longo dos anos de
aprendizagem. Por vezes, elas serdo a melhor oportunidade para que académicos mais
carentes vivenciem esta experiéncia formativa e profissional do turismo e, com base nisto,
os professores sdo orientados a realizar ao menos uma pratica de campo com seus alunos
durante o semestre.

Os trabalhos técnicos sdo realizados pelos académicos desde o primeiro semestre. Muitas
das disciplinas encerram o periodo letivo com a realizacdo de uma atividade pratica
bastante proxima da atuacdo profissional e da qualidade que o mercado de trabalho
exige.

As metodologias de ensino e 0s procedimentos didaticos a serem adotados pelos docentes
no momento da constru¢cdo anual dos planos de ensino devem observar as
particularidades de cada ementa. Podem ser adotadas: aulas expositivas; aulas
expositivas dialogadas; aulas de campo; visita técnica; desenvolvimento de trabalhos
académicos e técnicos; avaliagOes dissertativas e objetivas; trabalhos em grupo;
trabalhos individuais; dentre outras metodologias que estejam em consonancia com as
politicas da universidade e com a presente proposta pedagdgica.

A formacdo em Turismo prevé ainda praticas em laboratdrio e capacitacdo em usos
tecnologias, especialmente de sistemas de distribuicdo de equipamentos e servicos
turisticos, pois 0 novo cenério global exige profissionais no turismo com habilidade para
operar as diversas tecnologias indispensaveis na rotina de empresas e destinos turisticos.
Para tanto, a formacao desses profissionais depende da disponibilizacéo de laboratorios
especificos para diversas areas de gestdo do turismo, como hotelaria, agenciamento,
alimentos e bebidas, entre outros.

Com o intuito de facilitar a adaptacdo de futuros alunos transferidos, retidos e/ou reprovados,
bem como, contribuir para a diminuicdo do indice de evasdo desses alunos, optou-se pela
adocdo minima de pré-requisitos na matriz curricular do curso de Bacharelado em Turismo.
Esta decisdo visa atenuar, sobretudo, problemas da organizagdo da vida académica dos
estudantes. O pré-requisito se restringe a componentes curriculares relacionados ao Estagio
Supervisionado e ao Trabalho de Concluséo de Curso.

Ainda sobre o tema da mobilidade estudantil ressalta-se que o curso de Turismo da UNESPAR

campus Campo Mourdo acompanha as orientagfes da Universidade e dessa forma, além da

mobilidade académica o curso deve estimular no ensino, na pesquisa e na extensao trabalhos
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conjuntos com os cursos de Turismo do campus de Apucarana e Loanda. A mobilidade deve
ser estimulada também com o intercdmbio de professores e alunos para o desenvolvimento de
projetos de pesquisas, projetos de extensdo e demais atividades que venham a ser propostas e
aprovadas em comum acordo entre 0S cursos.

Considerando os aspectos inovadores do curso e a demanda dos estudantes, algumas
disciplinas serdo ofertadas parte presencial e parte a distancia, utilizando plataformas
institucionalizadas como, por exemplo, as plataformas Google Classroom, Microsoft Teams,
Moodle, entre outras que se mostrarem adequadas. Essa decisdo baseia-se no contexto em que
0 Ministério da Educacdo (MEC) autorizou as instituicdes de Ensino Superior a ampliarem a
carga horaria de aulas a distancia em cursos presenciais. De acordo com a Portaria n® 1.428,
publicada no Diario Oficial de 28 de dezembro de 2018, que “Dispde sobre a oferta, por
Instituicdes de Educacdo Superior - IES, de disciplinas na modalidade a distancia em cursos
de graduacdo presencial”. E de acordo com a Resolugdo n°® 007/2018 — CEPE/UNESPAR que
“Aprova o Regulamento de oferta e funcionamento de disciplinas semipresenciais nos cursos
de graduagdo da UNESPAR”.

A UNESPAR conta em sua estrutura com o Centro de Educacdo em Direitos Humanos -
CEDH, criado pela Resolugdo n° 007/2016 COU/UNESPAR, vinculado a PROGRAD,
com objetivo de desenvolver acOes afirmativas que possibilitem o acesso, a incluséo e a
permanéncia de todas as pessoas que necessitam de politicas de inclusdo, por serem alvo
de discriminacdo por motivo de deficiéncia (fisica, neuromotora, intelectual e/ou
sensorial), transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades/superdotacéo, por
motivo étnico-racial, religioso, cultural, territorial, geracional, de género, de orientacéo
sexual, dentre outros fatores de ordem fisica ou emocional, permanentes ou temporarios,
que dificultem o desenvolvimento educacional e social dessas pessoas em iguais condic¢des
com as demais. Tal Centro mostra-se de grande relevancia e servira de apoio para o
cotidiano do Curso quando este tiver em seu meio sujeitos que demandem de especial
atencao inclusiva, educacional e formativa.

A diversidade e capilaridade de agdes inerentes ao carater multicampi da UNESPAR foi
assumida pelo CEDH como um potencial de trabalho. O CEDH atua a partir de uma
rede integrada de centros locais nos seus sete campi, constituida por nucleos de agdes
especificas, a saber: Nucleos de Educacdo Especial Inclusiva- NESPI, Nucleos de

Educacio para Relagdes Etnico-Raciais — NERA e Nucleos de Educacéo para Relagoes
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de Género — NERG, com 35 profissionais que compdem 0s comités gestores das equipes
multidisciplinares nas unidades CEDH dos campi da UNESPAR.

As acles do curso, relativas aos direitos humanos, serdo tratadas de forma transversal e
serdo realizadas em consonancia com o que vem sendo desenvolvido pelo CEDH e
também de acordo com o estabelecido pela “Politica de Educacio em Direitos Humanos
da Universidade Estadual do Parand — UNESPAR?”, aprovada pela Resolucio 002/2018
— COU/UNESPAR.

Dada a relevancia da tematica, também serdo abordadas as questfes relacionadas a
Educacdo Ambiental. Em consonancia com o que prevé a Deliberacdo CEE/PR n°
04/2013: Normas estaduais para a Educacdo Ambiental, o Curso tratara dessas
discussdes de maneira transversal, além de possuir disciplina optativa sobre a Educacéo
Ambiental e suas interfaces com o Turismo.

Importante reforcar que as discussdes acerca das Relacdes Etnico-Raciais e dos Direitos
Humanos sdo abordadas transversalmente em diversas disciplinas e sdo especificamente
curricularizadas nas ementas de disciplinas como: Cultura e Patriménio, Turismo e
Sociedade, Turismo e Diversidade Cultural, Comunicacdo e Turismo, Produtos

Turisticos e Turismo e Cidades.

3.4 AVALIACAO DE APRENDIZAGEM

Por meio da presente proposta de Curso sera estimulada a realizacdo de atividades
avaliativas de forma processual, objetivando analisar, investigar e proporcionar
resultados qualitativos (respeitando a subjetividade de cada estudante) e quantitativos
(notas) para o professor e estudante, quanto ao ensino e aprendizagem, considerando
aplicacdes dos conceitos e teorias trabalhados no decorrer das disciplinas. Considera-se
0 processo avaliativo como parte do processo de construcdo de conhecimento e, portanto,
as observacdes, provas, atividades de campo, atividades em grupo, exposi¢oes orais e
escritas, visitas técnicas, entre outras, constituem o rol de atividades que caracterizam a
avaliacdo processual, dindmica e realizada no cotidiano, permeando o ensino e a
aprendizagem.

Segundo o expresso no Projeto Politico Institucional da UNESPAR, a avaliacdo é um

momento que expressa a “sintese relativa ao trabalho desenvolvido pelos professores e
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estudantes para a apreensdo de um novo conhecimento”. Ela deve estar articulada e
expressar a “relacdo entre o cotidiano e o cientifico, o tedrico e o pratico, marcando uma
nova relacdo com o conteddo em relagdo ao que havia no inicio do processo e
evidenciando um grau mais elevado de compreensao da realidade” (UNESPAR - PDI,
2018, p. 85).

Assim, compreende-se que a avaliagdo é um elemento complexo, porém de grande
relevancia para o diagnostico e melhoria da aprendizagem. Entende-se a necessidade de
contemplar a melhoria na aprendizagem como prioritaria e que faca parte de discussoes
continuas no momento de planejamento de ensino, estando integrada a organizacdo da
pratica pedagdgica e em consonancia com as aspiracdes comunitarias, o projeto
pedagdgico, o curriculo, as metodologias e 0s materiais didaticos utilizados.

A proposta de uma avaliacdo que supere a classificagcdo e mensuracdo, em busca de

garantias para a plena realizacéo do ensino e aprendizagem aponta para

[...] uma concepcdo em que a avaliacdo ndo segue padrdes e parametros rigidos, mas que é
determinada por dimensdes pedagdgicas, histdricas, sociais, econémicas e até mesmo politicas.
Avaliar ndo € uma ac¢do isolada, ao contrario é uma pratica que esta diretamente relacionada ao
contexto em que se insere (SOUZA, 2003, p. 131).

O processo de avaliacdo, portanto, esta totalmente conectado ao trabalho do professor e
suas atribuicdes como mediador do conhecimento sistematizado. Seus resultados
possibilitam intervir e atuar diretamente para a aprendizagem do estudante, tendo em
mente 0 caminho que ele percorreu no processo de aprendizagem. Nesse sentido, a
avaliagdo deve orientar as praticas docentes e contribuir para repensar as préticas
pedagdgicas desenvolvidas por eles, subsidiando a melhoria dos cursos.

O Trabalho de Conclusdo de Curso, o Estagio Supervisionado Obrigatorio e as
Atividades Complementares serdo avaliados de acordo com regulamentos especificos,
contidos neste Projeto, respeitando as especificidades que constam nas Diretrizes

Curriculares Nacionais e nos demais documentos orientadores.

3.5 PERFIL DO PROFISSIONAL - FORMAGCAO GERAL

O Projeto Politico Pedagdgico do Curso de Bacharelado em Turismo da UNESPAR -

campus Campo Mourdo busca propor e realizar acdes que levem a formacdo de um
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cidad@o com pensamento critico e criativo, com capacidade de organizacao e mobilizacéo
de recursos cognitivos para criagdo de solugbes para um desenvolvimento em bases
sustentaveis que respeitem os seres humanos e a natureza. O Curso tem intuito na
formacéao de um profissional com perfil pesquisador, planejador, gestor e empreendedor
do turismo, diferenciando-o no mercado por meio de seu compromisso com as questoes

ambientais e sociais.

No presente projeto pedagogico sdo apresentadas, as seguintes competéncias necessarias
a formacao de bacharéis em Turismo:

v Competéncia Técnica - dominio, qualidade e profundidade dos conhecimentos
profissionais especificos de Turismo aliados a capacidade de inter-relacionar tais
conhecimentos com os conhecimentos de outras areas;

v Competéncia Administrativa - capacidade de realizar fun¢des administrativas e
utilizar tecnologia de suporte;

v Competéncia Politica - capacidade de identificar e estabelecer espacos de poder
mobilizar apoios e aliancas, e posicionar-se eticamente em suas ac0es;

v Competéncia Social - capacidade de representar sujeitos sociais nas esferas
publicas e privadas, de compreender e reivindicar as demandas sociais, de promover a
cooperagao social entre os distintos atores do cendrio turistico e de promover a inclusao
social.

v Competéncia Antecipativa - capacidade de identificar previamente mudancas,
modificacOes e tendéncias do cenario turistico, para promover uma atuacao profissional

criativa e competitiva.

Desta forma, sdo habilidades a serem adquiridas durante a realizacdo do curso:

v Integrar criativamente conhecimentos turisticos e de areas afins nas tomadas de
deciséo;
v Compreender o turismo em uma concepcao sistémica, incluindo suas relagdes e

desafios com 0 ambiente externo;
v Analisar criticamente o fendmeno turistico, antecipando e promovendo mudancas

e transformacgdes no planejamento e nas atividades;

v Atuar de maneira diversificada e criativa nos diferentes contextos sociais e
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organizacionais do turismo.

Além destas, algumas outras habilidades especificas sdo indispensaveis as atividades
relacionadas a gestao, tais como:

v Pesquisar o turismo enquanto atividade econdmica e fendmeno humano;

v Planejar e programar servigos e produtos turisticos com qualidade profissional e
concepgao ética, buscando solugdes adequadas e criativas para os problemas detectados;
v Gerenciar empresas turisticas, atuando com flexibilidade diante dos problemas e
desafios organizacionais;

v Identificar e buscar a minimizagao dos impactos ambientais e sociais provocados

pela atividade turistica;

v Participar do processo de elaboracdo de planos municipais, estaduais e federais
de Turismo;
v Identificar e analisar criticamente as tendéncias do mercado turistico.

No que se refere a insercdo no mercado de trabalho do Bacharel em formado pela
UNESPAR campus Campo Mouréo, este estara apto a atuar nos mais diversificados
segmentos da atividade, tais como:

v Planejamento Turistico e Gestdo Ambiental (6rgdos oficiais de turismo e

empresas de consultoria ou como profissional autbnomo);

v Meios de Hospedagem (hotéis, pousadas, campings, spas, etc.);
v Agenciamento (agéncias de viagem e operadoras de turismo);
v Alimentos e bebidas (restaurantes, bares, lanchonetes, etc.)
v Lazer e Recreagdo (parques tematicos, hotéis de lazer, cruzeiros, clubes, etc.);
v Transportes (aéreos, rodoviarios, ferroviarios, maritimos e fluviais);
v Eventos (empresas promotoras e organizadoras de eventos culturais, técnico-
cientificos, religiosos, etc.)
v Docéncia e pesquisa académica (instituicGes publicas e privadas de ensino
superior);
v Capacitacao profissional (escolas técnicas e cursos profissionalizantes); e;
v Pesquisa aplicada (6rgéaos publicos, empresas privadas e ONG’s).
20
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Conforme apontado anteriormente, trés eixos principais orientam a formacgao no curso
de Bacharelado em Turismo ofertado pela UNESPAR em Campo Mouréo. Esta proposta
pedagdgica prevé que o ensino se desenvolva de forma articula com atividades praticas
de pesquisa e também de extensdo, dentro das disciplinas ou em demais componentes
curriculares ou praticas académicas. Por fim, optamos por apresentar estruturalmente a
proposta desse Curso, de modo que 0 esquema a seguir ilustra alguns exemplos de como
0s objetivos da formacéo do Bacharel em Turismo orientaram a organizagdo das

disciplinas, que se dirigem para o perfil profissional esperado.
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ESTRUTURA CURRICULAR — CURRICULO PLENO

C/H

C/H
Nucleos Cadigo Nomes das Disciplinas (ho,ra}s (horas
relogio
) aula)

1. De Formacéo GERAL Economia aplicada ao 45 54

Turismo

Fundamentos da Pesquisa 60 72

em Turismo

Turismo e Sociedade 45 54

Comunicacdo e Turismo 60 72

Cultura e Patriménio 60 72

Empreendedorismo e 45 54

inovacdo em Turismo

Geografia aplicada ao 60 72

Turismo

Gestédo de Negdcios 45 54

Turisticos

Contabilidade financeira e

gerencial de 60 72

empreendimentos turisticos

Desenvolvimento de 60

Projetos de Extensdo em 72

Turismo

Tecnologia da Informacéo 60 79

e Comunicacao

Marketing turistico 60 72
Subtotal 660 792
2. De formacdo DIFERENCIADA Hospitalidade e Meios de 60 72

Hospedagem

Teoria Geral do Turismo 60 72

Turismo de Negocios e 60 72

Eventos

Turismo em Areas 45 54

Naturais

Planejamento e 60 72

Desenvolvimento do

Turismo

Préticas de Eventos 45 54

Transportes e Turismo 30 36

Viagem de Estudo | 30 36

Agenciamento de viagens e 30 36

turismo

Cidades e Turismo 45 54

Ecoturismo 60 72

Gestdo Hoteleira 60 72

Gestdo Publica do Turismo 30 36

Laboratorio de Préticas e 60 72

Gestdo de Alimentos &

Bebidas
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Pesquisa Cientifica em 45 54
Turismo
Sistemas Operacionais de 60
. 72
Agenciamento
Redacédo Cientifica em 30
: 36
Turismo
Turismo no Espaco Rural 30 36
Viagem de Estudo Il 30 36
Turismo de Base 60 72
Comunitaria
Gastronomia e Turismo 30 36
Gerenciamento de risco e 30 36
Crises no turismo
Lazer, recreacdo e 45 54
entretenimento
Produtos turisticos 60 72
Seminarios de Projetos em 45 54
Turismo
Seminarios de Estagio e 60 72
TCC
Subtotal 1200 1440
3. Disciplinas Optativas Administracédo Financeira 60 72
e Orcamentéaria
Cerimonial e Protocolo 60 72
Educacdo Ambiental e 60 72
Turismo
Legislagdo Aplicada ao 60 72
Turismo
Libras 60 72
Pesquisa em Turismo 60 72
Redacao Cientifica 60 72
Turismo e Diversidade 60 72
Cultural
Turismo e Etica 60 72
Subtotal (duas disciplinas optativas) 120 144
4. Estagio Estagio Supervisionado em 240 Nao se
Turismo aplica
Subtotal 240
5. TCC Trabalho de Concluséo de 60 Nao se
Curso | aplica
Trabalho de Concluséo de 60 N&ao se
Curso I aplica
Subtotal 120
6. Atividades Académicas Atividades 120 Nao se
Complementares Complementares aplica
Subtotal 120
TOTAL 2.460 N&o se
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| | aplica |
5. DISTRIBUIC;AO SEMESTRAL DAS DISCIPLINAS
1° SEMESTRE
o Hora L. - . Total Presencia| C.H.a
g Disciplinas Relogi IO I T e e semanal | | semana | Distancia
0 o Aula h/a h/a o h/a hia h/a h/a
_IIE_copomla aplicada ao 45 54 m 10 3 2 1
urismo
Fundamentos da Pesquisa 60 79 36 36 4 4
em Turismo
Hospitalidade e Meios de 60 79 54 8 10 A 4
Hospedagem
Teoria Geral do Turismo 60 72 50 22 4 4
Turismo de Negbécios e 60 72 54 10 8 4 2 2
Eventos
Turismo e Sociedade 45 54 36 8 10 3 2 1
Turismo em Areas Naturais 45 54 42 8 4 3 2 1
Subtotal aulas (1° semestre): | 375 450 316 102 32 25 20 5
2° SEMESTRE
Cadig o Hora Teorica | Pratica | Extensa Tomal fiPresencia | C.H.a
Disciplinas Reldgi semanal | | semana | Distancia
0 o Aula h/a h/a o h/a hia h/a h/a
Comunicacédo e Turismo 60 72 32 32 8 4 4
Cultura e Patriménio 60 72 54 18 4 4
Empreendedorismo e 45 54 27 17 10 3 2 1
inovacdo em Turismo
Geo_grafla aplicada ao 60 79 58 14 4 5 5
Turismo
Planejamento e
Desenvolvimento do 60 72 60 6 6 4 4
Turismo
Praticas de Eventos 45 54 18 28 8 3 2 1
Transportes e Turismo 30 36 20 16 2 2 0
Viagem de Estudo | 30 36 10 26 2 2
Subtotal aulas (2° semestre): | 390 468 279 157 32 26 20 6
3° SEMESTRE
- Hora - - . Total |Presencia| C.H.a
cilg Disciplinas Relogi GO I T e semanal | | semana | Distancia
0 o Aula h/a h/a o h/a h/a h/a h/a
Aggnuamento de viagens e 30 36 26 10 2 5
turismo
Cidades e Turismo 45 54 30 16 8 3 2 1
Ecoturismo 60 72 54 8 10 4 2 2
Gestdo de Negocios 45 | 54 36 18 3 2 1
Turisticos
Gestdo Hoteleira 60 72 60 12 4 4
Gestdo Publica do Turismo 30 36 28 8 2 2
Laboratdrio de Praticas e
Gestéo de Alimentos & 60 72 18 54 4 4
Bebidas
28
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Pesqwsa Cientificaem 45 54 27 97 3 5 1
Turismo
Subtotal aulas (3° semestre): | 375 450 279 145 26 25 20 5
4° SEMESTRE
- Hora s aer ~ Total |Presencia| C.H.a
Cily Disciplinas Reldgi B I semanal | | semana | Distancia
0 o Aula h/a h/a o h/a hia h/a h/a
Contabilidade financeira e
gerencial de 60 72 58 14 4 4
empreendimentos turisticos
Desenvolvimento de
Projetos de Extensdo em 60 72 18 54 4 2 2
Turismo
Slstem_as Operacionais de 60 79 20 30 29 4 2 2
Agenciamento
Optativa 60 72 4 4
Redfagao Cientifica em 30 36 18 18 2 2
Turismo
Tecnolo_gla Eia Informacéo e 60 79 36 18 18 4 4
Comunicacao
Turismo no Espaco Rural 30 36 24 6 6 2 2
Viagem de Estudo Il 30 36 10 26 2 2
Subtotal aulas (4° semestre): | 390 468 180 116 100 26 20 6
5° SEMESTRE
Cadig e Hora Teorica | Pratica | Extensa JEEl PSR | A
Disciplinas Relogi semanal | | semana | Distancia
0 o Aula h/a h/a o h/a hia h/a h/a
Gastronomia e Turismo 30 36 20 16 2 2
Ggrenmamer_]to de risco e 30 36 24 4 8 5 2
crises no turismo
Lazer, recreacao 45 54 36 8 10 3 2 1
entretenimento
Marketing turistico 60 72 40 16 16 4 4
Optativa 60 72 4 4
Produtos turisticos 60 72 30 30 12 4 2 2
Sem.lnarlos de Projetos em 45 54 20 20 14 3 2 1
Turismo
Turismo de Base 60 | 72 54 8 10 4 2 2
Comunitaria
Subtotal aulas (5° semestre): | 390 468 224 102 70 26 20 6
6° SEMESTRE
- Hora s aer ~ Total |[Presencia| C.H.a
cialy Disciplinas Relogi A | TERE || HETER || (e semanal | | semana | Distancia
0 o Aula h/a h/a o h/a hia h/a h/a
Seminarios de Estagio e
TCC 60 72 22 50 4 4
Subtotal aulas (6° semestre): 60 72 22 50 0 4 4
DEMAIS COMPONENTES CURRICULARES: Hora Reldgio
Atividade Complementar 120
Trabalho de Concluséo de Curso | (5° semestre) 60
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Trabalho de Conclusao de Curso 11 (6° 60
semestre)
Estagio Supervisionado em Turismo (6° 240
semestre)
Subtotal: 480
TOTAL DO CURSO:
Componente Curricular: qua} Hora Aula
Reldgio
Disciplinas 1° semestre 375 450
Disciplinas 2° semestre 390 468
Disciplinas 3° semestre 375 450
Disciplinas 4° semestre 390 468
Disciplinas 5° semestre 390 468
Disciplinas 6° semestre 60 72
Total Disciplinas| 1980 2376
Demais componentes curriculares: 480 -
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO: 2.460 horas

~ Hora Hora ~
Observagdes: aula Rel6gio Proporc¢ao
Atividades fixas de extensao (disciplinas) 260 216,6
Atividades flexiveis de extensdo (horas complementares) - 40
Total Curricularizagdo da Extensido no Curso: - 256 10,4%
Disciplinas a Distancia parte Teorica:| 576 480 19,5%
Demais componentes curriculares: - 480 19,5%
30

lk Mow. 3
N

LooC’

<

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 11:28 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:

Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 11:24. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser

validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 12f1822a00bcc4f45fbdeOacefc5c3c7.




{ Fls.
Y Fa '_J)
. ’ \2 Mov. _3 t‘} f
I RO G RA D ‘ \%@T' .'LT.,.j;“i\/j

Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR

6. EMENTARIO DAS DISCIPLINAS E DESCRICAO DAS ATIVIDADES

1° Semestre

DISCIPLINA | Economia aplicada ao Turismo

C/H TOTAL.: | 54 h/aula Hora reldgio: 45h
C/H TEORICA: 44h/a | C/H PRATICA: 10h/a | C/H EXTENSAO: | C/H EAD: 18h/a
EMENTA:

Nocdes Gerais da Economia aplicada ao Turismo. Indicadores socioecondmicos e poder
de compra no turismo. Internacionalizacdo dos mercados e reflexos no turismo. Cadeias
produtivas. O setor servicos e a economia mundial. Particularidades do Produto
Turistico. A questdo socioambiental e a economia do Turismo. Socioeconomia do

turismo. Economia criativa e economia solidaria.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

FERNANDES, Ivan P.; COELHO, M. F. Economia do Turismo: Teoria e Pratica. Rio de
Janeiro: Campus, 2002.

LAGE, Beatriz H.G.; MILONE, Paulo C. Economia do Turismo. 7a Ed. S&o Paulo: Atlas,
2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MANKIW, N. G. Introducéo a Economia: principios de micro e macroeconomia. Rio
de Janeiro: Campus, 2000.

PINHO, Diva B.; VASCONCELLOS, M. A. S. (org.). Manual de Economia. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.

ROSSETTI, J. P. Introdugdo a Economia. 20a Ed. S&o Paulo: Atlas, 2003.
VASCONCELOQOS, Marco. A. S.; GARCIA, Manuel E. Fundamentos de Economia. S&o

Paulo: Saraiva, 2005.
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DISCIPLINA | Fundamentos da Pesquisa em Turismo

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora relégio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H a EAD:
36h/a 36h/a

EMENTA:

Estudo de tecnicas de leitura, interpretacdo e redacdo de textos académicos.
Modalidades, procedimentos e normas técnicas para elaboracdo e apresentacdo dos
trabalhos académicos presenciais e a distdncia. Conhecimento cientifico,
interdisciplinaridade e peculiaridades da pesquisa em turismo. Pesquisas em turismo.

Recursos tecnoldgicos nas praticas de ensino e pesquisa.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DENCKER, Ada de Freitas M. Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo. S&o Paulo:
Futura, 1998.

GIL, A. C. Como elaborar Projetos de Pesquisa. Sao Paulo, Atlas, 1996.

LAKATOS, E M, MARCONI, M de A. Fundamentos da metodologia Cientifica, Sdo
Paulo, Atlas, 2003.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia da pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo:
Aleph. 2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos
praticos. Sdo Paulo: Rocca. 2003.

DENCKER, Ada de Freitas M. Pesquisa e interdisciplinaridade no ensino superior: uma
experiéncia no curso de Turismo. Sdo Paulo: Aleph. 2002.

GIL, A C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. S&o Paulo; Atlas, 1989.

MEDEIROS, Jodo B. Redacao cientifica: a pratica de fichamento, resumos, resenhas.
OMT. Introducéo a Metodologia da Pesquisa em Turismo — OMT. S&o Paulo: Rocca.
2001
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DISCIPLINA: | Hospitalidade e Meios de Hospedagem

C/H TOTAL: 72 h/aula Hora relogio: 60h

C/H  TEORICA: |C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
54h/a 8h/a 10h/a

EMENTA:

Hospitalidade: conceitos e definigdes. Hospitalidade Comercial. Fundamentos dos meios
de hospedagem, conceitos, classificacdes. Estudo dos meios de hospedagem, de acordo
com a classificacdo e tipo de administracdo. Tipologia e caracteristicas dos meios de
hospedagem. Sistema hoteleiro. Servicos na hotelaria. Equipamentos. Operacfes de
hospedagem e servicos de hospedes. Tipologia meios de hospedagem convencional e
alternativo e outras modalidades. Classificacdo de hospedagem de acordo com a MTUR
e ABIH. Diferenciacdo de redes e cadeias hoteleiras. Esta disciplina contempla acoes

extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
CASTELLLI, Geraldo. Administracédo hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.
. Gestéo hoteleira. S&o Paulo: Saraiva, 2006.
. Hospitalidade: a inovagéo na gestédo das organizagdes prestadoras de

servicos. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. Hospitalidade. Sdo Paulo: Aleph, 2004.

CHON, Kye-Sung; SPARROWE, Raymond T.; MIRANDA, Ana Beatriz de.
Hospitalidade: conceitos e aplicagdes. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.
CONRAD, Laslhey. MORRISON, Alison. Em busca da hospitalidade: perspectivas
para um mundo globalizado. Barueri: Manole, 2004.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti (coord.). Planejamento e gestdo em turismo e

hospitalidade. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CANDIDO, I; VIEIRA, E. V. Gestdo de Hotéis: técnicas, operacdes e servigos. Caxias
do Sul: EDUCS, 2003.

COBRA, Marcos. Administracgéo de Marketing. Sdo Paulo: Atlas, 2000

COIMBRA, R. Assassinatos na hotelaria ou como perder seu hospede em 8 capitulos.

33

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 11:28 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 11:24. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 12f1822a00bcc4f45fbdeOacefc5c3c7.




PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR

1. ed. Salvador: Casa da Qualidade, 1998

TORRE, F. Administracéo hoteleira, parte I: departamentos. 1. ed. Sdo Paulo: Roca,
2001,

PROSERPIO, Renata. O avanco das redes hoteleiras internacionais no Brasil. Sdo
Paulo: Aleph, 2007.

VALLEN. GARY K.; COSTA, Roberto Cataldo; VALLEN, Jerome. Check-in, Check-

out: gestdo e prestacao de servigos em hotelaria. Porto Alegre: Bookman, 2003.

DISCIPLINA | Teoria Geral do Turismo

C/H TOTAL.: | 72h/aula Hora relogio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
50h/a 22h/a

EMENTA:

Compreensao e analise da evolucéo do turismo. Estudo do SISTUR. Oferta e Demanda.
Canais de Distribuicdo do Turismo. Infraestrutura e supraestrutura. Subsistemas:

Ecoldgico, Econdmico, Social, Politico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ANDRADE, José V. Turismo: fundamentos e dimens@es. Sdo Paulo, Atica, 1992.
BENI, Mario Carlos. Analise estrutural do turismo. Sdo Paulo: SENAC, 1998.
BOULLON, Roberto. Planificacion del espacio turistico. 42ed. Trillhas. México — 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANSARAH, Marilia G. dos Reis. Segmentacao de mercado. Sdo Paulo: Futura, 1999.
BARRETO, Margarita. Manual de inicia¢éo ao estudo do turismo. Campinas: Papirus,
1995.

CASTROGIOVANNI, Antonio Carlos. Turismo: 9 propostas para um saber-fazer.
Porto Alegre: EDIPUCRS, 1999.

DIAS, Reinaldo. Fundamentos do Turismo: conceitos, normas e definigdes. Campinas,
SP: Alpinea, 2002.
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DIAS, Reinaldo. Introducéo ao turismo. S&o Paulo: Atlas, 2005.

LAGE, Beatriz Helena; MILONE, Paulo César. Turismo: teoria e pratica. Sdo Paulo:
Atlas, 2000.

IGNARRA, L.R. Fundamentos do Turismo. S&o Paulo: Thomson, 2003.

NETO, A.P; ANSARAH, M.G.R. Segmentacdo do mercado turistico: estudos, produtos
e perspectivas. Barueri: Manole, 2009.

PETROCCHI, Mario. Turismo: planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura, 1998.
RUSCHMANN, Déris van de Meene. Turismo e planejamento sustentavel: a protecdo
do meio ambiente. Campinas: Papirus, 1997.

SANTOS FILHO, Jo&o. Ontologia do turismo. Caxias do Sul: EDUCAS, 2005

DISCIPLINA: | Turismo de Negdcios e Eventos

C/H TOTAL: | 72 h/aula Hora relégio: 60h

C/H TEORICA: | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H EAD: 36h/a
54h/a 10h/a 8h/a

EMENTA:

Turismo de negocios e eventos. Conceituacao e classificacdo de eventos: caracteristicas
e tipologias. Etapas do planejamento e organizacdo de eventos. Planejamento e
organizacao de eventos em seus diferentes tipos e categorias: definicdo dos fatores que
determinardo o projeto de cada evento e sua viabilidade. Principais atores e
organizacGes promotoras de eventos. Realidade atual e perspectivas futuras em
eventos. Cerimonial, protocolo e etiqueta (social e no trabalho). Esta disciplina

contempla acles extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma oOtica do marketing
e turismo. S&o Paulo: Aleph, 2002.

LUKOWER, Ana. Cerimonial protocolo. 4.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2016.

MARTIN, Vanessa. Manual pratico de eventos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. 5. ed. Sdo Paulo:
Contexto, 2012.
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GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacao de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo:

Pioneira Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. S&o Paulo:
Roca, 2003.

MATIAS, Marlene. Organizagao de eventos. Sdo Paulo: Manole, 2001.

MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 2. ed. Séo
Paulo: STS Publicacdes e Servigos, 2002.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacéo de eventos: planejamento e
operacionalizagéo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

WATT, David C.; COSTA, Roberto Cataldo. Gestéo de eventos em lazer e turismo.
Porto Alegre: Bookman, 2007.

DISCIPLINA: | Turismo e Sociedade

C/HTOTAL: | 54h/aula Hora reldgio: 45h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD: 18h/a
36h/a 8h/a 10h/a

EMENTA:

Desenvolvimento histdérico da sociedade, o surgimento da sociologia e suas relacées com o

surgimento e desenvolvimento da atividade turistica. Nog¢des sobre o turismo como

fendmeno social e seus efeitos nas relagfes sociais. Direitos humanos e Turismo. Nogdes

sociologicas sobre o lazer. Esta disciplina contempla acbes extensionistas voltadas

atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DIAS, R. Sociologia do Turismo. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

KRIPPENDORF, J. A sociologia do Turismo. Rio de Janeiro: Civ Bras, 1989.
URRY, J. O olhar do turista: lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. Trad.
Carlos E.M. de Moura. Studio Nobel, S&o Paulo, 1996.

ao
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

PORTUGUEZ, Anderson Pereira. Consumo e espago: turismo, lazer e outros termos.
Sé&o Paulo: Roca, 2001.

PAIVA, Maria das Gracas de Menezes. V. Sociologia do turismo. Sao Paulo: Papirus,
1995. SWARBOOK, John. Turismo sustentavel: conceitos e impacto ambiental. Sdo
Paulo, Aleph, 2000.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Reflex6es sobre um novo turismo: politica, ciéncia e
sociedade. Sao Paulo: Aleph, 2003.

BERGER, Peter L. Perspectivas sociologicas; uma visdo humanistica. 4% Ed. Petropolis:
Vozes, 1978.

DISCIPLINA | Turismo em Areas Naturais

C/H TOTAL: | 54 h/aula Hora reldgio: 45h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD: 18h/a
42h/a 8h/a 4h/a

EMENTA:

A questdo ambiental e a sociedade de consumo no contexto do turismo: uso e apropriacao
da paisagem natural pelo turismo. Crise ambiental e o conceito de turismo sustentavel.
Histérico das Areas Naturais Protegidas no Brasil e no mundo. Sistema Nacional de
Unidades de Conservacdo da Natureza: objetivos, categorias; distribuicdo territorial; e
uso turistico. Impactos socioambientais do turismo em areas naturais. Procedimentos e
conduta em ambientes naturais. Compreensdo do mercado turistico das areas naturais:
principais modalidades; perfil dos viajantes; e os principais destinos no Brasil e no mundo.
Turismo em areas verdes urbanas. Esta disciplina contempla a¢cdes extensionistas voltadas

ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
COSTA, P. C. Unidades de Conservacao: matéria prima do ecoturismo. Sdo Paulo:
Aleph, 2003.

DIAS, Reinaldo. Turismo sustentavel e meio ambiente. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
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DIEGUES, Antonio Carlos Santana O mito moderno da natureza intocada 3.a Ed.
Hucitec, Séo Paulo, 2001.

FONTELES, J.O. Turismo e Impactos Socioambientais. Sdo Paulo: Editora Aleph, 2004.
LEFF, Enrique. Epistemologia Ambiental. Sdo Paulo: Cortez, 2001.

SACHS, I. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro: Garamond,
2000.

UVINHA, Ricardo Ricci (org.). Turismo de aventura: reflexdes e tendéncias. Sdo Paulo:
Aleph, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BARGOS, Danuibia Caporusso; MATIAS, Lindon Fonseca. Areas Verdes Urbanas: Um
estudo de revisdo e proposta conceitual. Piracicaba. Revsbau, v.6, n.3, p. 172-188 , 2011.
BRASIL, MTUR. Turismo de Aventura — orienta¢6es basicas. Ministério do Turismo,
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturacao,
Articulacéo e Ordenamento Turistico, Coordenacgdo Geral de Segmentacédo. Brasilia:
2008.

CUNHA, Sandra Baptista da; GUERRA, Ant6nio José Teixeira. A Questdo Ambiental:
diferentes abordagens. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2008.

QUEIROZ, Odaléia Telles. Turismo e ambiente: Temas emergentes. Campinas: Editora
Alinea, 2006.

RUSCHMANN, Doris. Turismo e Planejamento Sustentavel: a protecdo do meio
ambiente. Sdo Paulo: Papirus, 2001.

SANTOS, Douglas Gomes; NUCCI, Jodo Carlos. Paisagens Geogréficas: Um tributo a

Felisberto Cavalheiro. Campo Mouréo: Editora da Fecilcam, 2009.
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2° Semestre

DISCIPLINA | Comunicacdo e Turismo

C/H TOTAL.: | 72 h/aula Hora reldgio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: 32h/a | C/H EXTENSAO: 8h/a | C/H EAD:
32h/a

EMENTA:

Estudo da linguagem escrita e ndo escrita para o turismo. Introducdo a comunicagdo
digital. Comunicacdo formal e ndo-formal na era da tecnologia da informacéao.
Comunicacéo do turismo na era pds-digital. Producdo de comunicacdo para o setor
turistico. O papel social do profissional de turismo como sujeito comunicador (relacéo
profissional vs cliente; produto vs demanda; empresa vs mercado). O profissional do
turismo como agente promotor, apoiador e comunicador dos direitos humanos (atuagéo
junto a grupos minoritarios, vulneraveis e/ou socialmente excluidos). Esta disciplina

contempla a¢des extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BIANCHETTI, Lucidio; MEKSENAS, Paulo (orgs.). A trama do conhecimento: teoria,
meétodos e escrita em ciéncias e pesquisa. Campinas: Papirus, 2008.

CHARTIER, Roger. Os desafios da escrita. Sdo Paulo: UNESP, 2002.

COVEY, Stephen R. Os 7 habitos das pessoas altamente eficazes. S&o Paulo: Best
Seller, 2001.

FRANK, Milo O. Como apresentar suas ideias em 30 segundos ou menos. Rio de
Janeiro: Record, 1986.

SARTINI, I. Comunicagdo: caminhos para o sucesso. Rio de Janeiro: Tecnoprint, 1980.
SILVA, Laine de Andrade E. Redacéo: qualidade na comunicacao escrita. Curitiba:
IBPEX, 2005. VOLPATO, Gilson L. Método légico para a redacéo cientifica. Botucatu,
2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAGNO, Marcos. Preconceito linguistico: o que €, como se faz. Sdo Paulo: Loyola,
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2002.

BARRETTO, M.; TAMANINI, E.; SILVA, M. I. P. Discutindo o ensino universitario de
Turismo. Campinas: Papirus, 2004.

CASTELLS, M. O poder da comunicacdo. Sao Paulo: Paz e Terra, 2016.

DRUCKER, Peter. Inovacao e espirito empreendedor: principios e praticas. Sao Paulo:
Cengage Learning, 2001.

FRANCA, Elvira E. Corporeidade, linguagem e consciéncia: escrita para a
transformacao interior. ljui: Unijui, 1995.

MAINGUENEAU, Dominique. Analise de textos de comunicagdo. Sdo Paulo: Cortez,
2005.

SNOWLING, Margaret J.; HULME, Charles. A ciéncia da leitura. Porto Alegre:

Penso, 2013.

ZIELINSKI, Siegfried. Arqueologia da midia: em busca do tempo remoto das técnicas

do ver e do ouvir. Sdo Paulo: Annablume, 2006.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visado e Ac¢ao

Cadernos Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

Revista Comunicacao Midiatica

Revista Comunicacéo e Cultura
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DISCIPLINA: | Cultura e Patrimodnio

C/H TOTAL: 72 h/aula Hora relogio: 60h

C/H TEORICA: 54h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
18h/a

EMENTA:

Cultura. Trajetoria do termo Cultura. Direito a Cultura e Humanidades. Usos e
consumos da Cultura. Definicbes de Patrimoénio. Conceitos basilares: memoria,
identidade, alteridade e diversidade cultural. Tipologia. Trajetéria do Patrimonio
Cultural no Brasil. Instrumentos legais de preservagdo: Tombamento e Registro. Estudo
das manifestacdes culturais e legados da cultura negra, indigena e comunidades
tradicionais (Deliberacdo CEE-PR n°.04/2006). Turismo Cultural. Perfil do Turista
Cultural. Cadeia Produtiva do Turismo Cultural. Sustentabilidade do Turismo Cultural.
Gestdo Publica do Turismo Cultural. Instrumentos de promogao: 6rgéos, leis e decretos
de incentivo cultural. Gestao Privada do Turismo Cultural. Comercializacdo de destinos

turisticos culturais. Itinerarios, Rotas e Roteiros em Patrimonio.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ABREU, Martha; MATTOS, Hebe. Em Torno das "'Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacéo das Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histdria e Cultura Afro-
Brasileira e Africana': uma conversa com historiadores. Estudos Histéricos, Rio de
Janeiro, v. 21, n. 41, p. 5-20, jan./jun. 2008.

BARRETTO, Margarita. Turismo e Legado Cultural: As Possibilidades do
Planejamento. Campinas, SP: Papirus, 2000 — Colec¢&o Turismo.

BRASIL, Ministério do Turismo. Turismo cultural: orientac6es basicas. Ministério do
Turismo, Coordenacao - Geral de Segmentacéo. — Brasilia: Ministério do Turismo,
2010. Disponivel
em:<http://www.turismo.gov.br/sites/default/turismo/o_ministerio/publicacoes/
downloads_publicacoes/Turismo_Cultural_Versxo Final IMPRESSxO _.pdf>. Acesso
em fevereiro de 2020.

LEMOS, Carlos. O que é patrimdnio historico. Rio de Janeiro: Brasiliense, 1998.
FUNARI, Pedro; PELEGRINI, Sandra. Patriménio Historico Cultural. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar, 2006.
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PELEGRINI, Sandra. Patrimonio Cultural: consciéncia e preservacdo. Sado Paulo:
Brasiliense, 2009.

SCIFONI, Simone. Conhecer para preservar: uma ideia fora do tempo. Revista CPC,
14(27esp), 14-31, Sao Paulo, 2019. Disponivel em:
<http://www.revistas.usp.br/cpc/article/view/157388>. Acesso em mar¢o de 2020.
MENESES, José Newton Coelho. Histdria e turismo cultural. Belo Horizonte: Auténtica,
2006.

MONDAINI, Marco. Direitos humanos no Brasil. 2.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2015.
PIRES, Mario Jorge. Lazer e turismo cultural. Barueri: Manole, 2001.

SANTOS, Boaventura de Sousa; CHAUI, Marilena. Direitos humanos, democracia e
desenvolvimento. Sdo Paulo: Cortez, 2013 133 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CRUZ, Gustavo. CAMARGO, Patricia. Turismo, memoria e patriménio cultural. Sdo
Paulo: Roca, 2004.

CURY, Isabele. Cartas patrimoniais. Rio de Janeiro: IPHAN, 2000.

DRUMMOND, Siobhan; YEOMAN, lan. Questbes de qualidade nas atracdes de
visitagdo a patriménio. Sdo Paulo: Roca, 2004.

MURTA, Stela Maris; ALBANO, Stela. Interpretar o patrimdnio: um exercicio do olhar.
Belo Horizonte: UFMG, 2005.

VASCONCELLOS, Camilo de Mello. Turismo e museus. Sdo Paulo: Aleph, 2006.
SWARBROOKE, John. Turismo sustentavel: turismo cultural, ecoturismo e ética. S&o
Paulo: Aleph, 2000.

DISCIPLINA: | Empreendedorismo e inovagdo em Turismo

C/HTOTAL: |54 h/aula Hora reldgio: 45h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD: 18h/a
27h/a 17h/a 10h/a

EMENTA:

Introducdo ao empreendedorismo: conceitos, origens e evolu¢cdo do termo. Perfil

empreendedor e os tipos de empreendedorismo. Etapas de um processo empreendedor.

42

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 11:28 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 11:24. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 12f1822a00bcc4f45fbdeOacefc5c3c7.




{ Fls.
Y Fa Q )
. ’ \2 Mov. _3 t‘} f
I RO G RAD =4 N4

Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR

O empreendedorismo no Brasil e no mundo. Empreendedorismo em pequenas empresas.
Realidade das pequenas empresas brasileiras. Conhecendo o plano de negécios: conceito,
importancia e aplicabilidade para o turismo; como elaborar um plano de negdcios; as
etapas do plano de negdcios; elaboracéo pratica do plano de negocios; processo legal de
abertura de empresas turisticas e/ou ligadas ao setor. Turismo e cidades
empreendedoras. Empreendedorismo no turismo. Esta disciplina contempla acdes

extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ARAUJO FILHO, Geraldo Ferreira de. Empreendedorismo criativo: a nova dimensao
da empregabilidade. Sdo Paulo: Ciéncia Moderna, 2007.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em
negocios. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

FERREIRA, Manoel Portugal, SANTOS, Joédo Carvalho e SERRA, Fernando Ribeiro.
Ser empreendedor: pensar, criar e moldar a nova empresa. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
GIMENES, Maria Henriqueta Sperandio G. Oportunidades e investimentos em

turismo. Sao Paulo: Roca, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAGGIO, A.F; BAGGIO, D.K. Empreendedorismo: Conceitos e Defini¢des. Revista de
Empreendedorismo, Inovacao e Tecnologia, 1: pg.25-38, 2014.

CALDAS, Ricardo. Politicas Publicas Municipais de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas. Sdo Paulo. SEBRAE. 12 Edigéo, 2004.

PICANCO, F.C.A; GALVAO, M.S; CARNEIRO, R.A; PERIOTTO, T.R [Org].
Empreendedorismo: Coletanea de Artigos. UNICESUMAR, 2016.

PLANO DE NEGOCIOS -SEBRAE

Artigos relacionados — SEBRAE
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DISCIPLINA: | Geografia aplicada ao Turismo

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora relogio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H EAD: 36h/a
58h/a 14h/a

EMENTA:

Geografia: conceitos e defini¢bes. Principais categorias de andlises geograficas aplicadas
ao turismo. Producdo e consumo dos espacos turisticos. Turistificacdo do espaco. Analise
das transformacdes das paisagens pelo turismo e sua utilizacdo enquanto recurso
turistico. Biomas e Dominios Morfoclimaticos brasileiros: potencialidades paisagisticas
para a atividade turistica. Fundamentos Cartograficos e tecnologias de sensoriamento

remoto aplicados ao Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

AB’SABER, Aziz. Os dominios de natureza no Brasil. Sio Paulo: Atelié. Editorial,
2003.

ALMEIDA, Regina Araujo de. Geografia e cartografia para o turismo. Sao Paulo:
IPSIS, 2007.

RODRIGUES, Adyr. Turismo e geografia: reflexdes tedricas e enfoques regionais. Sao
Paulo: Hucitec, 1996.

ROSS, Jurandir Sanches (org.). Geografia do Brasil. S&o Paulo: Editora da
Universidade de S&o Paulo, 1998.

TELES, Reinaldo. Fundamentos Geograficos do Turismo. Rio de Janeiro: Elsevier,
2009.

YAZIGI, Eduardo (org.). Turismo e Paisagem. So Paulo: Contexto, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ARANHA, Raphael de Carvalho; GUERRA, Antonio José Teixeira. Geografia aplicada
ao Turismo. S&o Paulo: Oficina de textos, 2014.

ANDRADE, M. C. de. Geografia, ciéncia da sociedade: uma introducéo a anélise do
pensamento geogréafico. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

CASTRO, Ina Elias; GOMES, Paulo Cesar da Costa; CORREA, Roberto Lobato

Corréa. Geografia: conceitos e temas. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2000.
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CRUZ, Rita C. A. Introducéo a geografia do turismo. 2ed. Sdo Paulo, ROCA 2003.
DUARTE, Paulo Aradjo. Fundamentos de Cartografia. Florianopolis: UFSC, 2006.
FLORENZANO, Teresa Gallotti. Iniciacdo em sensoriamento remoto. Sdo Paulo:
Oficina de Textos, 2007.

PEARCE, Douglas G. Geografia do Turismo fluxos e regides no mercado de viagens.
Séo Paulo: Ed. Aleph, 2003.

DISCIPLINA | Planejamento e Desenvolvimento do Turismo

C/H TOTAL.: | 72h/aula Hora relogio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD:
60h/a 6h/a 6h/a

EMENTA:

Turismo, planejamento e desenvolvimento. Conceitos, principios, dimensdes e
classificacbes do Planejamento para o turismo. Competéncias e atribui¢bes para o
desenvolvimento do turismo local. Estudo de organismos publicos e particulares do
turismo e sua participacdo no planejamento turistico. Planos, programas e projetos de
turismo. Esta disciplina contempla agdes extensionistas voltadas ao atendimento das

demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BENI, M. C. Politica e planejamento de turismo no Brasil. S&o Paulo: Aleph, 2006.
CRUZ, Rita de Cassia. Politica de turismo e territorio. S&o Paulo: Contexto, 2002.
SAMPALIOQ, Carlos Alberto Cioce. Desenvolvimento Sustentavel e Turismo: implicacdes
de um novo estudo de desenvolvimento humano na atividade turistica. Blumenau:
Edifurb, 2004.

SILVA, J. A. S. Pensando o planejamento face a interven¢do do Estado no turismo: a
guestdo do sistema de informacdes. Turismo. Viséo e Acao, Itajai, v. 2, n. 5, p. 9-22,
2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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CANDIOTTO, Luciano Zanetti Pessoa. Consideracgdes Sobre o Conceito de Turismo
Sustentavel. Revista Formacgéo, v. 1, n. 16, p. 48-59, 2009. Disponivel em:
http://revista.fct.unesp.br/index.php/formacao/article/viewFile/861/885. Acesso em: 24
jun.2017.

CRUZ, R. C. Planejamento governamental do turismo: convergéncias e contradigdes na
producdo do espaco. Revista América Latina: cidade, campo e turismo. Sao Paulo: USP,
2006.

GANDARA, J. M. G.; TORRES, E.; LEFROU, D. A participacdo de todos os atores no
processo turistico. Revista Virtual de Direito e Turismo. 2005.

MAGALHAES, Claudia Freitas. Diretrizes para o Turismo Sustentavel em Municipio.
Séo Paulo: Roca, 2002.

DISCIPLINA: | Préticas de Eventos

C/H TOTAL.: 54h/aula Hora reldgio: 45h

C/H TEORICA: | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H EAD: 18h/a
18h/a 28h/a 8h/a

EMENTA:

Técnicas e métodos utilizados na captacdo, gestdo e avaliacdo de eventos.
Desenvolvimento regional e eventos: estimulo ao empreendedorismo. Turismo de
eventos. Setor de eventos no mercado turistico. Atividades praticas: planejamento,
organizacéao e execucdo de um evento de carater cultural e outro de carater técnico-
cientifico. Esta disciplina contempla ac¢des extensionistas voltadas ao atendimento das

demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sdo Paulo:
Roca, 2003.

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma 6tica do marketing
e turismo. Sao Paulo: Aleph, 2002.

MARTIN, Vanessa. Manual pratico de eventos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. 5. ed. Sdo Paulo:
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Contexto, 2012.
GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacéo de eventos: teoria e pratica. Sao Paulo:

Pioneira Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

LUKOWER, Ana. Cerimonial protocolo. 4.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2016.

MATIAS, Marlene. Organizagao de eventos. Sdo Paulo: Manole, 2001.

MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 2. ed. Séo
Paulo: STS Publicacdes e Servicos, 2002.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizagao de eventos: planejamento e
operacionalizagéo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

WATT, David C.; COSTA, Roberto Cataldo. Gestéo de eventos em lazer e turismo.
Porto Alegre: Bookman, 2007.

DISCIPLINA: | Transportes e turismo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora relégio: 30h
C/H TEORICA: 20h/a | C/H PRATICA: 16h/a | C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
EMENTA:

A evolucéo dos meios de transportes e sua relagdo com o turismo. Infraestrutura de apoio
aos transportes turisticos. Intermodalidade turistica e suas rela¢ées com o perfil de clientes.
Marcos legais e organismos reguladores e fiscalizadores. Mobilidade urbana e turismo.
Acessibilidade e incluséo no setor de transportes. Empresas de transportes turisticos. Meios

de transportes como produtos turisticos: tendéncias e atualidades.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DE LA TORRE, F. Sistemas de transporte turistico. Sdo Paulo: Roca, 2002.
PAGE, S. J. Transporte e turismo. Porto Alegre: Brookman, 2000.

PALHARES, G. L. Transporte aéreo e turismo: gerando desenvolvimento
socioeconémico. Sdo Paulo: Aleph, 2001.

PAULILLO, A.; REJOWSKI, M. Transportes e turismo. Sdo Paulo, Aleph, 2003.
RONA, R. di. Transportes e turismo. Sdo Paulo: Manole, 2001.

47

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 11:28 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 11:24. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 12f1822a00bcc4f45fbdeOacefc5c3c7.




00 Bl )8
PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, M. Viagens e roteiros turisticos. Pretexto, 2004.

IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1998.
MINISTERIO DO TURISMO. Cartilha Programa Turismo Acessivel. Brasilia, 2014.
TOMELIM, C. A. Mercado das agéncias de viagem e turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2001.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visédo e Ac¢éo

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

DISCIPLINA: | Viagem de Estudo |

C/HTOTAL: | 36h/aula Hora relogio: 30h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAQO: | C/H EAD:
10h/a 26h/a

EMENTA:

Escolha, planejamento, organizacdo e realizacdo de Viagem de Estudos
(preferencialmente regional ou estadual) que contemple visitas técnicas, pesquisa de

campo e demais atividades ligadas ao setor de lazer, viagens e turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MAMEDE, G. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solugdes. Barueri:
Manole, 2003.

PETROCCHI, M.; BONA, A. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Séo Paulo:
Futura, 2003.
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CANDIQOTO, M. F. Agéncias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portdo dos
desafios. S&o Paulo: Campus, 2012.

49

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 11:28 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 11:24. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 12f1822a00bcc4f45fbdeOacefc5c3c7.




| {Fs. 5 \ )
\& l\ Mov. 3 Jil ‘3
A\

Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR

30 Semestre

DISCIPLINA: | Agenciamento de viagens e turismo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora relégio: 30h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
26h/a 10h/a

EMENTA:

Agéncias de turismo: aspectos historicos, conceituais e tipologia (de mercado e cientifica).
Aspectos legais do agenciamento no Brasil. Fatores econdmicos e seus impactos no
agenciamento de viagens e turismo. Relagdes entre as agéncias de turismo e outros agentes
econdmicos do trade. Codigo de ética e qualidade no atendimento ao publico. Incluséo social
e acessibilidade via agenciamento do turismo. Negociacdo e contratacdo de servicos.

Consultoria de viagens. Perfis de clientes e tendéncias para o turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRAGA, D. C. (Org.). Agéncias de viagens e turismo: praticas de mercado. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2008.

DANTAS, J.C. S. Qualidade do atendimento nas agéncias de viagens. Sdo Paulo: Roca,
2002,

DE LA TORRE, F. Agéncias de Viagens e Transportes Turisticos. Sdo Paulo: Roca 2000
MARIN, A. Tecnologia da informagcéo nas agéncias de viagens: em busca da
produtividade e do valor agregado. Séo Paulo: Aleph, 2004

PETROCCHI, M.; BONA, A. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Sdo Paulo:
Futura, 2003.

TOMELIM, C. A. Mercado das agéncias de viagem e turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2001

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BARRETTO. M. Manual de Iniciacdo ao Estudo do Turismo. Campinas: Papirus, 2003.
BRASIL. Decreto 84.934. Brasilia, 1980.

. Estudos da competitividade do turismo brasileiro: o segmento de agéncias e
operadoras de viagens e turismo. Brasilia, 2009. Disponivel em

http://www.turismo.gov.br.
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. Lei12.974. Brasilia, 2014.

CANDIOTO, M. F. Agéncias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portédo dos
desafios. Sdo Paulo: Elsevier, 2012.

IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1998.
MAMEDE, G. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solucgdes.
Barueri: Manole, 2003.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visédo e Ac¢éo

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

DISCIPLINA: | Cidades e Turismo

C/HTOTAL: | 54h/aula Hora relogio: 30h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: 8h/a | C/H EAD: 18h/a
30h/a 16h/a

EMENTA:

Evolucéo das cidades e problemas sociais: implicacdes para a pratica turistica. Relacédo da
sociedade com a ocupacao do espaco urbano e acesso ao lazer. Agentes transformadores do
espaco urbano em espaco turistico. Apropriacédo do espacgo urbano para o turismo. Direito
a cidade: inclusdo, acessibilidade e diversidade. Movimentos sociais e acesso ao turismo.
Diversidade sociocultural e incluséo via atividade turistica. Marcos urbanos do patriménio
brasileiro: composicdo étnico-cultural e valorizacdo para o turismo. Praticas inovadoras
para o uso do urbano em favor do turismo. Esta disciplina contempla agdes extensionistas

voltadas ao atendimento das demandas sociais.
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BIBLIOGRAFIA BASICA:

BOULLON, R. C. Planejamento do espaco turistico. Bauru: Edusc, 2002

CARLOS. A. F. A. O espaco urbano. Novos escritos sobre a cidade. S&o Paulo: Contexto,
2004.

FREYRE, G. Casa grande e senzala — em quadrinhos. Recife: Global Editora, 2007.
HARVEY, D. O direito a cidade. Folha de S&o Paulo. Jul/2013

KRIPPENDOREF, J. Sociologia do Turismo: para uma nova compreensao do lazer e das
viagens. Sao Paulo. Aleph, 2001.

LARAIA, R. Cultura: um conceito antropologico. Rio de Janeiro: Zahar, 20009.
SPOSITO. M. E. B. Urbanizacéo e cidades: perspectivas geogréaficas. Presidente
Prudente. UNESP, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CASTROGIOVANNI, A. C. (Org.) Turismo Urbano. Sdo Paulo: Contexto, 2001
CORREA, R. L. O espago urbano. Sio Paulo: Atica, 2005.

CUCHE, D. A nocdo de cultura nas ciéncias sociais. Bauru: Edusc, 2002

HARVEY, D. A liberdade da cidade. In: MARICATO, E. [et al.]. Cidades rebeldes: Passe
Livre e as manifestagdes que tomaram as ruas do Brasil. 1. ed. - Sdo Paulo: Boitempo:
Carta Maior, 2013.

SANTOS, R. B. dos. Movimentos sociais urbanos. Sdo Paulo: Editora UNESP, 2008

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo

Revista Turismo em Analise

Revista Turismo Viséo e Acéo

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade
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DISCIPLINA: | Ecoturismo

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora relégio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD: 36h/a
54h/a 8h/a 10h/a

EMENTA:

Compreensdo do Ecoturismo por meio de sua investigacdo conceitual e tipologica,
caracterizando suas dimensdes sociocultural, politica, econdmica e ambiental. O mercado
de Ecoturismo: caracteristicas béasicas da atividade; perfil do praticante; principais
destinos no Brasil e no mundo. Histérico das politicas publicas relacionadas as Areas
Naturais Protegidas e as politicas publicas de Ecoturismo. Uso Publico das Areas Naturais
Protegidas: planejamento, manejo e gestdo do ecoturismo; Plano de Manejo; Zoneamento
Ambiental; Zonas de Amortecimento; visitacao e trilhas. Ferramentas de avaliacdo e gestédo
de impactos do uso publico turistico. Implementacdo de técnicas de controle e manejo de
visitantes. Esta disciplina contempla acles extensionistas voltadas ao atendimento das

demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COSTA, P. C. Unidades de Conservacado: matéria prima do ecoturismo. Sdo Paulo:
Aleph, 2003.

FANNELL, D. A. Ecoturismo. Sdo Paulo: Contexto, 2002.

LINDBERG, K., HAWKING, D. E. Ecoturismo: um guia para planejamento e gestao. 22
ed. S&o Paulo: Senac, 1999.

NEIMAN, Zysman; MENDONCA, Rita. Ecoturismo no Brasil. Barueri: Manole, 2005.
PIRES, P. S. Dimensoes do ecoturismo. S&o Paulo: SENAC, 2002.

ROCKTAESCHEL, B. M. M. M. Terceirizacdo em areas protegidas: estimulo ao
ecoturismo no Brasil. S&o Paulo: SENAC, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BRASIL. MMA. INSTITUTO CHICO MENDES. Roteiro Metodoldgico para Manejo de
Impactos da Visitagdo: com enfoque na experiéncia do visitante e na protecao dos

recursos naturais e culturais. 2011.
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BRASIL. Diretrizes para uma Politica Nacional do Ecoturismo. Brasilia, 1994.
DIEGUES, A. C. S. O mito moderno da natureza intocada. Sdo Paulo: Hucitec, 2001.
QUEIROZ, Odaléia Telles. Turismo e ambiente: Temas emergentes. Campinas: Editora
Alinea, 2006.

ROSS, Jurandir Sanches (org.). Geografia do Brasil. Sdo Paulo: Editora da Universidade
de S&o Paulo, 1998.

SACHS, I. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro: Garamond,
2000.

VALLEJO, L. R. Uso publico em &reas protegidas: atores, impactos, diretrizes de

planejamento e gestdo. Anais Uso Publico em Unidades de Conservacéo, n. 1, v. 1, 2013.

DISCIPLINA: | Gestdo de Negocios Turisticos

C/HTOTAL: |54 h/aula Hora relégio: 45h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H EAD: 18h/a
36h/a 18h/a

EMENTA:

Revolucdo Industrial e seus reflexos nos servigos, viagens e turismo. Principios basicos da
administracdo (Taylor, Fayol e Ford). Planejamento e gestdo empresarial. Estrutura
organizacional de empresas turisticas, cultura organizacional. Tipos de empresas. Analise
dos ambientes internos e externos das empresas turisticas. Responsabilidade
socioambiental e marketing verde. Os novos papeis da gestdo de pessoas, administracéo de
talentos humanos e do capital intelectual na gestdo do turismo e do meio ambiente. O
recrutamento e selecdo de pessoas no contexto da gestdo de pessoas. Desafios da

empregabilidade turistica no mundo atual.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHIAVENATO, ldalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administracdo. 5. ed. Sdo
Paulo: Makron Books, 1997.

CHIAVENATO, I. Gestao de pessoas: 0 nhovo papel dos recursos humanos nas

organizac6es. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

DIAS, Reinaldo. Gestdo Ambiental: Responsabilidade Social e Sustentabilidade. Sao
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Paulo: Editora Atlas, 2007.

PETROCHI, M.; BONA, A. Agéncia de Turismo: Planejamento e gestdo. Sao Paulo:
Futura, 2003.

PETROCHI, M. Hotelaria: Planejamento e Gestdo. Sdo Paulo: Futura, 2002.
VIGNATI, Federico. Gestéo de destinos turisticos: como atrair pessoas para polos,

cidades e paises. Rio de Janeiro: Ed. Senac Rio, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BENI, M. C. Analise Estrutural do Turismo. 10. Ed. Sdo Paulo: SENAC, 2004. 513p.
CHIAVENATO, I. Administrag&o nos novos tempos: 0s novos horizontes em
administragéo. S&o Paulo: Makron Books do Brasil, 1999.

DONAIRE, Denis. Gestdo Ambiental na Empresa. Sdo Paulo: Editora Atlas, 1999.
FERREIRA, Ademir Antonio; REIS, Ana Carla F. e PEREIRA, Maria Isabel. Gestéo
Empresarial: de Taylor aos Nossos Dias. Evolugdo e Tendéncias da Moderna
Administracdo de Empresas. Séo Paulo: Pioneira, 1997.

FRANCA, Ana Cristina Limongi. Praticas de recursos humanos - PRH: conceitos,

ferramentas e procedimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

DISCIPLINA: | Gestdao Hoteleira

C/H TOTAL: | 72 h/aula Hora relégio: 60h
C/H TEORICA: 60h/a | C/H PRATICA: 12h/a | C/H EXTENSAO: C/H EAD:
EMENTA:

A empresa hoteleira. Gerenciamento de apartamentos. Planejamento e instalacdes dos
servicos de hospedagem. Organizacéo e supervisao dos servicos de hospedagem. Gestéao
de servicos de hospedagem. Operacionalizacdo de setores: recep¢do, reservas,
comercializacdo, governanca, cozinha, alimentos e bebidas, eventos, recreacao e lazer,
custos hoteleiros, sistemas informatizados. Mecanismo de certificacdo hoteleira.
Avaliacdo da satisfacdo dos clientes quanto a qualidade dos produtos e servigos de

hospedagem prestados. Estudo das formas de gestdo ambiental em meios de hospedagem.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
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ANDRADE, N.; BRITO, P. L.; JORGE, W. E. Hotel: planejamento e projeto. 3. ed.
Séo Paulo: SENAC, 2001.

CASTELLLI, Geraldo. Administracdo hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.
CASTELLLI, Geraldo. Gestéo hoteleira. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti; BUENO, Maryelis Siqueira (Orgs). Hospitalidade:
cenarios e oportunidades. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

DIAS, Célia Maria de Moraes (org.). Hospitalidade: reflex@es e perspectivas. Sdo
Paulo: Manole, 2002.

GONCALVES, L. C. Gestdo ambiental em meios de hospedagem. 1. ed. S&o Paulo:
Aleph, 2004.

MARTINELLI, José C. O que é hotelaria e por que ela é importante para o turismo. In:
TRIGO, Luiz Gonzaga G. Turismo: Como Aprender, Como Ensinar. 123Edicdo, S&o
Paulo: SENAC, 2001.

PETROCCHI, Mério. Hotelaria: Planejamento e Gestdo. Sdo Paulo: Futura, 2002.
PEYER, H. Os primoérdios da hotelaria na Europa. In: FLANDRIN, Jean-Louis;
MONTANARI, Massimo. A historia da alimentacdo. Estacao Liberdade, 2007.
PICCOLO, Daniel; GANDARA, Jose Manoel. Distribuicéo espacial da hotelaria de
rede no estado do Parana (Brasil). Revista Turismo & Sociedade. Curitiba, v. 5, n. 2, p.
466-488, outubro de 2012. Disponivel em: <
https://revistas.ufpr.br/turismo/article/view/26690>. Acesso em 2 de fev. de 2020.
PROSERPIO, Renata. O avanco das redes hoteleiras internacionais no Brasil. Sdo
Paulo: Aleph, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CANDIDO, I; VIEIRA, E. V. Gestao de Hotéis: técnicas, operacdes e servicos. Caxias
do Sul: EDUCS, 2003.

CHON, Kye-Sung; SPARROWE, Raymond T.; MIRANDA, Ana Beatriz de.
Hospitalidade: conceitos e aplicagfes. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.
COBRA, Marcos. Administracao de Marketing. Sdo Paulo: Atlas, 2000

COIMBRA, R. Assassinatos na hotelaria ou como perder seu hospede em 8 capitulos.
1. ed. Salvador: Casa da Qualidade, 1998

TORRE, F. Administracéo hoteleira, parte I: departamentos. 1. ed. Sdo Paulo: Roca,
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2001.

YAZIGI, E. A pequena hotelaria e o entorno municipal. Guia de montagem e
administracdo. Sdo Paulo: Contexto, 2000.

VALLEN. GARY K.; COSTA, Roberto Cataldo; VALLEN, Jerome. Check-in, Check-
out: gestéo e prestacdo de servigos em hotelaria. Porto Alegre: Bookman, 2003.

DISCIPLINA | Gestao Publica do Turismo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora reldgio: 30h

C/H TEORICA: C/H C/H EXTENSAO: 8h/a | C/H EAD:
28h/a PRATICA:

EMENTA:

Politicas publicas, turismo e desenvolvimento. O papel do Estado no Turismo.
Organizac0es internacionais para gestao do turismo. Normas, regulamentos, acordos e
orientacgdes internacionais para gestdo do turismo. Analise das politicas do turismo no
Brasil e no Parana. Processo de planejamento turistico na esfera publica. A gestao
publica do turismo na Unido, Estados e regides. Gestdo do turismo municipal. Esta
disciplina contempla acbes extensionistas voltadas ao atendimento das demandas

sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CRUZ, Rita de Cassia. Politica de turismo e territorio. Sdo Paulo: Contexto, 2002.
MAGALHAES, Claudia Freitas. Diretrizes para o Turismo Sustentavel em Municipio.
Sé&o Paulo: Roca, 2002.

SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce. Desenvolvimento Sustentavel e Turismo: implicacdes
de um novo estudo de desenvolvimento humano na atividade turistica. Blumenau:
Edifurb, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BENI, M. C. Politica e planejamento de turismo no Brasil. S&o Paulo: Aleph, 2006.
CRUZ, R. C. Planejamento governamental do turismo: convergéncias e contradicdes
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na producdo do espaco. Revista América Latina: cidade, campo e turismo. Sdo Paulo:
USP, 2006.

GOMES, Carina Sousa. O turismo como via de engrandecimento para cidades: dilemas
e estratégias de desenvolvimento de quatro cidades médias da Peninsula Ibérica. Atas
do VII Congresso Portugués de Sociologia: Sociedade, Crise e Reconfiguragoes.
Universidade do Porto — Faculdade de Letras, 2012.

FERREIRA, L. S.; GOMES, R. C. C. Organizacao das politicas publicas de turismo no
Brasil e no Rio Grande do Norte. Revista da ANPEGE, 2011.

DISCIPLINA: | Laboratério de Praticas e Gestdo de Alimentos & Bebidas

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora relogio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: 54h/a | C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
18h/a

EMENTA:

Alimentacdo e Nutricdo. Principios basicos de planejamento de servicos de alimentacao;
Aspectos fisicos dos servicos de alimentacdo, planejamento das areas fisicas dos
restaurantes (equipamentos e utensilios); Mise in place; Funcionamento dos servigos de
alimentacdo, fichas técnicas; Ambientacgdo e design para restaurantes e similares; Normas

de seguranca alimentar.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBOSA, Lourdes; CAVALCANTI, Eudemar; VASCONCELOS, Frederico. Menu:
como montar um cardapio eficiente. Editora: Roca, 2002.

BRAGA, Roberto M.M. Gestao da gastronomia: custos, formacéo de precos,
gerenciamento e planejamento do lucro. 2a Ed. Sao Paulo: SENAC, 2008.

MOREIRA, Andre Luis Batista (Elab.). Boas préaticas na manipulacédo de alimentos.
Curitiba: SENAC, 2010.

VIEIRA, Silvia Marta; FREUND, Francisco Tommy; ZUANETTI, Rose. O mundo da
cozinha: perfil profissional, técnicas de trabalho e mercado. 2 a Ed. Rio de Janeiro:
SENAC, 2010.

ZANELLA, Luiz C. e Indio Candido. Restaurantes: técnicas e processos de
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administracéo e operacdo. Caxias do Sul: EDUCS, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASSIS, Kitty. Viajando na cozinha: dicas, truques e receitas. Rio de Janeiro: SENAC,
2008.

BARHAM, Peter. A ciéncia da culinaria. Editora: Roca, 2002.

INSTITUTO AMERICANO DE CULINARIA. Chef profissional. 4a Ed. Séo Paulo:
SENAC, 2009.

SAVARIN, Brillat. A fisiologia do gosto. S&o Paulo: Companhia das Letras, 1995.
WRIGHT, Jeni; Eric Treuille. Le CordonBleu: todas as técnicas culinérias. 9 a Ed. Sdo
Paulo: Marco Zero, 2012.

DISCIPLINA | Pesquisa Cientifica em Turismo

C/H TOTAL.: | 54h/aula Hora relogio: 45h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: EXTENSAO: | C/H EAD: 18h/a
27h/a 27h/a

EMENTA:

Processo de Pesquisa; Projeto de Pesquisa; Métodos Quantitativos e Qualitativos; Plano

de Pesquisa; Coleta e tratamento de Dados; Relatdrios de Pesquisa.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DENCKER, Ada de Freitas M. Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo. Sao Paulo:
Futura, 1998.

GIL, A. C. Como elaborar Projetos de Pesquisa. Sao Paulo, Atlas, 1996.

LAKATOS, E M, MARCONI, M de A. Fundamentos da metodologia Cientifica, S&o
Paulo, Atlas, 2003.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia da pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo:
Aleph. 2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos
praticos. S&o Paulo: Rocca. 2003.

DENCKER, Ada de Freitas M. Pesquisa e interdisciplinaridade no ensino superior: uma
experiéncia no curso de Turismo. Sdo Paulo: Aleph. 2002.

GIL, A C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo; Atlas, 1989.

MEDEIRQOS, Jodo B. Redacdo cientifica: a pratica de fichamento, resumos, resenhas.
OMT. Introducéo a Metodologia da Pesquisa em Turismo — OMT. S&o Paulo: Rocca.
2001
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4° Semestre

DISCIPLINA: | Contabilidade financeira e gerencial de empreendimentos turisticos

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora relégio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
58h/a 14h/a

EMENTA:

Introducdo a teoria geral de custos. Elaboracdo de planilha de custos e fluxo de caixa.
Administracdo do capital de giro, do caixa, contas a receber, estoques. Planejamento
financeiro a curto, médio e longo prazo. Demonstracdes financeiras. Analises e
interpretacdes atraves de indices financeiros, econémicos, estrutura de capital. Analise das
demonstracfes e dos indices de desempenho das empresas turisticas, bem como sua
interpretacdo. Andlises de balan¢os como instrumento de avaliacdo de desempenho.
Introducédo a Contabilidade Gerencial de empresas turisticas.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DONAIRE, Denis. Gestdo ambiental na empresa. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade gerencial. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

MARION, José Carlos. Contabilidade empresarial.. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997.
RIBEIRO, Maisa de Souza. Contabilidade e meio ambiente. Dissertacdo de Mestrado. Séo
Paulo: FEA/USP, 1992.

RIBEIRO, Maisa de Souza. Custeio das atividades de natureza ambiental. Tese de
Doutorado. Sdo Paulo: FEA/USP, 1998.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

TINOCO, Jodo Eduardo Prudéncio. Balanco social — uma abordagem socio-econémica da
contabilidade. Dissertacio de Mestrado. Sdo Paulo: FEA/USP, 1980.

TUNDISI, José Galizia; BRAGA, Benedito; REBOUCAS, Aldo da C. Aguas doces no

Brasil. Capital ecologico, uso e conservacdo. Sao Paulo: Escrituras, 1999.
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DISCIPLINA | Desenvolvimento de Projetos de Extensdo em Turismo

C/H TOTAL: | 72 h/aula Hora reldgio: 60 horas
C/H TEORICA: PRATICA: | C/H EXTENSAO: C/H EAD: 36h/a
18h/a 54h/a

EMENTA:

Universidade e Extensdo Universitaria. Experiéncias no Brasil e no mundo de Extenséo
Universitaria. Estudos de Caso de Extensdo Universitaria em Turismo. Encaminhamentos
e orientacOes gerais para a elaboracgéo e organizacdo de Projetos de Extensdo em Turismo.
Divisdo dos académicos em grupos para o desenvolvimento do Projeto. Distribuigdo dos
professores para orientacéo dos grupos. Acompanhamento das praticas extensionistas. Esta

disciplina contempla agdes extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CALDERON, Adolfo Ignacio; SAMPAIO, Helena. A¢do Comunitaria em universidades
brasileiras. Sio Paulo: Olho d’Agua, 2001.

CALDERON, Adolfo Ignacio; SAMPAIO, Helena. Experiéncias universitarias,
experiéncias solidarias. Sio Paulo: Olho d’Agua, 2001.

SILVIO, Paulo Botomé. Pesquisa alienada e ensino alienante. O equivoco da extensao
universitaria. Petropolis: Vozes; Sao Carlos: EDUFSCar; Caxias do Sul: EDUCS, 1996.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: (Recomenda-se 5 titulos)

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 5. ed. Sao
Paulo: Futura, 2001.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia de pesquisa em turismo e hotelaria. S&do Paulo:
Aleph, 2003.

MALERBA, Rafaela Camara; REJOWSKI, Mirian. Extensao Universitaria em Turismo:
a atuacado das instituicdes publicas de educacéo superior do Brasil. Turismo em Analise,
vol. 25, n° 1, p. 231-258, abr, 2014.

GOMES, Selister et. al. Turismo Cultural, Educacdo Patrimonial e Cidadania: Uma
Experiéncia entre Universidade, Escola e Museu Em Sergipe. Revista Rosa dos Ventos -
Turismo e Hospitalidade, vol. 7, n°3, p. 459-470, jul-set, 2015.
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SOHN, A.P.L.; RODRIGUES, R.B; HOEPERS, S. & Gallas, J.C. Universidade da
Criativa Idade: uma proposta de extensdo universitaria sob a 6tica do lazer. Rosa dos
Ventos — Turismo e Hospitalidade, vol. 11, n°3, p. 709-718, jul-set, 2019.

DISCIPLINA: | Sistemas Operacionais de Agenciamento

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora relogio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD: 36h/a
20h/a 30h/a 22h/a

EMENTA:

A disciplina visa fazer uma apresentacdo dos principais softwares de mercado, bem como
estimular praticas de manuseio dos GDS’s. Operacao de sistemas e o cotidiano do mercado
de trabalho. Reconhecimento de diferentes interfaces dos distribuidores e uso dos sistemas
de elaboracéo, negociacgao, reserva e comercializacdo de produtos turisticos. Foco na gestdo
de agéncias de turismo: organograma, funcionamento operacional, parcerias e relacdes
necessarias entre empresa e cliente. Promocado e venda pessoal e virtual de produtos e
servicos turisticos. Esta disciplina contempla acGes extensionistas voltadas ao atendimento
das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CANDIOTO, M. F. Agéncias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portdo dos
desafios. Sdo Paulo: Campus, 2012

MARIN, A. Tecnologia da informagcéo nas agéncias de viagens: em busca da

produtividade e do valor agregado. Sdo Paulo: Aleph, 2004.

GDS AMADEUS e treinamento especializado
GDS SABRE e treinamento especializado

Sistemas de operacdo in line e treinamento especializado

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
KOTLER, P. HERMAWAN, K.IWAN, S. Marketing 4.0: do tradicional ao digital.

Sextante, Rio de Janeiro, 2017.
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LONGO W. Marketing e comunicacdo na Era pés-digital: as regras mudaram. Sao Paulo:
HSM, 2014.
TIDD, J.; BESSANT, J.; PAVITT, K. Gestdo da inovacdo. Porto Alegre: Bookman, 2008.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo

Revista Turismo em Analise

Revista Turismo Visdo e Acéo

Cadernos Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

* Disciplina essencialmente pratica.

** Imprescindivel haver acesso a computadores, rede de internet e softwares.

DISCIPLINA: | Redacéo Cientifica em Turismo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora relégio: 30h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAOQ: | C/H EAD:
18h/a 18h/a

EMENTA:

Aprimoramento do estudo das normas da ABNT. Analise Estrutural de Artigos

Cientificos em Turismo. Elaboracéo de trabalhos cientificos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DENCKER, Ada de Freitas Maneti e VIA, Sarah Chucid. Pesquisa empirica em
ciéncias humanas. Sdo Paulo: Editora Futura; 2002,

GIL, Antbnio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 4% Ed.. Sdo Paulo: Editora
Atlas; 1995
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MARCONI, Marina de Andrade e LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. 7ed.
Séo Paulo: Atlas, 2008.

QUEIROZ, Maria Isaura Pereira de. O Pesquisador, o problema de pesquisa, a escolha
de técnicas: algumas reflexdes. In: LUCENA, C. T.; CAMPOS, M. C.S. de S;;
DEMARTINI, Z. B. F. (orgs.). Pesquisa em Ciéncias Sociais: olhares de Maria Isaura
Pereira de Queiroz. Sdo Paulo: CERU, 2008. p. 15-34.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS -ABNT -Rio de Janeiro.
ARTIGOS CIENTIFICOS

DISCIPLINA: | Tecnologia da Informacéo e Comunicacao

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora relégio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD:
36h/a 18h/a 18h/a

EMENTA:

Cultura e subcultura digital. Cibersociedade e os desafios da comunicacéo do turismo.
Comportamento e exigéncias do turista conectado. Impactos da inteligéncia artificial no
setor turistico. Robotica e Turismo. Relacionamento e reputacgdo online. Processo criativo
e comunicacdo no mundo tecnoldgico. Gestdo de ferramentas digitais: sites, midias
sociais, aplicativos e outros canais on e offline. Comportamento digital e imagem
profissional. Esta disciplina contempla a¢6es extensionistas voltadas ao atendimento das

demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COVEY, Stephen R. Os 7 habitos das pessoas altamente eficazes. Sdo Paulo: Best
Seller, 2001

HARVEY, D. A condicdo pdés-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanca
cultural. Sao Paulo: Loyola, 20009.

KOTLER, P. HERMAWAN, K.IWAN, S. Marketing 3.0: as for¢as que estdo definindo
0 novo marketing centrado no ser humano. Elsevier: S&o Paulo, 2010.

. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante, Rio de Janeiro, 2017.
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LONGO W. Marketing e comunicacdo na Era pds-digital: as regras mudaram. S&o
Paulo: HSM, 2014.

MONTEIRO, D. AZARITE, R. Monitoramento e métricas de midias sociais. DVS, S&o
Paulo, 2012.

VAZ, Gil Nuno. Marketing turistico receptivo e emissivo: um roteiro estratégico para

projetos mercadoldgicos publicos e privados. Sdo Paulo: Thompson Pioneira, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KOTLER, P.; GERTNER, D.; REIN, I.; HAIDER, D. Marketing de lugares: como
conquistar crescimento de longo prazo na América Latina e no Caribe. Sdo Paulo:
Prentice Hall, 2006.

. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante, Rio de Janeiro, 2017.
MIDDLETON, Victor T. C; CLARKE, Jackie. Marketing de turismo: teoria e pratica.
3.ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

MOTA, Keila Cristina Nicolan. Marketing turistico: promovendo uma atividade sazonal.
Sé&o Paulo: Atlas, 2001

PETROCCHI, M. Marketing para destinos turisticos: planejamento e gestdo. Sao
Paulo: Futura, 2004.

TIDD, J.; BESSANT, J.; PAVITT, K. Gestao da inovacéo. Porto Alegre: Bookman,
2008.

ZARDO, Eduardo Flavio. Marketing aplicado ao turismo. Sao Paulo: Roca, 2003.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo

Revista Turismo em Analise

Revista Turismo Visédo e Ac¢ao

Cadernos Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos
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Revista Turismo e Sociedade
Revista Comunicacédo Midiatica

Revista Comunicacéo e Cultura

DISCIPLINA: | Turismo no Espaco Rural

C/HTOTAL: | 36 h/aulas Hora reldgio: 30h

C/H TEORICA: 24h/a | C/H PRATICA: 6h/a | C/H EXTENSAO: C/H EAD:
6h/a

EMENTA:

Formacao histdrica de uso e ocupacao do espaco rural brasileiro e paranaense. Turismo
no Espaco Rural: definigdes, origens e evolugdo. A construcdo do Rural: oposi¢éao
rural/urbano, identidade e cultura. Turismo rural no contexto da pluriatividade e das
novas ruralidades. Agricultura familiar e as novas formas de organizagdo no campo.
Avaliacdo do potencial turistico das areas rurais. Planejamento e implantacdo de
projetos e empreendimentos de turismo no espaco rural. Politicas e diretrizes nacionais
para o desenvolvimento do turismo rural. Esta disciplina contempla acgdes extensionistas

voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALMEIDA. J. A.; FROELICH. J.M.; REIDL. M. (Orgs) Turismo rural e
desenvolvimento sustentavel. Campinas: Papirus. 2000.

BRASIL. Ministério do Turismo. Secretaria de Politica de Turismo. Diretrizes para o
Desenvolvimento do Turismo Rural. Brasilia: Ministério do Turismo, 2007.

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo Rural: orientacdes basicas. 2.ed.Brasilia:
2010.

PORTUGUEZ, A, P. Agroturismo e desenvolvimento regional. Séo Paulo, SP: Hucitec,
2002,

RIBEIRO, A.B; SILVA, P.S. Ensaio sobre as novas tipologias no rural brasileiro: o
turismo rural no contexto da pluriatividade. Dialogando no Turismo, Rosana. v.2, n.1,
p.26-46, 2006.

SALLES, M.M.G. Turismo rural: inventario turistico no meio rural. Sdo Paulo: Alinea
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e Atomo,2003.
TULIK, Olga. Turismo Rural. So Paulo: Aleph, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CAMPANHOLA, C.; SILVA, José Graziano. O novo rural brasileiro. Brasilia:
Embrapa Informacgdes Tecnoldgicas, 2004.

CANDIOTTO, L.Z.P. Ruralidade, urbanidades e Tecnicizagio do Rural no contexto do
debate cidade-campo. Campo-Territorio: Revista de Geografia agraria, v3, n.5, p.214-
242, 2008.

FRESCA, Ténia Maria; CARVALHO, Mércia Siqueira de. (orgs). Geografia e Norte
do Paranda: um resgate historico. V.1. Londrina: Humanidades, 2007.

PIRES, P.S. A Paisagem Rural como Recurso Turistico. In: RODRIGUES, A. B. (Org.)
Turismo Rural — Préticas e Perspectivas. Sdo Paulo: Contexto, 2003, p. 117-132.
PORTUGUEZ, A.P.; TAMANINI, E.; SANTIL, J.AS.; CORREA, M.C.L.;
FERRETTI, O.; NIEHUES, V.D. Turismo no Espac¢o Rural: Enfoques e Perspectivas.
Sé&o Paulo: Roca, 2006.

DISCIPLINA: | Viagem de Estudo 11

C/HTOTAL: | 36h/aula Hora relogio: 30h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAQO: | C/H EAD:
10h/a 26h/a

EMENTA:

Escolha, planejamento, organizacdo e realizacdo de Viagem de Estudos
(preferencialmente interestadual ou nacional) que contemple visitas técnicas, pesquisa de

campo e demais atividades ligadas ao setor de lazer, viagens e turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MAMEDE, G. Agéncias, viagens e excursfes: regras juridicas, problemas e solugdes.
Barueri: Manole, 2003.

PETROCCHI, M.; BONA, A. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Séo Paulo:
Futura, 2003.
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CANDIOTO, M. F. Agencias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portdo dos

desafios. S&o Paulo: Campus, 2012.
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50 Semestre

DISCIPLINA: | Gastronomia e Turismo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora reldgio: 30h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
20h/a 16h/a

EMENTA:

Compreensao da histéria da alimentacéo e da gastronomia, sua expansao e variagdes. A
gastronomia como manifestacdo de identidade cultural e valores etnoldgicos, e sua
contribuicdo na oferta turistica regional. Gastronomia como oferta turistica. Turismo

Gastrondmico. Analise da relacdo da gastronomia com 0 meio ambiente.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Wilma Maria Coelho; BOTELHO, Raquel Assuncdo; GINANI, Verdnica.
Da alimentacdo a Gastronomia. Brasilia: Editora UnB, 2005. (Colecdo Turismo,
Hotelaria e Gastronomia)

BRAUNE, Renata. O que é gastronomia. S&o Paulo: Brasiliense, 2007.

CARNEIRO, Henrique. Comida e Sociedade: uma historia da alimentagéo. Rio de
Janeiro: Campus, 2003.

CASCUDO, Luis da Camara. Histdéria da Alimentacao no Brasil. 3.ed. Sdo Paulo:
Global, 2004.

SCHLUTER, Regina G. Gastronomia e turismo. 2 a Ed. Sao Paulo: Aleph, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DORIA, Carlos Alberto. A formagcao da culinaria brasileira. Sdo Paulo: Publifolha,
2009.

LEAL, Maria Leonor de Macedo Soares. A historia da gastronomia. Rio de Janeiro:
SENAC, 1998.

BOLAFFI, Gabriel. A saga da comida: receitas e historia. 3 a Ed. Rio de Janeiro:
Record,

2000.

CASTELLI, Geraldo. Administracao hoteleira. 8a ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2001.
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FILHO, Rubens Ewald; NiluLebert. O cinema vai a mesa: historias e receitas. 6 a Ed.

Sao Paulo: Melhoramentos, 2007.

DISCIPLINA: | Gerenciamento de risco e crises no turismo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora relégio: 30h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD:
24h/a 4h/a 8h/a

EMENTA:

Conceito, identificacdo e analise de risco e crises na atividade turistica. Cenarios de crise
econbmica, financeira, climética, sanitdria, politica e de sazonalidade: conceitos,
histérico, repercussao e impactos para a atividade turistica. Gerenciamento de risco e de
crises e resiliéncia. Prospeccao e tendéncias de cenarios futuros pés-crise. Esta disciplina

contempla a¢6es extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BAHL, Miguel. Perspectiva do turismo na sociedade pos-industrial. Sdo Paulo: Roca,
2003.

BENI, M. C. Globalizagdo do Turismo: megatendéncias do setor e a realidade brasileira.
2. Ed. Séo Paulo: Aleph, 2004 BRITO I. A.; HOLLAND M. A crise de 2008 e a economia
da depressdo. Revista de Economia Politica (1), 2010.

COSTA, S.P. & SONAGLIO, K. (2017). Gestao do turismo em tempos de crises e
vulnerabilidades.  Revista de  Turismo  Contemporaneo,  5(1), 98-117
GLAESSER, D. Gestéo de crises na industria do turismo. Porto Alegre: Bookman, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BIELSCHOWSKY, Pablo; CUSTODIO, Marcos da Cunha. A Evolucdo do Setor de
Transporte Aéreo Brasileiro. Revista Eletronica Novo Enfoque, 2011, v. 13, n.13, p. 72-
93,

LAGO, Ricardo; CANCELLIER, E.L.P.L. Agéncias de viagens: desafios de um mercado
em reestruturacdo. Revista Turismo-Visédo e Acédo. V.7.n.3. p.495-502, 2005.
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KRIPPENDORF, J. 2000. Sociologia do turismo: para uma nova compreensao do lazer
e das viagens. Séo Paulo: Aleph.

MOLLER, H.D.; VITAL, T. Os impactos da crise financeira global 2008/09 de da crise
na area de euro desde 2010 sobre a balanga comercial brasileira. Revista de
Administracdo, Contabilidade e Economia da FUNDACE. Ribeirdo Preto, SP, 2013.
OREIRO, J.L. Origem, causas e impacto da crise (Valor Econémico, 13/09/2011).

DISCIPLINA: | Lazer, recreacdo e entretenimento

C/HTOTAL: | 54h/aula Hora reldgio: 45h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD: 18h/a
36h/a 8h/a 10h/a

EMENTA:

Conceito e caracterizacdo do lazer, recreacdo, animacdo e entretenimento. Gestdo de
equipamentos e espacos de lazer, recreacdo e entretenimento. Elaboracéo de programas
de lazer, recreacdo, animacao e entretenimento. Recreacdo e lazer em hotéis, parques
tematicos e cruzeiros maritimos. O mercado e o perfil profissional do recreador. Técnicas
e praticas da recreacdo. Atividade pratica: planejamento, organizacdo e execucdo de
atividades praticas de recreacdo. Esta disciplina contempla acdes extensionistas voltadas

ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DIAS, Cleber; ISAYAMA, Heélder Ferreira. Organizacao de atividades de lazer e
recreacio. S&o Paulo: Erica, 2014.

MARCELINO, Nelson Carvalho. Estudos de Lazer: uma introdugdo. Séo Paulo:
Autores Associados, 2002.

RIBEIRO, Olivia Cristina Ferreira. Lazer e recreacio. S&o Paulo: Erica, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ACAL, Sarah. Lazer e o universo dos possiveis. Sdo Paulo: Aleph, 2003. CASTRO, Celso
Antonio Pinheiro. Sociologia Aplicada ao Turismo. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

MIAN, Robson. Onibus de turismo: profissionalismo a bordo. Jundiai: Fontoura, 2010.
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MIRANDA, Siméo de. 101 atividades recreativas para grupos em viagem de turismo.
Campinas: Papirus, 2003.

PINA, Luiz Wilson; RIBEIRO, Olivia Cristina Ferreira. Lazer e recreacdo na hotelaria.
Séo Paulo: SENAC, 2007.

RIBEIRO, Olivia Cristina Ferreira; MONTANARI, Felipe de Lauro. Lazer em

cruzeiros maritimos. Varzea Grande: Fontoura, 2012.

DISCIPLINA: | Marketing turistico

C/HTOTAL: |72 h/aula Hora reldgio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD:
40h/a 16h/a 16h/a

EMENTA:

Conceitos fundamentais de marketing para o turismo. Andlise do ambiente e das
oportunidades de marketing turistico. Segmentagdo de mercado e posicionamento
competitivo. Andlise de oportunidades de mercado. Técnicas de avaliacdo do
posicionamento mercadoldgico de produtos turisticos. Marketing de produtos turisticos.
Logistica e promocao especificas do turismo. Comportamento do cliente e consumo de
produtos turisticos. Noc¢des sobre imagem turistica. Elementos de formacéo de imagem
turistica em funcdo da oferta, da demanda e da especializacdo do mercado.
Comercializacéo dos diversificados produtos turisticos. Esta disciplina contempla acdes

extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BALANZA, Isabel Milio. Marketing e comercializacdo de produtos turisticos. Sdo Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2003.

CASTELLI, Geraldo. Turismo e Marketing. Porto Alegre: Sulina, 1994.

COOPER, C. Turismo principios e praticas. Porto Alegre: Bookman, 2001.
PETROCCHI, Mario. Marketing para destinos turisticos: planejamento e gestdo. Sao
Paulo: Futura, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR

COBRA, Marcos. Marketing de turismo. S&o Paulo: Cobra editora e marketing, 2001.
LONGO W. Marketing e comunica¢do na Era pds-digital: as regras mudaram. S&o
Paulo: HSM, 2014.

KOTLER, P.; GERTNER, D.; REIN, I.; HAIDER, D. Marketing de lugares: como
conquistar crescimento de longo prazo na América Latina e no Caribe. Sdo Paulo:
Prentice Hall, 2006.

KOTLER, P. HERMAWAN, K.IWAN, S. Marketing 3.0: as forgas que est&o definindo o
novo marketing centrado no ser humano. Elsevier: Sdo Paulo, 2010.

. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante, Rio de Janeiro, 2017.
MONTEIRO, D. AZARITE, R. Monitoramento e métricas de midias sociais. Sdo Paulo:
DVS, 2012.

MOTA, Keila Cristina Nicolan. Marketing turistico: promovendo uma atividade sazonal.
Séo Paulo: Atlas, 2001

MIDDLETON, Victor T. C; CLARKE, Jackie. Marketing de turismo: teoria e pratica.
3.ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

VAZ, Gil Nuno. Marketing turistico receptivo e emissivo: um roteiro estratégico para
projetos mercadoldgicos publicos e privados. Sdo Paulo: Thompson Pioneira, 2002.

ZARDO, Eduardo Flavio. Marketing aplicado ao turismo. Sao Paulo: Roca, 2003.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo
Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo
Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visado e Acao

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

Revista Comunicacao Midiatica

Revista Comunicacéo e Cultura
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DISCIPLINA: | Produtos turisticos

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora relogio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: 12h/a | C/H EAD: 36h/a
30h/a 30h/a

EMENTA:

Conceitos fundamentais de servigo, produto, recurso, atrativo e roteiros turisticos. Analise
do ciclo de vida de um produto turistico. Turismo de experiéncia e Experiéncia do turismo.
Produtos turisticos acessiveis e inclusivos. Avaliacdo e apropriagdo de recursos para uso
turistico. Destinos nacionais e internacionais e perspectivas de negdcios. Economia
colaborativa e formatacdo de produtos. Tipologia de roteiros turisticos: emissivos e
receptivos. Nichos de mercado e estratégias de formatacao de produtos turisticos. Perfis de
consumidores e estratégias de comunicacéo e venda para o cliente. Elaboracao e execucao de
roteiros turisticos. Midias sociais como ferramenta de promocdo e venda de produtos
turisticos. Esta disciplina contempla acdes extensionistas voltadas ao atendimento das

demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BAHL, M. Turismo: enfoques tedricos e praticos. Sdo Paulo: Roca, 2003.

. Viagens e roteiros turisticos. Pretexto, 2004.

CISNE, R. de N. C. Roteiro turistico, tradicdo e superacao: tempo, espaco, sujeito e
(geo)tecnologia como categorias de analise. Dissertacdo de mestrado. (Turismo).
Universidade de Caxias do Sul (UCS). Caxias do Sul, 2010. Disponivel em
https://repositorio.ucs.br/xmlui/handle/11338/599.

SILVA, A. A. da. Abordagens de otimizacao para apoiar a elaboracéo e analise de roteiros
turisticos. Tese de doutorado (Engenharia de Producédo). Universidade Federal de Séo
Carlos (UFSCAR). Séo Carlos, 2017. Disponivel em:

https://repositorio.ufscar.br/handle/ufscar/9658?show=full

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANSARAH, M. G. dos R. (org). Turismo: como aprender, como ensinar. Vols. 1 e 2. Sdo
Paulo: Editora SENAC, 2001.

HOLLANDA, J. Turismo: operacdo e agenciamento. Rio de Janeiro: SENAC, 2003.
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IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1998.
MINISTERIO DO TURISMO. Cartilha Programa Turismo Acessivel. Brasilia, 2014.
MONTEIRO, D. AZARITE, R. Monitoramento e métricas de midias sociais. Sdo Paulo:
DVS, 2012.

TRIGO, L.G.G. Sociedade po6s-industrial e o profissional de turismo. Campinas: Papirus,
2000.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visédo e Ac¢éo

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

* Necessario haver acesso a computadores e rede de internet.

DISCIPLINA: Seminarios de Projetos em Turismo

C/H TOTAL: 54h/aula Hora relégio: 45h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD: 18h/a
20h/a 20h/a 14h/a

EMENTA:

Elaboracdo do Projeto do Trabalho de Conclusdo de Curso. Procedimentos, normativas e
posturas referentes as atividades praticas de estdgio. Acompanhamento e orientacdes quanto
encaminhamentos burocraticos e a produgdo académica das atividades referentes ao Estagio
Supervisionado em Turismo, com énfase ao Plano de Estagio. Esta disciplina contempla

acOes extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
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Aleph, 2002.

Aleph, 2003.

Papirus, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALVARENGA, Marina; BIANCHI, Roberto; BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes.
Orientacdo para estagio em turismo: trabalhos, projetos e monografias. 1. ed. Sdo
Paulo: Pioneira, 2002.

BISSOLI, Maria A. Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria. Sdo Paulo:

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 5. ed.
Séo Paulo: Futura, 2001.
SCHLUTER, Regina G. Metodologia de pesquisa em turismo e hotelaria. S&do Paulo:

ANSARAH, Marilia G. R. Formacdao e capacitacdo profissional em Turismo e
Hotelaria. Sdo Paulo: Aleph, 2003.
MARCELINO, Nelson C. Lazer: formagcao e atuacgdo profissional. Campinas, SP:

TRIGO, Luiz G.G. et al. Analises Regionais e Globais do Turismo Brasileiro. Sdo
Paulo: Roca, 2005.

DISCIPLINA | Turismo de Base Comunitéaria

C/H TOTAL: | 72 h/aula Hora reldgio: 60 horas
C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/HEXTENSAO: C/H EAD: 36h/a
54h/a 8h/a 10h/a

EMENTA:

Noc0Oes a respeito da ideia de comunidade e suas diferentes realidades relacionadas ao
turismo. Turismo e inclusdo social. Surgimento, evolucdo e as caracteristicas gerais do
turismo de base comunitaria (TBC). Participacdo e protagonismo comunitario. Recursos
de carater comunitério. Planejamento e Gestdo do TBC. As diferentes formas e
institucionalizacbes da organizacdo comunitaria. Politicas e fomento para o TBC. O
mercado de TBC e o perfil do turista. Redes de Turismo de Base Comunitario.

Experiéncias de turismo de base comunitaria no campo e na cidade: estudos de caso no
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Brasil e no exterior. Esta disciplina contempla acbes extensionistas voltadas ao

atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARTHOLO, R; SANSOLO. D. G; BURSZTYN, I. (Orgs). Turismo de base
comunitaria: diversidade de olhares e experiéncias brasileiras. Rio de Janeiro: Letra e
Imagem, 2009.

SAMPAIOQ, Carlos Alberto Cioce. Desenvolvimento sustentavel e turismo: implicacdes
de um novo estilo de desenvolvimento humano na atividade turistica.
Blumenal/Florianopolis: EDIFURB/BERNUNCIA, 2004.

TREVIZAN, Salvador D. P. Comunidades sustentaveis a partir do turismo com base
local. llheus: Editus, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BURSTYN, I; BARTHOLO R. O processo de comercializacdo do turismo de base
comunitaria no Brasil: desafios, potencialidades e perspectivas. Sustentabilidade em
Debate - Brasilia, v. 3, n. 1,p. 97-116, jan/jun 2012,

MIELKE, E. J. C.; PEGAS, F. V. Turismo de Base Comunitaria no Brasil.
Insustentabilidade ¢ uma Questdo de Gestao. Revista Turismo em Analise, v. 24, p. 170-
189, 2013.

SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce; LENZ, Talita Cristina Zechener ; HENRIQUEZ
Zuniga, CHRISTIAN ; CORIOLANO, Luzia Neide M. T. ; FERNANDES, Soraia F. F.
Turismo comunitario a partir de experiéncias brasileiras, chilenas e costarriquenha.
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo, v. 8, p. 42, 2014.

IRVING, M. A. Construindo um Modelo de Planejamento Turistico de Base Comunitaria:
Um Estudo de Caso. Série Documenta, v. 7, n. 10, p. 59-82, 2001.

GRIMM, Isabel J.; SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce; GREUEL, Michele C. ;
CERVEIRA, José Luiz . Politicas publicas do turismo e sustentabilidade: a inter-relacéo
na esfera nacional, estadual e local. Turismo: Visdo e A¢do (Online), v. 15, p. 95-111, 2013.
COUTINHO, Gabriel; SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce ; RODRIGUES, Ligia . Fatores
motivacionais e impactos sociais do turista comunitario. Revista Iberoamericana de
Turismo, v. 4, p. 77-87, 2014.
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6° Semestre

DISCIPLINA | Seminarios de Estagioe TCC

C/HTOTAL: | 72 h/aula Hora reldgio: 60 horas
C/H TEORICA: C/H PRATICA: 50h/a | C/HEXTENSAO | C/H EAD: 72h/a
22h/a

EMENTA:

OrientacGes e acompanhamento durante a pratica e pesquisa do Estégio e do Trabalho
de Concluséo de Curso de Turismo. Encaminhamentos gerais quanto aos procedimentos
e normativas referentes ao Estagio Supervisionado e ao Trabalho de Concluséo de Curso.
Acompanhamento e orientacdes quanto a producdo académica das atividades, com

énfase aos Trabalhos de Conclusdo de Estagio e de Curso.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALVARENGA, Marina; BIANCHI, Roberto; BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes.
Orientacdo para estagio em turismo: trabalhos, projetos e monografias. 1.ed. Sao
Paulo: Pioneira, 2002.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 5.ed.
Séo Paulo: Futura, 2001.

GIL, Antbnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Séo Paulo: Atlas, 1996.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANSARAH, Marilia G. dos Reis. Formacao e capacitacao profissional em turismo e
hotelaria. Sdo Paulo: Aleph, 2003.

BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes. Manual de orientacdo: estagio supervisionado.
2.ed. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

FAZENDA, lvani Catarina Arantes. A pratica do ensino e o estagio supervisionado.
Campinas: Papirus, 1991.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica. 2. ed.
Séo Paulo: 1995

MARCELINO, Nelson C. Lazer: formacao e atuacao profissional. Campinas, SP:
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Papirus, 2004.
SCHULTER, Regina G. Metodologia de pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo:
Aleph, 2003.
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Optativas

DISCIPLINA: | Administracdo Financeira e Or¢camentaria

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora relégio: 60h
C/H TEORICA: C/H PRATICA: | C/HEXTENSAO: | C/HEAD:
72h/a

EMENTA:

Conhecimentos sobre Administracdo Financeira. Mercados financeiros. Risco e retorno

de ativos e avaliacio de carteira. Alavancagem. Planejamento financeiro.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRAGA, R. Fundamentos e técnicas de Administracdo Financeira. Sdo Paulo: Atlas,
1989.

GITMAN, L. J. Principios de Administracéo Financeira. 10. ed. S&o Paulo: Pearson
Education, 2004.

HOJI, M. Administracédo Financeira: uma abordagem pratica . 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2004.

MARTINS, E.; ASSAF NETO, A. Administra¢do Financeira: as financas das empresas
sob condicdes inflacionarias: Sao Paulo: Atlas, 1991.

ROSS, S. A.; WESTERFIELD, R. W; JAFFE, J. F. Administracdo Financeira:

corporate finance. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

DISCIPLINA: | Cerimonial e Protocolo

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora relégio: 60h
C/H TEORICA: C/H PRATICA: | C/HEXTENSAO: | C/HEAD:
72h/a

EMENTA:

Conceitos e praticas de Cerimonial e Protocolo. Atuacdo profissional. Etiqueta
profissional. Trajes. Ordem de geral de precedéncia. Decreto n° 70.247/72. Bandeira e

Hino Nacional. Tratamento. Pronunciamento. Discurso para mestre de cerimonias.
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BIBLIOGRAFIA BASICA:

LUKOWER, Ana. Cerimonial e Protocolo. 4.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2016.
MARTIN, Vanessa. Manual pratico de eventos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacao de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2004.

MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 2. ed. Séo
Paulo: STS Publicagdes e Servigos, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. S&o Paulo:
Roca, 2003.

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma o6tica do marketing e
turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

MATIAS, Marlene. Organizagéo de eventos. Sdo Paulo: Manole, 2001.

WATT, David C.; COSTA, Roberto Cataldo. Gestédo de eventos em lazer e turismo.
Porto Alegre: Bookman, 2007

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacéo de eventos: planejamento e

operacionalizagéo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

DISCIPLINA | Educacédo Ambiental e Turismo

C/H TOTAL.: | 72h/aula Hora reldgio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: C/H EAD:
36h/a 36h/a

EMENTA:

Educacdo ambiental e cidadania. Relagdo do Turismo com a Educacdo Ambiental.
Teoria e prética da educacdo ambiental. Politicas Publicas para a Educacdo Ambiental,
Legislacéo, Elaboracéo de Projetos em Educacdo Ambiental e Turismo. Esta disciplina

contempla a¢Ges extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
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BRUGUER, P. Adestramento ou educac¢ao ambiental?. S&do Paulo: Papirus, 2000.
CHIAVENATO, Julio J., O massacre da natureza, 14° edicdo, ed. Moderna, 1989.
DIAS, Genebaldo F. Educacdo Ambiental: principios e praticas. 5 ed. Sdo Paulo, SP:
Global, 1998.
DIEGUES, A. C. S. O mito moderno da natureza intocada / Antonio Carlos Santana
Diegues. — 3.a ed. — S&o Paulo : Hucitec, USP, 2000.

. Atividades Interdisciplinares de Educacdo Ambiental: préaticas inovadoras de
educacdo ambiental. 2. ed. rev. apl. e atual. Sdo Paulo, SP: Gaia, 2006.
REIGOTA, M. O que é Educacdo Ambiental. Sdo Paulo: Brasiliense, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CARNEIRO, Sénia Maria Marchiorato. Fundamentos epistemo-metodoldgicos da
educacdo ambiental. Educar em Revista, Jun 2006, N. 27:17-35.

CARVALHO, Isabel Cristina de Moura. A invencdo ecoldgica: narrativas e trajetorias
da educagao ambiental no Brasil. Porto Alegre: Editora da UFRGS, 2001.
SWARBROOKE, J. Turismo sustentavel: conceitos e impacto ambiental, SP: Aleph,
2000.

PASCAL, A . histéria da Ecologia. Campus. 1990.

TREVISOL, Joviles V. A educacdo ambiental em uma sociedade de risco: tarefas e

desafios na construcéo da sustentabilidade, Editora Unoesc, Joaaba, 2003.

DISCIPLINA: | Legislacdo Aplicada ao Turismo

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora relogio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
50h/a 22h/a

EMENTA:

Estudo das nogdes gerais do direito e da legislacdo que envolve o Turismo e 0o Meio
Ambiente. Nocdes gerais do Direito Civil e Penal. Lei Geral do Turismo. Lei de Crimes

Ambientais. Codigo Florestal Brasileiro. Diretos do Consumidor do Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
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BRASIL. Constituicdo (1988) da Republica Federativa do Brasil.

BRASIL. Codigo de Defesa do Consumidor. Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990
AZEVEDO, Plauto Faraco de. Ecologia humana: Direito ambiental; Ecologia social e
Meio ambiente. Revista dos Tribunais, 2005, 145p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

REIS, Jair Teixeira dos. Resumo de Direito Ambiental. 3 ed. Niterdi, RJ: Impetus, 2007.
RUSCHMANN, Doris van de Meene. Turismo e Planejamento Sustentavel: A protecdo
do meio ambiente. Campinas-SP: Papirus, 1997.

SALLES, Mary Mercia G. Turismo rural: Desenvolvimento sustentavel e o Direito
ambiental. Editora Alinea. Campinas-SP, 20013, 127p.

DISCIPLINA: | Libras

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
36h/a 36h/a

EMENTA:

O sujeito surdo: conceitos, cultura e a relagdo historica da surdez com a lingua de sinais.
Noc0es linguisticas de Libras: parametros, classificadores e intensificadores no discurso.
A gramatica da lingua de sinais. Aspectos sobre a educacao de surdos. Teoria da traducao
e interpretacdo. Técnicas de traducdo em Libras / Portugués; técnicas de traducado

Portugués / Libras. Nocdes basicas da lingua de sinais brasileira.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALMEIDA, Elizabeth G. C. de. Leitura e surdez: um estudo com adultos ndo oralizados.
Rio de Janeiro: Revinter, 2000.

BRASIL. Secretaria de Educacéo Especial. Saberes e praticas da inclusdo. Brasilia, DF:

MEC; SEEP, 2005.

FERNANDES, Eulélia. Surdez e bilinglismo. Porto Alegre: Mediacéo, 2004.

GOES, M. C. Rafael de. Linguagem, surdez e educac¢do. Campinas: Autores Associados,
1996.
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LACERDA, C. B. F. de; GOES, M.C.R. (orgs.). Surdez: processos educativos e

subjetividade. S&o Paulo: Lovise, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Dicionario enciclopédico
ilustrado trilingle da lingua de sinais brasileira. 2. ed. Sdo Paulo: EDUSP, 2001. 1 e 2 v.
FERNANDES, Eulélia. Problemas lingtiisticos e cognitivos do surdo. Rio de Janeiro:
Agir, 1990.

MOURA, Maria Cecilia. O surdo: caminhos para uma nova identidade. Rio de Janeiro:
Revinter, 2000.

QUADROS, R. M. de. Secretaria de Educacao Especial. O tradutor e intérprete de

lingua brasileira de sinais e lingua portuguesa. Brasilia, DF: MEC; 2004.

DISCIPLINA: | Turismo e Diversidade Cultural

C/H TOTAL: 72 h/aula Hora relogio: 60h

C/H TEORICA: 54h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
18h/a

EMENTA:

Culturas Hibridas. Diversidade Cultural. Alteridade. Identidade. Diferentes Concepcdes
de Identidade. Construcéo da identidade do sujeito na pés-modernidade. O global, o local
e a questdo da diversidade cultural. A atividade turistica como ferramenta na promocéao

do respeito a diversidade cultural.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BARRETTO, Margarita. Turismo e Legado Cultural: As Possibilidades do
Planejamento. Campinas, SP: Papirus, 2000 — Colecé&o Turismo.

CANCLINI, N. Culturas Hibridas: estratégias para entrar e sair da modernidade. S&o
Paulo: Editora da USP, 2008.
CASTELLS, M. O poder da identidade. Séo Paulo: Paz e Terra, 2003.

HALL, Stuart. A identidade cultural na pés-modernidade. Rio de Janeiro: DP&A, 2005.
MONDAINI, Marco. Direitos humanos no brasil. 2.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2015.

PELEGRINI, Sandra. Patrimonio Cultural: consciéncia e preservacdo. Sdo Paulo:
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Brasiliense, 20009.
GOELDNER, Charles R.; RITCHIE, J. R. Brent; MCINTOSH, Robert
Woodrow. Turismo: principios, praticas e filosofia. 8. ed. Porto Alegre: Bookman, 2002.
SANTOS, Boaventura de Sousa; CHAUI, Marilena. Direitos humanos, democracia e
desenvolvimento. S&o Paulo: Cortez, 2013 133 p.
UNESCO. Carta Cultura Ibero Americana. Montevidéu, 2006.

. Convencéo da Unesco sobre a Protecdo e a Promocéo da Diversidade Cultural.
Lisboa, 2005.

. Declaracao Universal sobre Diversidade Cultural. Paris, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CRUZ, Gustavo. CAMARGO, Patricia. Turismo, memdria e patrimdnio cultural. Sdo
Paulo: Roca, 2004.

MURTA, Stela Maris; ALBANO, Stela. Interpretar o patriménio: um exercicio do olhar.
Belo Horizonte: UFMG, 2005.

VASCONCELLOS, Camilo de Mello. Turismo e museus. Sdo Paulo: Aleph, 2006.
SWARBROOKE, John. Turismo sustentavel: turismo cultural, ecoturismo e ética. S&o
Paulo: Aleph, 2000.

DISCIPLINA: | Turismo e Etica

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora relégio: 60h
C/H TEORICA: C/H C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
72h/a PRATICA:

EMENTA:

Etica e moral. Etica, trabalho e cidadania. Etica na pratica profissional no turismo.
Relacionamento interpessoal (social e profissional). Etica e pesquisa em turismo. Codigo

de ética do Turismo e do Bacharel em Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
ABBTUR. Caodigo de ética do bacharel em turismo. Maio de 1999.
ALENCASTRO, M. S. Cunha. Etica empresarial na prética: lideranca, gestio e
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responsabilidade corporativa. Curitiba: lbpex, 2010.

ARANTES, E. Eticae relagdes interpessoais. Curitiba: IFPR, 2011.

ARAUJO, C. M. Etica e Qualidade no Turismo do Brasil. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

NALINI, J. R. Etica Geral e Profissional. Sdo Paulo: Editora dos Tribunais, 1997.

OMT. Cddigo mundial de ética para o turismo. 1999.

REGULES, M. P. P. et. al. Etica, meio ambiente e cidadania para o turismo. S&o Paulo: IPSIS,
2007.

SA, A. L. de. Etica profissional. 8.ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

SROUR, R. H. Etica empresarial: a gestdo da reputacio. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

DISCIPLINA: | TURISMO DE AVENTURA

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora relégio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAQ: | C/H EAD:
60h/a 12h/a

EMENTA:

Conceitos e caracteristicas do Turismo de Aventura. Classificacdo das atividades. Normas
de seguranca e qualificacdo profissional. Estudo dos destinos turisticos e das atividades
envolvidas. Gestdo de espacos, equipamentos e profissionais. Mercado do Turismo de
Aventura. Turismo de aventura e responsabilidade social e ambiental. Estudos de caso.

Estudo dos potenciais locais para o Turismo de Aventura (Turismo Nautico).

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo de Aventura — orienta¢des basicas. Ministério
do Turismo, Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de
Estruturacao, Articulacdo e Ordenamento Turistico, Coordenacéo Geral de
Segmentacao. Brasilia: 2008. SWARBROOKE, J.; BEARD, C.; LECKIE, S;
POMFRET, G. Turismo de aventura: conceitos e estudos de casos. Rio de Janeiro:
Campos/Elsevier, 2003.

UVINHA, R. R. (Org.). Turismo de aventura: reflexdes e tendéncias. Sdo Paulo (SP):
Aleph, 2005.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRUHNS, E. T. A busca pela natureza: Turismo e Aventura. Sdo Paulo: Manole. 2015.
BUCLEY, R; UVINHA, R. R. Turismo de Aventura: Gestao e atuacéo profissional. Sao
Paulo: Elsevier, 2011.

FREITAS, J. Gestao de risco para o turismo de aventura. Sdo Paulo: Manole, 2018.
MARINHO, A.; UVINHA, R. R. Lazer, Esporte, Turismo e Aventura. S&o Paulo: Atomo
e Alinea, 2009.

SCHWARTZ, G. M. (Org.). Aventuras na natureza: consolidando significados. Jundiai
(SP): Fontoura, 2006.

7. DESCRICAO DA PESQUISA E EXTENSAO NO CURSO DE GRADUACAO

As atividades pedagdgicas devem estimular a investigacdo em quaisquer dos niveis de
formacéo. A pesquisa se articula com o ensino, uma vez que para produzir um novo
conhecimento se manipula conhecimentos anteriormente ja produzidos, e se articula,
também, com a extensdo (UNESPAR, 2018). A pesquisa é o processo de producdo de
conhecimento adotando-se uma metodologia especifica na busca de respostas a questdes.
Na UNESPAR ela deve também orientar-se numa perspectiva ética, posto que o
pesquisador possui uma responsabilidade social em relagdo a sua produgdo. O conceito
de Universidade esté ligado a producéo do conhecimento, porém o estimulo a curiosidade
e a criatividade néo pode limitar-se a projetos especificos de pesquisa e dos cursos de pos-
graduacdo (UNESPAR, 2018).

A extensao, por sua vez, tem como objetivo a articulacdo com diferentes sujeitos sociais,
buscando a difuséo e a disseminacgao do conhecimento dos saberes cientificos e populares,
da informacao e da cultura, tornando-os acessiveis a sociedade em geral e fazendo deles
instancias sociais criticas de modificacdo social e pedagogica (UNESPAR, 2018). Ela vem
ocupando cada vez mais espaco nas politicas publicas e existem perspectivas de
participacdo em projetos de extensdo, tanto por parte do Governo Federal quanto do
Estadual. Numa concepgdo critica e emancipatoria, a extensdo universitaria deve
priorizar acdes que visem a superacao das atuais condi¢des de desigualdade e exclusdo
existentes no Brasil. Atividades extensionistas vém sendo entendidas como trabalho social,

ou seja, uma acado deliberada que se constitui a partir da realidade e sobre a realidade
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objetiva, produzindo conhecimento que levem a transformacao social (UNESPAR, 2018).
A politica de extenséo e cultura da UNESPAR devera pautar-se pelos compromissos de:
promover o didlogo entre o saber cientifico produzido na universidade e os saberes leigos,
populares e tradicionais provindos de diferentes culturas; intervir na solucéo de
problemas sociais e ambientais existentes na regiao, voltados a: direitos humanos, terceira
idade, medicina preventiva, formacao continuada, egressos de estabelecimentos penais,
pessoas com necessidades especiais, infancia e adolescéncia, gestéo e educacdo ambiental,
a fixagcdo do homem no campo, transferéncia de tecnologia, gestdo do turismo; promover
a utilizacdo de recursos fisicos, técnicos e tecnoldgicos para ampliar a qualidade da
educacdo continuada; proporcionar atividades de producdo, preservacdo e divulgacéo
artistico-cultural; valorizar os programas de extensado intercampi, interinstitucionais, por
intermédio de redes ou parcerias e atividades voltadas para o intercambio nacional e
internacional e ampliar os canais de comunicacao e divulgacdo com a comunidade interna
e externa (UNESPAR, 2018).

As ac0es extensionistas do Curso Bacharelado em Turismo visam estreitar lagos entre a
universidade e a sociedade. A extensdo é abordada enquanto instrumento de formacéao
profissional, de forma transversal e curricularizada nos planos de diversas disciplinas.
Atendendo a Resolucdo CNE/CES n° 07/2018, as atividades de extensdo compdem dez por
cento do total da carga horaria curricular do curso de Graduagao em Turismo do campus
de Campo Mourédo. As horas de extensdo previstas para o Curso estdo organizadas em
atividades fixas e atividades flexiveis.

As atividades fixas consistem em 256 aulas distribuidas nas disciplinas do Curso. Em
todos os semestres, 0 Curso reserva carga horaria de trés ou mais disciplinas para a
realizacdo de atividade de extensdo interdisciplinar voltada a promover a interacao
transformadora entre diversos setores da sociedade e o Curso de Bacharelado em
Turismo da UNESPAR - campus de Campo Mourdo.

Como exemplo de atividades praticas de extensdo, o Curso de Turismo tem condic¢des de:
qualificar trabalhadores locais, ampliar e diversificar a geracéo de dados sobre o turismo,
produzir informacGes capazes de orientar gestores publicos e privados da regido nas
tomadas de decisdo, apoiar na organizagdo de eventos internos e externos, elaborar
relatorios, diagnosticos, planos e projetos turisticos, realizar estudos da oferta e demanda

turistica em municipios, empreendimentos turisticos publicos, privados ou festas
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gastrondmicas, bem como desenvolver projetos de educacdo turistica, de valorizacdo
cultural e ambiental, entre outros.

Enquanto as atividades fixas de extensdo buscam desenvolver disciplinarmente préaticas
indispensaveis a formacgdo do bacharel em turismo, as atividades flexiveis de extensao
permitem ao estudante o atendimento de seus interesses individualizados ao possibilitar
liberdade para a escolha de praticas extensionistas. As atividades flexiveis consistem em
guarenta horas de extensdo que os estudantes devem desenvolver, obedecendo o que
estabelece o regulamento de Atividades Complementares do Curso de Bacharelado em
Turismo da UNESPAR - campus de Campo Mourao.

8. CORPO DOCENTE

COORDENADOR DO COLEGIADO DE CURSO

Carga
horaria
semanal Regime
Nome Graduacéo TitulacGes dedicada a de
Coordenacéo | Trabalho
do Colegiado
de Curso
RAQUEL LAGE Bacharel em Especialistaem |32 horas
TUMA Turismo - Gestao de
Universidade Turismo,
Catdlica Dom Hotelaria e
Bosco, Campo Eventos,
Grande, 1999. Uniderp, 2002.
Mestra em
Turismo - TIDE
Universidade
Ibero Americano,
Séo Paulo, 2002.
Doutora em
Geografia -
Universidade
Federal de Goiés,
2016.
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PROFESSORES EFETIVOS

x . n Regime de
Nome do Docente Graduacao Titulacdes Trabalho
ANNAMARIA ARTIGAS |Bacharel em Especialista em TIDE
Turismo - Turismo - Univali,
Faculdades 2004.
Integradas Curitiba,
2002.
Bacharel em Mestre em Geografia
Turismo e Meio - Universidade
Ambiente - Estadual de Maringa,
JULTANA CAROLINA Faculdade de 2011. Doutoranda gm TIDE
TEIXEIRA n :
Ciéncias e Letras de | Geografia na
Campo Mouréo, Universidade
2009. Estadual de Maringa.
LARISSA DE MATTOS Bacharel em Especialista em TIDE
ALVES Turismo e Meio Educacéo e
Ambiente - Planejamento do
Faculdade Estadual | Meio Ambiente -
de Ciéncias e Letras | Faculdade Estadual
de Campo Mouréo, |de Ciéncias e Letras
2003. de Campo Mourdo,
2004.
Mestre em Geografia
- Universidade
Estadual de Maringa,
2012.
Doutora em
Geografia -
Universidade
Estadual de Maringa,
2018.
FRANCISCO CARLOS |Bacharel em Especializa¢do em TIDE
BOCATO JUNIOR Turismo - Centro Educagdo Ambiental,
Universitario de Senac, 2007. Mestre
Maringa, 2004. em Biodiversidade
Tropical,
Universidade Federal
do Amapa, 2009.
Doutor em Geografia,
Universidade
Estadual de Maringa,
2017.
PROFESSORES CRES
NOME DO DOCENTE Graduacéo Titulagdes Regime de
Trabalho
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CARLA CAROLINE Bacharel em Mestre em T-40
HOLM Turismo - Desenvolvimento
Universidade Comunitario -

Estadual do Centro- | Universidade Estadual
Oeste do Parana, do Centro-Oeste do
2010. Parana, 2016.
Doutora em Geografia
na Universidade
Estadual do Centro-
Oeste do Parana 2021.

GIULIANO TORRIERI |Bacharel em Mestre em Geografia, |T-40
NIGRO Turismo - Universidade Estadual
Universidade de Maring4, 2016.
Catodlica de Sao Doutor em Geografia
Paulo, 2008. na Universidade
Estadual de Maringa,
Graduacédo em 2020.
Geografia -
Centro de Ensino
Superior de
Maringa,

CESUMAR, 2019

RAQUEL DOS SANTOS |Bacharel em Gestédo | Especialista em T-40
VIEIRA e Docéncia para a
Empreendedorismo, | Educacgéo Profissional
Universidade e Tecnologica.
Federal do Parana, |Instituto Federal do
UFPR, 2012. Espirito Santo, IFES,
Graduacédo em 2021.
Gestdo de Turismo, |Especialista em Gestdo
Centro Publica, Universidade
Universitario Estadual de Ponta
Internacional, Grossa, UEPG, 2022.

UNINTER, 2019 Mestrado em Turismo.
Universidade Federal
do Parana, UFPR,
2016.

Doutora em Meio
Ambiente e
Desenvolvimento.
Universidade Federal
do Parana, UFPR,
2020.
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RICARDO GOMES Bacharel em Mestre em T-40
RAMOS Turismo Desenvolvimento e
Universidade Meio Ambiente -
Estadual de Ponta | Universidade Federal
Grossa - UEPG, do Piaui, UFPI, 2011.
2001 Doutor em Geografia,
Universidade Estadual
Graduagdo em de Ponta Grossa, 2021.
Gastronomia (em
andamento) .
Centro de Ensino
Superior de
Maringa, 2021.
MARIELE FERNANDES |Bacharel em Especialista em Gestdo | T - 40
PEGORARO Turismo e Meio Ambiental.
Ambiente - Faculdade Estadual de

Faculdade Estadual | Ciéncias e Letras de
de Ciéncias e Letras | Campo Mourao,

de Campo Mouréo, |FECILCAM, 2005
FECILCAM, 2004
Mestrado em
andamento em
Historia Publica.
UNESPAR,
UNESPAR, 2021.

CRISTIANE MARQUES |Graduacdo em Mestra em T-40
DE MELLO Administracao, Administracao,
Unespar, 2000. Universidade Estadual
de Maringa, 2008.
Doutora em

Administracéo pela
Universidade Positivo,
2014.
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RESUMO DA QUANTIDADE DE DOCENTES POR TITULACAO:
Graduados: -

Especialistas: 02

Mestres: 01

Doutores: 08

9. NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Raquel Lage Tuma - Presidente
Larissa de Mattos Alves
Annamaria Artigas

Carla Caroline Holm

Giuliano Torrieri Nigro
Mariele Fernandes Pegoraro

Raquel dos Santos Vieira

10. INFRAESTRUTURA DE APOIO DISPONIVEL E NECESSARIA

O campus de Campo Mouréao conta com suficiente biblioteca que contempla a bibliografia
apontada nas ementas e diversas outras fontes complementares. O campus dispde de um
laboratdrio de informética que pode ser aproveitado para as atividades previstas no
primeiro ano do curso. Porém, este € incompativel com a instalacdo dos softwares de
operacdes turisticas, necessarios para disciplinas ofertadas a partir do 3° semestre (2022).
Sabendo disso, a criacio de “Laboratorio de Tecnologias para o Turismo” para as
préticas do curso de Bacharelado em Turismo é indispensavel e urgente. Para tanto, o
Colegiado de Turismo concentrara esforgcos na busca de recursos na Instituicdo e fora
dela para a criacéo de tal laboratorio.

Os laboratdérios de préaticas gastronémicas e de eventos também séo de grande relevancia,
porém parcerias e convénios com entidades do setor podem, emergencialmente, suprir
minimamente os papéis dos laboratorios.

A seguir a estimativa dos investimentos necessarios para a realizacdo de atividades
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praticas.

LABORATORIO DE TECNOLOGIAS PARA O TURISMO:
DESCRICAO (ESPECIFICACOES || QTDE VALOR VALOR
TECNICAS PARA LICITACAO) UNITARIO TOTAL
Mesas de escritério 20 R$255,00 R$5.100,00
Cadeiras de escritorio 60 R$92,00 R$5.520,00
Computadores Core I5, 8GB, tela de 18” 20 R$4.235,00 R$84.700,00
Datashow 3600 Lumens 01 R$1.900,00 R$1.900,00
Impressora laser Collor 01 R$2.100,00 R$2.100,00
Caixa de som e cabos transmissor 01 R$1.650,00 R$1.650,00
Quadro branco para pincel 01 R$250,00 R$250,00
Contrato com Software SABRE escolar Gratuito Gratuito
(até 20 licengas)
Contrato com Software AMADEUS | || R$18.000,00 || R$18.000,00
escolar
Contrato com Software Desbravador R$10.000,00 R$10.000,00
Contrato com Software ADOBE completo R$350,00/més R$4.200/ano
Sistema de teleconferéncia para até 20 R$8.500,00 R$8.500,00
pessoas
TOTAL:| |R$141.920,00
LABORATORIO DE PRATICAS GASTRONOMICAS
DESCRIGAO (ESPECIFICAGOES VALOR VALOR
TECNICAS PARA LICITACAO) UNITARIO TOTAL
TV de led 50° 01 R$1.800.00 R$1.800.00
Céamera GoPro 01 R$2.400,00 R$2.400,00
Bancada com pia inox - 01 R$1,938.00 R$1,938.00
1,30x0,60m
Bancada inox de centro - | 01 || R$1.93800 || R$1.938,00 |
1,30x0,60m
Refrigerador Electrolux inox frost Free || 01 || R$1.799,00 || R$1.799,00 |
310L
Coifa de Ilha Tramontinaeminox - 127 || 01 || R$4.999.00 || R$4.999,00 |
\Y
Jogo de panelas Tramontinaem agoinox-|| 01 || R$699,00 || R$699,00 |
fundo triplo - 6 pecas
Fogao Electrolux quintuplo em inox | 01 || R$2199,00 || R$2.199,00 |
espelhado
Faqueiro Tramontina Inox - 24 \ 01 \ \ R$49,00 \ \ R$49,00 \
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pecas
Jogo de 8 facas em aco inox e 01 || R$7591 || R$7591 |
polipropileno
Chaira Tramontina 01 || R$20330 || R$20330 |
inox
Afiador 01 || Re$15580 || R$15580 |
Tramontina
Assadeira Tramontina Inox grelha 01 R$ 298,40 R$298,40
Jogo assadeiras Tramontina Inox com 3 01 R$214,00 R$214,00
pecas
Espatula de silicone 01 || R$3490 || R$3490 |
Tramontina
Pegador Tramontina em inox e silicone 01 R$164,00 R$164,00
Pegador de massa 01 R$19,90 R$19,90
Tramontina
Chinois peneira funil em 01 || R$6434 || R$6434 |
inox
Liquidificador inox - alta rotacéo 01 || R$53990 || R$53990 |
2L

TOTAL:| |[R$21.462,00 |

LABORATORIO DE PRATICAS EM EVENTOS

DESCRICAO VALOR VALOR
(ESPECIFICAGOES TECNICAS PARA UNITARIO | TOTAL
LICITACAO)

Data-show 11 |R$2.000,00 |R$2.000,00 |
| Caneta laser (pointer) IE |R$80,00 | R$160,00 |
| Tablet 12 |R$600,00 [R$1.20000 |

Notebook 1 R$ 1.800,00 |R$ 1.800,00

Filtros de linha 4 R$30,00 R$ 120,00

Caixas de som 2 R$150,00 |R$300,00

Microfone sem fio 2 R$249,00 |R$500,00
| Microfone de lapela K |R$80,00 | R$80,00 |
 Impressora multifuncional 1 |R$900,00 | R$900,00 |
| Ar-condicionado 1 |R$1.200,00 |R$1.20000 |

Camera fotografica nikon coolpix b500 1 |R$1300,00 |R$1300,00 |
Aparelho de jantar 1 R$500,00 |R$500,00

Jogo de tacas para dgua 1 R$50,00 R$50,00
\Jogo de tacas para vinho H 1 H R$125,00 H R$125,00 \
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\Jogo de tagas para espumante H 1 H R$50,00 H R$50,00
Faqueiro completo 1 R$1300,00 |R$1300,00
Base de madeira para trés mastros 1 R$ 320,00 ||R$ 320,00
Mastros em madeira com ponteiras 4 R$ 205,00 |R$820,00
Bandeiras tamanho 0.90cmx1.30cm 3 R$ 190,00 | R$570,00
Rosetas E |IR$8500 |R$25500 |
Kit de pedestal de mesa decorativo em madeira \1 H R$530,00 H R$530,00 \
com bandeiras de pais, estados e capitais
Cartdes de acrilico para identificagio das |10 | R$20,00 | R$200,00 |
autoridades a mesa
Arranjo de flores artificiais para mesa diretiva \2 H R$ 180,00 H R$360,00 \
Toalhas para mesa diretiva 3 R$ 300,00 |R$900,00
Mesa diretiva de 10 lugares 1 R$ 2.500,00 |R$ 2.500,00

\Cadeiras para mesa diretiva H 10 H R$ 89,00 H R$890,00 \

\Tenda sanfonada para eventos externos H 2 H R$639,00 H R$1.278,00 \
Conjunto de mesas e cadeiras para eventos \2 H R$229,00 H R$ 478,00 \
externos
Pulpito 11 |R$1780,00 |R$1780,00 |

TOTAL:|R$ 24.146,00 |
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12. ANEXOS

ANEXO A - REGULAMENTO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO EM TURISMO -
BACHARELADO

98

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 11:28 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 11:24. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 12f1822a00bcc4f45fbdeOacefc5c3c7.




Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR

CAPITULO I - DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1°. O presente regulamento tem por finalidade normatizar as atividades de Estagio
Supervisionado desenvolvidas no curso de Bacharelado em Turismo da Universidade
Estadual do Parand campus de Campo Mouréo.

Art. 2°. O Estagio Supervisionado em Turismo é condi¢do indispensavel para conclusao
do curso, a se realizar nos termos deste regulamento.

Art. 3°. O Estagio Supervisionado consiste em componente curricular obrigatorio do sexto
periodo do Curso de Turismo.

Paragrafo Unico: A carga horaria total de Estagio Supervisionado é composta por 240
horas referentes as praticas profissionais realizadas na Unidade Concedente de Estagio.

Art. 4° As atividades do Estagio Supervisionado deverdo ser desenvolvidas em locais
ligados ao setor de lazer, viagens e turismo.

Art. 5° O Estégio Supervisionado em Turismo busca em seus objetivos:

v Desenvolver no académico o senso critico comprometido com a prudéncia
ambiental, ampliar visdes de mundo e, sobretudo, torna-los protagonistas de seu tempo
historico, capaz de analisar, propor e realizar mudancas no setor de lazer, viagens e
turismo.

v Formar turismologos com a visdo do Turismo enquanto complexo fendmeno
humano e social, habilitando-o a exercer fungfes no planejamento, organizacéo e gestdo
de destinos, negdcios e empreendimentos turisticos, de &mbito privado ou publico, sempre
comprometido com a qualidade ambiental.

v Integrar a formagcéo tedrica com a realidade pratica do exercicio profissional do
Bacharel em Turismo, dentro do contexto social que caracteriza as realidades vivenciadas
em instituicdes publicas ou privadas;

v Integrar a UNESPAR a comunidade, por meio do direcionamento da formacao
profissional as necessidades regionais.

Art. 6°. Fica convencionado:

. “Estagio Nao Obrigatério”: atividade opcional desenvolvida por académicos que
segue as orientacGes deste documento. Pode apresentar formas de avaliagdo especificas.
Il.  “Estagio Obrigatorio”: é aquele definido como tal no projeto de curso, cuja carga
horaria é requisito para aprovacao e obtencdo de diploma, regulamentado por este
documento.

I1l. “Estagio Supervisionado em Turismo”: Componente curricular obrigatorio do
guinto periodo do Curso de Graduagdo em Turismo - Bacharelado, com carga horaria de
240 horas. Consiste em atividades praticas presenciais a serem realizadas na unidade
concedente de Estagio.

IV. “Orientador”: considera-se o professor responsavel por orientar as atividades
praticas e a produgdo académica do Estagiario. As orientagdes devem ser realizadas
semanalmente, em horario pré-determinado entre Estagiario e Orientador.

V. “Coordenador de Estagio”: considera-se o professor do Colegiado do Curso de
Bacharelado em Turismo responsavel pelas atividades que envolvem o Estagiario,
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Orientador e as Unidades Ofertantes.

VI. “Unidade Ofertante”: consideram-se as instituicdes publicas, privadas e mistas onde
se realizardo os estagios.

VII. “Supervisor de Estagio”: considera-se o profissional designado pela Unidade
Ofertante que acompanhara as atividades do Estagiario.

VIII. “Portfolio de Estagio”: Avaliacio Final do Estagio Supervisionado. Consiste na
organizacao de toda documentacao, producdo académica e avaliacdo produzida durante
0 processo de Estagio.

IX. “Trabalho de Conclusio de Estagio - TCE”: Principal trabalho académico sobre o
estagio supervisionado, produzido no formato de Relatério Cientifico, com
acompanhamento do Professor Orientador.

CAPITULO Il - COORDENACAO DE ESTAGIO

Art. 7°. O Coordenador do Curso deve definir, entre os professores do colegiado de
Turismo, um Coordenador de Estagio.

Art. 8° Ficara a cargo da Coordenacado de Estagio a distribuicdo de orientacdes para os
professores, levando em consideracao a distribuicdo de atividades do docente.

Art. 9°. A Coordenacao de Estagio compete:

l. Cumprir e fazer cumprir este regulamento e suas normas complementares,
divulgando-os com a devida antecedéncia a todos os envolvidos nas diversas atividades
relacionadas com o estagio;

1. Propor normas sobre o estagio e seu regulamento, que devem ser submetidas a
aprovacao do colegiado de curso;

Il. Promover a interacdo entre orientadores e estagiarios, bem como promover
reunides periddicas ou quando se fizer necessario;

V. Acompanhar a avaliacéo efetuada pelo orientador de estagio;

V. Avaliar o desempenho final do estagiario conforme critérios previamente
estabelecidos neste regulamento;

VI. Manter-se sempre atualizado quantos as indicagfes das diretrizes curriculares
relacionadas ao estagio;

VII. Identificar novas vagas de estagio sempre que possivel;

VIII. Analisar e propor solugdes juntamente com os orientadores e coordenacéo de
curso para resolver irregularidades oriundas do desempenho do estagiério.

IX. Supervisionar os estagios ndo obrigatorios.

CAPITULO Il - ORIENTADOR DE ESTAGIO

Art. 10. O Orientador deve ser professor do Colegiado de Turismo, e a ele compete:

l. Orientar e acompanhar os Estagiarios na elaboracao do Portfélio de Estagio e
na execucao das atividades previstas.

1. Realizar visitas periddicas as Unidades Ofertantes de estagio sempre que
necessario ou possivel;

Il. Avaliar o desempenho do Estagiario conforme critérios previamente
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estabelecidos neste regulamento;

V. Indicar fontes de pesquisa e de consulta necessarias a solucéo das dificuldades
encontradas pelo Estagiario durante as atividades praticas e cientificas;

V. Comunicar a Coordenacdo de Estagio a data e horario de atendimento
individual de orientacdo a ser cumprido;

VI. Registrar presenca das orientacdes na Ficha de Orientacdo de Estagio que deve
ficar sob responsabilidade do académico.

CAPITULO IV — DOS ESTAGIARIOS

Art. 11. Ao Estagiario compete:

l. Pleitear a vaga na Unidade Ofertante na qual deseja estagiar;

1. Realizar os tramites necessarios a formalizacdo institucional do estagio, para
gue se estabeleca o convénio entre Unidade Ofertante e a UNESPAR;

1. Cumprir rigorosamente as etapas previstas neste regulamento;

V. Empenhar-se na busca e assessoramento necessario ao desempenho de suas
atividades, bem como na realizacdo das tarefas que lhe forem atribuidas;

V. Respeitar as normas da Unidade Ofertante sob pena de interrupcao do Estagio;
VI. Comparecer semanalmente aos encontros agendados com o Orientador, bem

como nas reunides convocadas pelo Coordenador de Estagio, sob pena da interrupc¢éo da
pratica e/ou orientacdo do Estagio Supervisionado.

81°. Em caso de faltas nas atividades de Estagio Supervisionado, o académico devera
justificar-se junto ao seu Orientador e/ou Supervisor de Estagio.

82°. N&o haveréa abono de faltas nas atividades de estagio.

83°. O Estagiério é responsavel por acordar com o Orientador e/ou Supervisor de Estagio
o0 plano para reposicédo de suas faltas.

84°. O nédo cumprimento integral da carga horaria prevista no Projeto Pedagdgico do
Curso implicara na reprovacéao do académico.

CAPITULO V - DA UNIDADE OFERTANTE

Art. 12. As Unidades Ofertantes cabe:

l. Celebrar Contrato ou Termo de Compromisso de Estagio;

1. Observar as normas constantes neste Regulamento;

Il. Entregar, dentro do prazo estabelecido, as fichas de avaliacdo e declaracdo de
horas de estagio e demais documentos solicitados pela UNESPAR;

V. Designar entre seus funcionarios um Supervisor de Estagio que reuna as
gualidades adequadas ao acompanhamento do estagio.

Art. 13. Compete ao Supervisor de Estégio:

I- Orientar o Estagiario para o cumprimento do Plano de Estagio Supervisionado
proposto;

- Controlar a frequéncia do Estagiario;

- Garantir que as praticas de estagio sejam compativeis com o plano de estagio;
V- Avaliar o Estagiario durante o desenvolvimento do Estagio Supervisionado e
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informar ao Orientador quaisquer modificacdes que venham a ocorrer no plano do
Estagio Supervisionado e quanto ao desempenho do Estagiério.

CAPITULO V - CONDICOES PARA REALIZACAO DO ESTAGIO
SUPERVISIONADO

Art. 14. Para a realizacao do Estagio Supervisionado em Turismo, os académicos devem
cumprir todos os quesitos abaixo:

l. Aprovacédo na disciplina Seminarios de Projetos (5° periodo).

1. Matriculado e frequente na disciplina Seminarios de Estagio e TCC (6° periodo).
M. Matriculado em Estagio Supervisionado em Turismo — 240h (6° periodo).

Art. 15. Antes de iniciar as atividades praticas do Estagio Supervisionado em Turismo o
académico devera elaborar o Plano de Estagio de acordo com as orientacGes fornecidas
pelo Orientador e/ou Coordenador de Estagio.

Art.16. O académico pode dar inicio ao Estagio Supervisionado assim que estiver
aprovado na disciplina Seminarios de Projetos.

Art. 17. Ainterrupcéo do Estagio devera ser comunicada ao Orientador e ao Coordenador
de Estagio por escrito com exposi¢cdo do motivo da interrupcéo.

Paragrafo unico. O aproveitamento das horas dos estagios interrompidos exige a mesma
documentacao descrita.

CAPITULO VI - DA AVALIACAO

Art. 18. A avaliacdo do desempenho do académico estd condicionada a frequéncia e
aproveitamento das atividades de estagio.

Paragrafo Unico - Para ser aprovado no Estagio o académico deve:

I. Realizar 100% das 240 horas praticas de estagio previstas no Projeto Pedagdgico do
Curso.

Il. Comparecer a 75% das orientagdes previstas para o periodo letivo.

V. Obter meédia final igual ou superior a 7,0 (sete) no Portfélio de Estagio
Supervisionado em Turismo.

Art. 19. O Portfdlio e deve ser elaborado individualmente, digitado e formatado de acordo
com as normas da ABNT, digitalizado e encaminhado para a Coordenacédo de Estagio,
sob pena de reprovacao.

Paragrafo unico: A Coordenacdo de Estagio divulgara no inicio do periodo letivo, a
distribuicéo e previsdo das orientacGes entre os professores, 0s prazos e procedimentos
para entrega do Portfdlio, bem como a forma de envio do material digitalizado.

Art. 20. Compdem o Portfolio:

l. Contrato ou Termo de Compromisso de Estagio;
Il. Fichas de Controle de Frequéncia (ANEXO 1): Ficha preenchida pelo
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académico e assinada diariamente pelo Supervisor da Unidade Ofertante;

M. Declaragdo de horas de estagio: emitida pela Unidade Ofertante, em papel
timbrado e carimbo com assinatura do responsavel legal da empresa;

V. Relatério de avaliacdo do Estagiario (ANEXO 2): ficha preenchida pelo
Supervisor de Estagio;

V. Plano de Estdgio (ANEXO 3): Elaborado pelo académico com anuéncia do
Orientador e Coordenador, de acordo com as orientacGes estabelecidas neste
regulamento.

VI. Ficha de Orientacdo (ANEXO 4): Ficha preenchida e assinada pelo Estagiario
e Orientador. A auséncia de uma dessas assinaturas sera registrada como falta do
estagiario;

VII. Trabalho de Concluséo de Estagio - TCE (ANEXO 5);

VIIl.  Ficha para conferéncia do Portfélio (ANEXO 6): Ficha a ser preenchida pelo
Coordenador de Estagio apés entrega do Portfélio.

IX. Avaliacdo do TCE (ANEXO 7): Ficha a ser preenchida pelo Orientador apds
entrega do Portfolio.

X. Avaliacéo final do Portfolio (ANEXO 8): Ficha preenchida pelo Coordenador de
Estagio em Turismo, ap6s avaliacdo do Orientador.

Art. 21. O Orientador é responsavel pela emissdo da nota do TCE. O Orientador deve
atribuir nota entre zero (muito ruim) e sete (muito bom), que tera um peso de 70%
(setenta por cento) da nota total do Portfolio.

Art. 22. O Coordenador de Estagio do Curso de Turismo é responsavel por 30% (trinta
por cento) da nota do Portfolio, e para isso deve atribuir nota entre zero (muito ruim) e
trés (muito bom), considerando os procedimentos e documentos exigidos por este
regulamento e demais atividades solicitadas durante o periodo letivo.

Art. 23. A média do Estagio Supervisionado devera seguir as orientacfes abaixo:
l. Nota do TCE, valor de 0-7;
1. Nota dos demais componentes do Portfolio, valor de 0-3;

Il. Media = Nota do TCE (atribuida pelo Orientador) + demais componentes (nota
atribuida pela Coordenagéo de Estégio).

Art. 24. Esta automaticamente reprovado, o Estagiario que:

l. Nao entregar seu Portfélio de Estagio fora do prazo estabelecido.

1. Obtiver média inferior a 5,0 na avaliacdo do portfélio;

M. N&o cumprir integralmente as 240 horas previstas neste Regulamento;

V. Nao comprovar o minimo 75% (setenta e cinco por cento) dos encontros
semanais com seu Orientador.

Art. 25. Fica sujeito a exame final da disciplina o aluno que obtiver média anual igual ou
superior a 5,0 (cinco) e inferior a 7,0 (sete).

8§ 1°. O exame final da disciplina de Estagio Supervisionado consistira na reformulacéo e
defesa publica do Portfdlio de Estagio, perante banca composta pelo orientador de estagio,
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pelo coordenador de estagio e mais um professor convidado pela Coordenacéo de Estagio.
82°. Obter-se-a média final anual pela soma da média aritmética das notas bimestrais a
nota do exame final dividido por 2 (dois), ndo havendo arredondamento.

83°. Considerar-se-4 aprovado apds o exame final o aluno que obtiver media final igual
ou superior a 6,0 (seis).

DISPOSICOES FINAIS

Art. 26. O presente regulamento é valido para os académicos ingressantes no Curso a
partir do ano de 2021.

Art. 27. Apos publicidade dos resultados, o académico tera até 72 horas para interpor
recurso junto a Coordenacéo de Curso.

Art. 28. Os casos omissos no presente regulamento serdo analisados pelo Colegiado do
Curso de Bacharelado em Turismo.
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ANEXO 01 - FICHA DE CONTROLE DE FREQUENCIA
(Preenchido pelo aluno e assinado pelo Supervisor de Estagio)

Aluno (a) Estagiario (a):
Ano letivo:
Unidade Ofertante de Estagio:

Inicio do Estéagio: Término do Estégio:

Data Horario Atividades desenvolvidas Assinaturas
Entrada/Saida Estagiario Superviso
r
Total de Aulas: h
Campo Mouréo, de de
Supervisor — Assinatura e carimbo
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ANEXO 02 - RELATORIO DE AVALIAGAO DO ESTAGIARIO
(Avaliacao pelo responsavel da UNIDADE OFERTANTE)
Aluno (a) Estagiério (a):
Unidade Ofertante de Estagio:

Supervisor:
Endereco: Telefone:
Inicio do Estéagio: Término do Estégio:

Atividade(s) desenvolvida(s) pelo aluno na Empresa:

AVALIACAO DO ESTAGIARIO:
CRITERIOS Excelente, Muito Bom | Regular | Insuficient
bom e

1 - Apresentacao pessoal

2 - Conduta Etica

3 - Conhecimento Técnico

4 — Iniciativa

5 — Independéncia

6 - Integracado a equipe de trabalho
7 — Interesse

8- Organizacao

9 - Pontualidade/ Assiduidade

10- Qualidade de trabalho

Considerando o desempenho do estagiario, comente:
a) Pontos Positivos:

b) Pontos Negativos:

c) Informagdes Complementares:

De acordo com os critérios acima, avalie o (a) aluno (a), atribuindo-lhe uma nota (0 a 10
pontos):
Nota:

Campo Mouréo, de de

Assinatura do Supervisor e Carimbo da Empresa
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ANEXO 03 - PLANO DE ESTAGIO

SOBRE O ALUNO
Nome:
Email: Celular: ( )

SOBRE O ORIENTADOR
Professor Orientador:
Area:
Dia das orientacoes:
Horario das orientacdes:
Local das orientacdes:

SOBRE O LOCAL DE ESTAGIO

Local:

Endereco:

Cidade: CEP:
Telefone:

E-mail:

Responsavel da empresa:

Supervisor de Estéagio: Cargo:

SOBRE O PORTFOLIO DE ESTAGIO

A- Periodo previsto para as praticas de Estagio:
B- Atividades previstas:

C- Leituras previstas:

D- Justificativa do Estagio:

AVALIACAO DO PLANO DE ESTAGIO

Parecer do Orientador sobre este Plano de Estagio:
( ) Aprovado

() Aprovado mediante corregdes

() Reprovado

CorrecOes necessarias e/ou justificativa da reprovagéo:

Campo Mourdo, de de

Assinatura do Professor Orientador

Parecer da Coordenacéo de Estagio sobre este Plano de Estagio:
( ) Deferido

() Deferido mediante correcoes

() Indeferido

Correcdes necessarias e/ou justificativa do indeferimento:

Campo Mourdo, de de

Coordenacao de Estagio Supervisionado
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ANEXO 04 - FICHA DE ORIENTACAO DE ESTAGIO

Académico (a):
Supervisor (a):
Orientador (a):
Area:
Data Horario Atividade desenvolvida Assinatura
Académico |Orientador(
(a) a)
Total de Orientacoes: h
Campo Mouréo, de de
Professor (a) Orientador (a) Académico(a)
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ANEXO 05- TRABALHO DE CONCLUSAO DE ESTAGIO - TCE

1. Sobre a Unidade Concedente de Estagio
1.1. Localizacéo:
1.2.  Area de atuacdo/servicos prestados:
1.3.  Publico:

2. Sobre a Execucéo de atividades praticas
2.1.  Periodo - inicio: término:
2.2. Horério:
2.3. Carga horaria:

2.4. Remuneragao:

3. Sobre o Estagio Supervisionado
3.1. O Estagio e o Turismo

Relatorio teorizado da relagdo da Unidade em que realizou o estdgio com o turismo,
considerando sua contribuicéo, posicionamento no turismo e o relacionamento e interacéo
da UC com outras empresas e entidades. Considerar a relacdo entre as atividades
desenvolvidas e a formacao recebida no Curso de Turismo.

3.2. A Unidade Concedente de Estagio

(Apresentacdo e analise da estrutura organizacional com énfase nos setores estagiados,
relatério da execucdo, desenvolvimento, materiais, métodos e procedimentos referentes as
atividades praticas realizadas na empresa)

3.3.  Andlise do Estagio Supervisionado
(Avaliar pontos fortes e fracos da area/local de estagio. Destaque aos elementos inovadores,
ao uso e producgdo do conhecimento e as tecnologias empregadas. Indicar caminhos/agdes

necessarios para o desenvolvimento da area/local de estagio. Avaliacdo da experiéncia e
aprendizado).

3.4.  Alterac0es realizadas no plano de estagio

4. Referéncias Bibliograficas
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ANEXO 06 - CONFERENCIA DO PORTFOLIO
Nome do aluno
Professor Orientador

Ano Letivo

Componentes Obrigatorios conferéncia
Contrato ou Termo de Compromisso de Estagio

Fichas de Controle de Frequéncia

Declaragao de horas de estagio

Relatorio de avaliacdo do Estagiario

Plano de Estagio

Ficha de Orientacdo

Trabalho de Concluséo de Estégio - TCE

Ficha para conferéncia do Portfélio

Avaliacdo final do Portfdlio

MEDIA

Observagoes:

Campo Mouréo, de de

110

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 11:28 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 11:24. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 12f1822a00bcc4f45fbdeOacefc5c3c7.




PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo UYNESPAR

Coordenador de Estagio

ANEXO 07 - AVALIACAO DO TCE
(Preenchido pelo professor orientador referente a nota do TCE)

Estagiario (a):

Local de Estégio:

Professor Orientador:

Fatores da Avaliacéo

Regular

Satisfatorio

Muito bom

Coesdo e Coeréncia

Objetividade

Correcéo e Formatacéo

Comprometimento e Assiduidade

Contextualizacao tedrica

Argumentactes e Reflexdes

NOTA (0 - 7):

Observagoes:

Campo Mouréo,

de

de

Assinatura Orientador
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ANEXO 08 - FICHA DE AVALIACAO FINAL
Nome do aluno

Professor Orientador

Ano Letivo

Itens Avaliados Valor Nota
Nota do TCE
(nota atribuida pelo Orientador) 30%

Demais procedimentos e componentes do Portfolio

(nota atribuida pelo Orientador) 70%
MEDIA 100%
Observacgoes:

Campo Mouréo, de de

Coordenador de Estagio
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Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR
ANEXO B - Regulamento do Trabalho de Conclusédo de Curso
CAPITULO I - DAS DEFINIGOES

Art. 1°. O Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) em Turismo é uma atividade
obrigatoria que devera ser desenvolvida pelos(as) académicos(as) do curso para a
obtencéo do Titulo de Bacharel.

Art. 2°. O TCC deve ser concluido por meio do cumprimento dos componentes
curricularesde TCC 1 e TCC II.

81 O TCC I (60 horas) consiste em componente curricular obrigatério do 5° periodo, no
qual o(a) aluno(a) deve desenvolver individualmente o Projeto de Pesquisa Cientifica sob
a orientacdo de um(a) Professor(a) do curso de Turismo campus Campo Mourdao;

82 O TCC Il (60 horas) consiste em componente curricular obrigatério do 6° periodo, no
gual o(a) aluno(a) deve desenvolver individualmente uma Pesquisa Cientifica sob
orientacdo de um(a) Professor(a) do curso de Turismo campus Campo Mour&o que devera
ser concluida em formato de artigo cientifico para sua defesa e disseminacdo dos
resultados.

CAPITULO Il - CONDICOES PARA REALIZACAO DO TCC

Art. 3°. Para a realizagcdo do TCC | em Turismo, os(as) académicos(as) devem cumprir
todos os seguintes quesitos:

V. Matriculado(a) e frequente na disciplina Seminarios de Projetos (5° periodo);
VI. Matriculado(a) em TCC I (5° periodo).

Art. 4°. Para a realizagcdo do TCC Il em Turismo, os académicos devem cumprir todos 0s
seguintes quesitos:

l. Aprovado(a) em Seminarios de Projetos (5° periodo);

1. Aprovado(a) em TCC I (5° periodo);

. Matriculado(a) e frequente na disciplina Seminarios de Estagio e TCC (6°
periodo);

V. Matriculado(a) em TCC Il (6° periodo).

CAPITULO Il - DOS OBJETIVOS

Art. 5°. O objetivo do TCC é proporcionar ao(a) académico(a) a possibilidade de realizar
pesquisa cientifica a partir do conhecimento adquirido e das experiéncias vividas no
campo profissional, aproximando as atividades pedagogicas e a formacgdo tedrica que
recebeu ao longo do curso com a investigacdo de um tema pertinente.

Art. 6°. O objetivo especifico do desenvolvimento do TCC, sob a orientacdo de um(a)
professor(a), € propiciar ao(a) académico(a) uma oportunidade de demonstrar sua
capacidade de investigacdo e de analisar e identificar questbes pertinentes a linha de
pesquisa escolhida, direcionando seu trabalho, para atividades de pesquisa.

Art. 7°. O trabalho proposto para a execuc¢ao do TCC deve envolver assuntos relacionados
ao Turismo e estar de acordo com as areas tematicas/linhas de pesquisa propostas pelo

113

\ ’lk Mov. _3 ;{\'

|

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 11:28 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 11:24. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 12f1822a00bcc4f45fbdeOacefc5c3c7.




- Iull_.\-'“‘-\
/(5T0CoN
/o ~LAa\
,Ir g

|-' (Fs. 114
\Z \Mov._3
e

Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR
Projeto Pedagogico do Curso de Turismo.

Art. 8°. O TCC deve estar fundamentado no rigor cientifico, principalmente no que se
refere aos resultados e ao uso dos instrumentos e analises firmados e reconhecidos na area
do Turismo bem como de areas afins.

CAPITULO IV - DA COORDENACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE
CURSO

Art. 9°. Constituem atribui¢des da Coordenacédo de TCC:
I.Propor o nome de Professores Orientadores, nas respectivas areas;
I1.Padronizar as normas e métodos aplicaveis ao TCC;

I11.Administrar em conjunto com os professores orientadores a distribui¢do das orientagoes,
de acordo com as linhas de pesquisa estabelecidas no Projeto Pedagdgico do Curso de
Turismo;

IV.Supervisionar a execuc¢ao do projeto de pesquisa cientifica e do artigo cientifico;

V.Divulgar este regulamento junto aos alunos, professores e orientadores dos trabalhos de
concluséo de curso;

V.Estabelecer o calendario de entrega e demais providéncias relacionadas aos projetos de
pesquisa de TCC I;

VI1.Estabelecer o calendario de entrega e demais providéncias dos artigos cientificos de TCC
Il e divulgar as respectivas bancas examinadoras;
Vlll.Langar as notas finais e demais registros dos componentes curriculares de TCC l e TCC
I;

IX.Elaborar e encaminhar as declaractes de orientacdes dos projetos de pesquisa e as

orientacdes e participagdes em bancas dos artigos cientificos.

CAPITULO V - DO ORIENTADOR

Art. 10. Podem orientar o TCC os docentes do Colegiado de Turismo campus Campo
Mouréo:

81. Podem coorientar os professores de outros cursos e/ou institui¢Bes, e profissionais
vinculados a area de estudo que atuem na iniciativa publica ou privada, desde que
acordados pelo orientador e a Coordenacéo de TCC;

82. No periodo da distribui¢cdo dos encargos didaticos para o ano letivo, a Coordenagédo
de TCC, conforme regulamento de distribuicdo de aulas, designara os professores,
indicando o numero de vagas para orientacdo do projeto de pesquisa e do artigo cientifico.

Art. 11. Constituem atribuicdes do Professor-Orientador:
I.Avaliar a relevancia, a originalidade e as condi¢des de execucdo do tema proposto pelo(a)
académico(a);
I1.Acompanhar a elaboracéo da proposta de projeto de pesquisa e do artigo cientifico, bem
como todas as etapas de seu desenvolvimento;
I11.Aprovar o cronograma apresentado pelo(a) aluno(a);
IV.Auxiliar o(a) académico(a) na triagem dos dados e informacoes;
V.Promover a critica as versdes preliminares apresentadas e sugerir ao(a) académico(a)
refazer ou complementar aquilo que se fizer necessario;
VI1.Atender o(a) académico(a) para a orientacéo e avaliacdo do trabalho de pesquisa, com a
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finalidade de preservar a dialética teoria/pratica;
V1I.Frequentar as reunides convocadas pela Coordenacéo de TCC;
V1I1.Atender, semanalmente, seus(suas) orientandos(as), em horarios previamente fixados;
IX.Participar das defesas de seus(suas) orientados(as), cujas Bancas presidird;
X.Assinar, juntamente com os demais membros da Banca Examinadora a ata final da sessdo
de defesa;
XI.Sugerir a Coordenacdo de TCC os componentes da Banca Examinadora;
XIl.Entregar as notas finais para a Coordenacéo de TCC do Projeto de Pesquisa (TCC I) e
do Artigo cientifico (TCC II).
Art. 12. A troca do(a) Orientador(a) serd acompanhada e deferida pela Coordenacao de
TCC e Coordenacao de curso.

CAPITULO VI - DOS ACADEMICOS

Art. 13. A responsabilidade pela elaboracéo do TCC é integralmente do(a) académico(a),
0 que exime o(a) orientador(a) de desempenhar outras atribui¢cdes, que ndo estejam
definidas neste regulamento.

Paragrafo Unico: O(a) aluno(a) é responsavel pelo uso dos direitos autorais, resguardados
por lei a favor de terceiros, sempre que copiar ou transcrever trechos de outros sem a
devida citacao, de acordo com as normas legais, bem como utilizar ideias de terceiros sem
a devida mencéo.

Art. 14. O(a) académico(a) tem os seguintes deveres:
I.Elaborar o projeto de pesquisa;
Il.Frequentar reunides convocadas pela Coordenacdo de TCC ou pelo(a) seu(sua)
orientador(a);
I11.Comparecer semanalmente as sessdes de orientacdo agendadas pelo(a) Orientador(a) e
registra-las em Ficha de Orientagdo Individual (Anexo 01);
IV.Cumprir o calendério estabelecido pela Coordenacéo de TCC;
V.Elaborar a verséo final do TCC, de acordo com o presente regulamento e instrucdes de
seu(sua) orientador(a);
VI.Comparecer em dia, hora e local determinados para apresentar e defender a versao final
do TCCII;
VIl.Providenciar autorizacdo de uso de imagem, som de voz, nome, dados biogréficos e
organizacionais relacionados a sua pesquisa (Anexo 02);
VIll.Responsabilizar-se por todas as despesas locomocéo, papel, digitacdo, fotocdpia,
encadernacao e outras decorrentes da preparacéo do trabalho;
IX.Entregar o Termo de Aceite de Orientacdo em data prevista em Edital para a
Coordenacéo de TCC (Anexo 03).

CAPITULO VIII - DA AVALIACAO DO COMPONENTE CURRICULAR TCC |

Art. 15. Para a avaliacdo e conclusdo do componente curricular TCC I o(a) académico(a)
devera entregar o Projeto de Pesquisa conforme determinacdes publicadas em Edital pela
Coordenacéo de TCC;

Paréagrafo unico: O Projeto de Pesquisa Cientifica deve ser apresentado obrigatoriamente
com os seguintes elementos: Problema de Pesquisa; Justificativa; Objetivos geral e
especificos; Procedimentos metodoldgicos; Revisdo de literatura e Cronograma de

115

\ ’lk Mov. _3 ;{\'

|

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 11:28 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 11:24. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 12f1822a00bcc4f45fbdeOacefc5c3c7.




/"_-_."'\-.
/2010C0oN
/<o
I [Rs. 116 1\ '-1
= | o
\&\Mov._3 /55
T T/
RN

S %
0o p0*

Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR
execucao, Referéncias.

Art. 16. Para a avaliacdo do(a) desempenho académico em TCC | serdo observadas as
condigdes que se seguem:

l. O(a) académico(a) deve entregar o Termo de Aceite de Orientacdo conforme as
determinacdes publicadas em Edital pela Coordenacéo de TCC;

1. O(a) académico(a) deve registrar as orientacfes individuais em Ficha de
Orientacdo Individual comparecendo obrigatoriamente a 75% dessas orientagcfes
previstas para o periodo letivo conforme cronograma estabelecido com o(a) orientador(a);
Il. O(a) académico(a) deve entregar o Projeto de Pesquisa (e demais documentos
solicitados) para avaliacao;

IV. A nota final do Projeto de Pesquisa sera atribuida pelo(a) orientador(a) e devera
ser encaminhada para a Coordenacdo de TCC pelas vias e em prazos estabelecidos em
Edital;

V. O(a) académico(a) deve encaminhar a Coordenacédo de TCC a versao final do
Projeto de Pesquisa em vias e prazos determinados em Edital pela Coordenacéo de TCC,;
VL. Para aprovacao o(a) académico(a) deve obter média final igual ou superior a
7,0 (sete) no Projeto de Pesquisa;

VIl. Caso a nota final do(a) académico(a) fique no intervalo entre 6,9 (seis virgula nove)
e 5,0 (cinco) é possivel submeter-se a exame final;

VIIl. O exame final consistird em adequacdes no Projeto de Pesquisa indicadas pelo(a)
orientador(a). Apos feitas as correcdes o Projeto de Pesquisa sera novamente avaliado
pelo(a) orientador(a) que devera emitir a nota final do Projeto de Pesquisa dentro das vias
e prazos estabelecidos em Edital pela Coordenacéo de TCC;

IX. Of(a) académico(a) que ndo entregar o Projeto de Pesquisa é automaticamente
reprovado no componente curricular TCC I.

CAPITULO IX — DA AVALIACAO DO COMPONENTE CURRICULAR TCC Il

Art. 17. Para a conclusdo do componente curricular TCC Il o(a) académico(a) devera
entregar o artigo cientifico conforme determinacbes publicadas em Edital pela
Coordenacéo de TCC.

Art. 18. As condicdes para a avaliacdo do(a) desempenho do(a) académico(a) em TCC Il
s80 as que se seguem:

l. O(a) académico(a) deve entregar o Termo de Aceite de Orientacéo
conforme as determinacdes publicadas em Edital pela Coordenacéo de TCC;

1. O(a) académico(a) deve registrar em Ficha de Orientacdo Individual e
comparecer a 75% das orientacGes individuais previstas para o periodo letivo conforme
cronograma estabelecido com o(a) orientador(a);

IIl.  O(a) académico(a) deve entregar o artigo cientifico para avaliacdo, conforme
modelo determinado por este Regulamento (Anexo 04), dentro das formas previstas e dos
prazos determinados em Edital pela Coordenacgéo de TCC;

IV. A nota final do Artigo cientifico sera atribuida ao final do 6° periodo por banca
examinadora em defesa publica;

V. Para ser aprovado o(a) académico(a) deve obter nota igual ou superior a 7,0 (sete);
VI. A nota deve ser o resultado da média aritmética atribuida individualmente pelos
membros da Banca conforme Ficha de Avaliacéo Individual (Anexo 05);
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VIIl. As notas somente serdo divulgadas na data prevista, em calendario académico da
UNESPAR campus Campo Mourdo, para langamento das notas referentes ao 6° semestre;
VIIIl. Caso a nota final do(a) académico(a) fique no intervalo entre 6,9 (seis virgula nove)

e 5,0 (cinco), o(a) académico(a) pode submeter-se a exame final,;

IX. O exame consistira em uma nova defesa publica com banca composta pelos
mesmos membros da primeira banca examinadora, e sera realizado no periodo previsto
para exames no calendario escolar da UNESPAR campus Campo Mouré&o;

X. O(a) académico(a) que ndo entregar o artigo, ou que ndo se apresentar para a sua
defesa oral, sem motivo justificado, é automaticamente reprovado no Trabalho de
Concluséo de Curso II;

XI.  Antes da Defesa Publica o(a) académico(a) deve encaminhar o TCC de acordo com
as normas estabelecidas neste Regulamento (Anexo 04);

XIl.  Os prazos e as formas de entrega serdo determinados em Edital publicado pela
Coordenacéo de TCC;

XIIl. O Encaminhamento para Defesa Publica (Anexo 06) deve ser entregue juntamente
como TCC;

XIV. O exemplar final, apés defesa publica, deve ser enviado, em arquivo digital
(formato PDF) para a Coordenacdo de TCC, em prazo previamente estabelecido em
Edital, com as devidas correcgdes sugeridas pela Banca Examinadora.

CAPITULO X - DEFESA PUBLICA
Art.19. A defesa deve ser publica, nas dependéncias da Instituicéo.

Art.20. A defesa oral do artigo cientifico é obrigatdria e deve ser realizada perante a Banca
Examinadora composta por trés professores do curso de Turismo campus Campo
Mouréo.

Paréagrafo Unico: serdo membros da banca examinadora o(a) professor(a) orientador(a) e
dois professores convidados.

Art. 21. O(a) professor(a) orientador(a) sera Presidente da Banca Examinadora. Cabe a
ele(a):
I.Abrir os trabalhos e apresentar os componentes da Banca Examinadora;
I1.Abrir os debates, ap6s a apresentacéo do trabalho pelo(a) académico(a);
I11.Reunir-se com os membros da Banca Examinadora, logo apos os debates, para proceder
a avaliacao final;
IV.Comunicar o resultado final (Aprovado; Exame ou Reprovado) ao(a) académico(a),
registrando em Ata Final (Anexo 07) encerrando os trabalhos;
V.Encaminhar a ata da banca e demais documentos solicitados a Coordenacéo de TCC;
VI1.Em caso de reprovagdo encaminhar a Coordenagdo de TCC a ata da banca juntamente
com as 03 (trés) cépias do trabalho corrigidas pelos membros da banca;
VI1.0(a) académico(a) podera utilizar os recursos audiovisuais que julgar adequados a
apresentacdo de seu trabalho, o que ndo caracteriza obrigatoriedade do fornecimento
desses recursos pela UNESPAR campus Campo Mouréo;

Art. 22. O(a) académico(a) tera 15 (quinze) minutos para apresentar o TCC oralmente.
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Art. 23. Cada examinador tera 10 (dez) minutos para arguir a respeito do trabalho.

Art. 24. O(a) académico(a) que ndo se apresentar para a sua defesa publica sem motivo
justificado é automaticamente reprovado(a).

Art. 25. Estaréa dispensado(a) da Defesa Publica o(a) académico(a) que:

8 1 Apresentar comprovante de publicagdo do artigo cientifico em Periodico
Qualis/CAPES avaliado com o extrato minimo B4;

8 2 Apresentar comprovante de publica¢é@o do artigo cientifico em Evento Cientifico de
ambito nacional, estadual ou regional que possua ISSN.

Art. 26. O pedido de isencdo da Defesa Pubica deve ser solicitado formalmente via
Protocolo, com documentos comprobatérios. O pedido deve ser encaminhado para
aprovacdo do(a) Professor(a) Orientador(a) e posteriormente encaminhado para
aprovacao da Coordenacéao de TCC.

Paragrafo Unico: O prazo para o encaminhamento da solicitacdo de dispensa da Defesa
Publica sera determinado em Edital pela Coordenacéo de TCC.

Art. 27. Apoés publicidade dos resultados da defesa publica, o académico tera até 72 horas
para interpor recurso junto a Coordenacgéo de Curso.

CAPITULO X - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 28. As propostas para alteracéao deste regulamento devem ser encaminhadas para a
apreciacdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e posteriormente aprovadas pelo

Colegiado de Curso.

Art. 29. Os casos ndo previstos nesse regulamento devem ser encaminhados a
Coordenacéo de TCC.

Art. 30. Este regulamento entra em vigor na data de sua aprovacao.
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ANEXO 01 - FICHA DE ORIENTACAO DE TCC DO CURSO DE TURISMO

Académico (a):

Orientador (a):

Horario Atividade desenvolvida Assinatura
Data | Entrada | Saida Académico| Professor
Orientador
Total de Orientaces: h Data: / /

Professor (a) Orientador (a)

Académico (a)
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ANEXO 02 - AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM, SOM DE VOZ, NOME,
DADOS BIOGRAFICOS E ORGANIZACIONAIS

Eu, abaixo assinado e identificado, autorizo o uso de minha imagem, som de minha voz,
nome, dados biogréaficos e organizacionais, por mim revelados em depoimento pessoal
concedido e, além de todo e qualquer material entre fotos e documentos por mim
apresentados, para compor obras diversas de publicacdo dos resultados e divulgagdo de
pesquisa, que venham a ser planejadas, criadas e/ou produzidas pelo projeto de pesquisa
vinculado ao Curso de Turismo, Universidade Estadual do Parand campus de Campo

Mouréo intitulado:
[13

”, realizado pelo
pesquisador e
orientado pelo professor

A presente autorizagdo abrange os usos acima indicados tanto em midia impressa (livros,
catélogos, revista, jornal, entre outros) como também em midia eletrénica (programas de
radio, podcasts, videos e filmes para televisdo aberta e/ou fechada, documentarios para
cinema ou televisao, entre outros), Internet, Banco de Dados Informatizado Multimidia,
“home video”, DVD (“digital video disc”), suportes de computaciio griafica em geral e/ou
divulgacéo cientifica de pesquisas e relatorios para arquivamento, sem qualquer 6nus aos
pesquisadores do projeto ou terceiros por esses expressamente autorizados, que poderao
utiliza-los em todo e qualquer projeto e/ou obra de natureza académico-cientifica, em todo
territério nacional e no exterior.

Por esta ser a expressao da minha vontade declaro que autorizo o uso acima descrito sem
gue nada haja a ser reclamado a titulo de direitos conexos a minha imagem ou som de
v0z, ou a qualquer outro, e assino a presente autorizacao.

Campo Mourdo, de de

Assinatura

Nome:

Endereco:
Cidade:
RG Ne¢:
CPF Ne:

Telefone para contato:

Nome do Representante Legal (se menor):
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ANEXO 03 - TERMO DE ACEITE DE ORIENTACAO DE TCC

Aluno(a):

Tema do TCC:

Justificativa:

Concordo em Orientar o TCC do(a) académico(a) acima citado(a).

Campo Mouréo, de de

Assinatura do Professor Orientador

( ) Deferido () Indeferido
Data: [/ /
Visto:
Coordenacéo de Monografia
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ANEXO 04 - ORIENTACOES PARA ELABORACAO DO ARTIGO

O Artigo de Conclusé@o de Curso deve ser elaborado em papel A4, formato retrato, com
margens esquerda e superior com 3 cm e direita e inferior com 2 cm.

O trabalho deve ser escrito em fonte Times New Roman ou Arial; tamanho 12 e
espacamento entrelinhas de 1,5 com tabulacao de 1,25 no inicio dos paragrafos. As notas
de rodapé e citagdes diretas com mais de 03 linhas devem ter tamanho 11 e espagamento
entrelinhas simples.

O artigo deve ter no minimo 15 e no maximo 30 paginas (contando referéncias, anexos,
figuras e etc.) dentro da seguinte estrutura:

- Titulo;

- Autores;

- Resumo (entre 100 e 200 palavras, espacamento simples);

- Palavras-chave (3 palavras separadas por ponto e virgula);

- Introducéo;

- Desenvolvimento (fundamentacéo tedrica, materiais e métodos, resultados e discussdes,
etc.);

- Consideracdes Finais;

- Referéncias.

Excepcionalmente, o artigo pode obedecer as normas definidas pela revista ou evento
selecionado para a submissdo. O estudante deve comprovar a submissdo do artigo para

justificar o uso das normas.
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ANEXO 05 - FICHA DE AVALIACAO INDIVIDUAL DE TCC DO CURSO DE
TURISMO

ACADEMICO (A):

QUANTO AOS TEXTOS E OUTROS MATERIAIS ESCRITOS

ITENS AVALIADOS

1. Conceitos e informacdes corretas

2. Organizacao légica e objetiva

3. Riqueza na argumentagdo (as ideias apresentadas incluem
profundidade e variedade de pontos)

4. Apresentacdo de propostas

5. Apresentacao do trabalho de acordo com as normas

NOTA (Até 7,0):

QUANTO A APRESENTACAO ORAL

ITENS AVALIADOS

1. Dominio de contelido e seguranca na exposicao
2. Correcéo e adequacao da linguagem

3. Utilizacdo adequada do tempo de apresentacao
4. Respostas satisfatorias as davidas apresentadas

NOTA (Até 3,0):

| MEDIA FINAL:

OBS:

Membro da banca Orientador(a) / Presidente da banca

Campo Mourao, de de
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ANEXO 06 - ENCAMINHAMENTO PARA A DEFESA PUBLICA

Eu, : Professor @

Orientador (@) do trabalho intitulado

, de autoria do (a)

académico (a) , Eexpresso meu

parecer:

( ) Favoravel.

( ) Desfavoravel a defesa publica do referido trabalho.

Independente do parecer participarei como membro da banca avaliadora.

Sem mais,

(Assinatura do(a) orientador(a))

Campo Mouréo, de de
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ANEXO 07 - ATA FINAL
BANCA EXAMINADORA DE TCC DO CURSO DE TURISMO

Os professores abaixo nomeados, que compdem a banca examinadora, reuniram-se nas
dependéncias da UNESPAR campus Campo Mourdao para avaliar o trabalho de concluséo
de curso do académico
avaliacdo fara parte da composicdo da nota final da disciplina de Seminérios de Estagio e
TCC, em pleno acordo com as normas estabelecidas no Regulamento de TCC do curso de
Turismo. A avaliacdo da banca examinadora é a que segue:

. A presente

MEMBROS
BANCA
EXAMINADORA

DA

Orientador:

Professor 01:

Professor 02:

RESULTADO DA
BANCA
EXAMINADORA

Nota do Orientador:

Nota do Professor 01:

Nota do Professor 02:

Meédia Final:

PARECER FINAL
DA BANCA
EXAMINADORA

() Aprovado

( ) Exame

( ) Reprovado

OBSERVACOES

Professor(a) 01

Professor(a) 02

Orientador(a)

Campo Mouréo,

de de
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ANEXO C - REGULAMENTO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES DO CURSO
DE GRADUACAO EM TURISMO - BACHARELADO

CAPITULO I - DAS DISPOSICOES INICIAIS

Artigo 1° - As Atividades Complementares sdo componentes obrigatorios para
integralizacdo do Curso Bacharelado em Turismo da Universidade Estadual do Parana
campus de Campo Mouréo.

Parégrafo Unico - A carga horaria total de atividades complementares no curso é de 120
horas.

Art. 2° - As Atividades Complementares deverdo compreender atividades de ensino,
pesquisa e extensdo ligadas ao turismo.

81° - A pontuacdo maxima permitida em cada categoria (ensino, pesquisa e extensao) de
Atividade complementar ndo pode ultrapassar 50 horas.

82° - As Atividades Complementares deverdo ser cumpridas durante os anos em que 0
aluno estiver matriculado no Curso.

Art. 3° - As atividades complementares tém por objetivo estimular a participagdo em
atividades que complementem sua formacdo académica, possibilitando um
aprofundamento tematico e interdisciplinar.

Art. 4° - O Colegiado de Turismo néo se obriga a ofertar atividades complementares.

Art. 5° - O Coordenador de Atividades Complementares sera um professor do Colegiado
do Curso de Turismo, designado pela Coordenacéo do Curso.

Art. 6° - Cabe ao Coordenador de Atividades Complementares:

81° - Fixar, através de edital, as datas para que os alunos comprovem suas atividades
complementares.

82° - Emitir parecer de Avaliacdo de Atividades Complementares (ANEXO) comprovadas
pelo aluno.

83° - Encaminhar a Secretaria Académica o relatorio de desempenho dos académicos.

Art. 7° - Cabe ao académico

81° - Observar e cumprir o0 presente regulamento, bem como as orientagdes e prazos
estabelecidos em edital pela Coordenacéo de Atividades Complementares.

82° - Preencher a Avaliagdo de Atividades Complementares.

83° - Encaminhar através do Protocolo Geral da UNESPAR toda a documentagéo para
comprovacao das atividades por ele realizadas.

CAPITULO Il - DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE ENSINO
Art. 8° - S8o consideradas atividades complementares de ensino: visitas técnicas, aulas de
campo e estagios nao obrigatérios.

Paragrafo Unico - Nao serdo aproveitadas, como atividade complementar de ensino,
atividades que integrem o programa ou carga horaria das disciplinas cursadas pelo
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académico no ano vigente.

Art. 9° - S8o consideradas atividades complementares de ensino, as monitorias
desenvolvidas em relacdo as disciplinas oferecidas pelo Curso de Bacharelado em
Turismo.

81° - As normas para monitoria seguem regulamento institucional.

82° - O tempo da atividade deve ser confirmado por documento oficial.

Art. 10 - S&o consideradas atividades complementares de ensino, as disciplinas de outros
cursos de graduacdo e pos-graduacdo, desde que aprovadas pelo Coordenador de
Atividades Complementares e, realizadas em horario ndo conflitante as atividades do
Curso de Bacharelado em Turismo.

Paragrafo Unico - Nao serdo aproveitadas, como atividade complementar de ensino,
disciplinas que integrem o curriculo de outros cursos que o académico esteja cursando.

CAPITULO 111 - DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE EXTENSAO

Art. 11 - S8o consideradas atividades complementares de extensdo as atividades propostas
por professores do Curso de Turismo desde que abertas a participacdo académica com
esse fim.

Paragrafo Gnico - Os projetos para atividades de extensdo seguem tramitacdo e
regulamentacao Institucional.

Art. 12 - Sdo consideradas atividades complementares de extensédo as desenvolvidas sob a
forma de cursos de extensao.

Art. 13 - E considerada atividade complementar de extensdo a colaboragao e participac&o
em congressos, seminarios, simpaésios, conferéncias, palestras ou similares.

CAPITULO IV - DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE PESQUISA

Art. 14 - S&o consideradas atividades complementares de pesquisa 0 conjunto de acGes
sistematizadas, coordenadas por um professor orientador, voltadas para a investigacdo
de tema relevante para os estudos na area de turismo.

Art. 15 - S8o consideradas atividades complementares de pesquisa 0s projetos de Iniciacao
Cientifica desenvolvidos e comprovados.

CAPITULO V - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 16 - Todos os documentos comprobatorios deverdo especificar carga horaria do
aluno, entidade promotora, frequéncia obtida.

Paragrafo Unico - Nao serdo validadas as atividades cuja frequéncia minima de 75%
(setenta e cinco por cento) ndo tenha sido alcangada.
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Art. 17 - O académico deve observar os documentos e tramitacOes exigidas para cada
modalidade de atividade complementar.

Art. 18 - A realizacdo das atividades complementares ndo deve acarretar em prejuizos dos
demais componentes curriculares obrigatérios para o académico.

Art. 19 — O Aproveitamento de Atividades ndo previstas neste regulamento deve ser
solicitado formalmente (ANEXO I1) ao Coordenador de Atividades Complementares.

Art. 20 - Os casos omissos serdo decididos pelo Colegiado do Curso de Turismo.

Art. 21. Apos publicidade dos resultados, o académico tera até 72 horas para interpor
recurso junto a Coordenacéo de Curso.

Art. 22 - Esta regulamentacéo entrara em vigor a partir da data de sua aprovacao.
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ANEXO 01 - AVALIACAO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Académico:
Atividade Complementar CH
En (listar as atividades realizadas - data)
sin
0
Carga Horaria Total de Ensino:
Ext | (listar as atividades realizadas - data)
ens
ao
Carga Horaria Total de Extenséo:
Pes | (listar as atividades realizadas - data)
qui
sa
Carga Horaria Total de Pesquisa:
Carga Horaria Total de Atividades Complementares:
Local, Data.

Assinatura do Académico

PARECER FINAL DE CUMPRIMENTO DA CARGA HORARIA DE ATIVIDADES
COMPLEMENTARES.
( ) CUMPRIU

( ) NAO CUMPRIU
Local, Data.

Coordenador do Curso de Turismo
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ANEXO 02 - Solicitacdo de Aproveitamento de Atividades ndo previstas

Académico

Atividade:

Modalidade: ()ensino ()extensdo ()pesquisa

Data de realizacéo:

Local:

Carga horéria:

Instituicéo

Promotora:

Justificativa

Anexar material informativo sobre a atividade, e demais comprovantes exigidos.

Local, data.

Solicitante

Parecer

Observacoes:

Parecer: ( ) Deferido ( ) Indeferido

Local, data.

Coordenador de Atividades Complementares
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ANEXO D
REGULAMENTO DE ACEC DO CURSO DE GRADUACAO EM TURISMO

ACOES CURRICULARES DE EXTENSAO E CULTURA

DA LEGISLACAO E CONCEITUACAO

Art. 12 - A Curricularizacido da Extensdo nos Cursos de Graduacao da UNESPAR da-se em
cumprimento a Resolucio 038/2020 - CEPE/UNESPAR, que, por sua vez, atende ao
disposto na Resolucdo n.2 7/2018 - MEC/CNE/CES, que regulamenta o cumprimento da
Meta 12.7 do Plano Nacional de Educacao, Lei n.2 13.005/2014.

Art. 22 - As atividades de Extensao articulam-se de forma a integrar as acdes de ensino e de
pesquisa, com o objetivo de assegurar a comunidade académica a interlocucéo entre teoria
e pratica, a comunicacido com a sociedade e a democratizacao do conhecimento académico.
Deste modo, os saberes construidos sio ampliados e favorecem uma visio mais abrangente
sobre a func¢ao social da formagao académica.

Art. 32 - A Curricularizacdo da Extensao foi implantada no Curso de Turismo por meio da
adocdo de um conjunto de “A¢des Curriculares de Extensido e Cultura - ACEC”, que sera
desenvolvido ao longo da formacdo académica.

Paragrafo Unico - De acordo com as legislagées acima nominadas, destinou-se uma carga
horaria de 10% (dez por cento) do total de horas da matriz curricular do curso para serem
cumpridas em atividades de extensao.

Art. 42 - O objetivo das ACEC é a formacdo integral do estudante, estimulando sua formacéao
como cidadao critico e responsavel, por meio do didlogo e da reflexao sobre sua atuacdo na
producdo e na construcdo de conhecimentos, atualizados e coerentes, voltados para o
desenvolvimento social, equitativo, sustentavel, com a realidade brasileira.

Paragrafo unico. A multidisciplinaridade, a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade
sdo principios norteadores das ACEC, asseguradas pela relacao dialética e dialégica entre
diferentes campos dos saberes e fazeres necessarios para atuacio em comunidade e

sociedade.

DA ORGANIZACAO DAS ACEC NO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO

Art. 52 - De acordo com a Resoluc¢ao n2. 038/2020 - CEPE/UNESPAR, as atividades de ACEC
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podem ser desenvolvidas em disciplinas ou em a¢des extensionistas: programas, projetos,
cursos, eventos e prestacao de servico, as quais se organizam em 5 (cinco) modalidades. No
curso de Turismo, foi feita a opcao pela modalidade de ACEC 11, a saber:

I - ACEC II - disciplinas obrigatdrias e/ou optativas, com previsio de uma parte ou da
totalidade de sua carga-horaria destinada a participacao dos discentes como integrantes
da equipe executora de a¢des extensionistas cadastradas na UNESPAR, conforme diretrizes
estabelecidas no PPC do curso de Turismo e de acordo com suas especificidades. O
Colegiado ofertara cinco projetos integradores: Projeto Integrador I: este projeto abarca
as disciplinas de: Hospitalidade e Meios de Hospedagem - 10h de extensao; Turismo de
Negdcios e Eventos - 08h de extensido; Turismo e Sociedade - 10h de extensao; e Turismo
em Areas Naturais - 04h de extensio. Projeto Integrador II: Comunicacio e Turismo - 08h
de extensao; Empreendedorismo e Inovacao em Turismo - 10h de extensido’ Planejamento
e Desenvolvimento do Turismo - 06h de extensio; Praticas de Eventos - 08h de extensio;
Projeto Integrador III: Cidades e Turismo - 08h de extensao; Ecoturismo - 10h de extensao;
Gestdo Publica do Turismo - 08h de extensao; Projeto Integrador IV: Desenvolvimento de
Projeto de Extensdo - 54h de extensao; Sistemas Operacionais de Agenciamento - 22h de
extensao; Tecnologia da Informacao e Comunicacao - 18h de extensao; e Turismo no
Espaco Rural - 06h de extensao; e Optativa (conforme oferta no semestre), algumas
disciplinas contém uma carga horaria de curricularizacio, quando ofertadas ficardo com
carga horaria de extensao excedente; e Projeto Integrador V: Gerenciamento de Risco e
Crise - 08h de extensdo; Marketing Turistico - 16h de extensao; Produtos Turisticos - 12h
de extensio; Seminarios de Projetos - 14h de extenséo; Turismo de Base Comunitaria - 10h
de extensdo; e Optativa (conforme oferta no semestre), algumas disciplinas contém uma
carga horaria de curricularizacio, quando ofertadas ficardo com carga horaria de extensao
excedente.

Art 62 - No desenvolvimento das ACEC, é importante destacar os sujeitos envolvidos e a
contribuicdo de cada um deles na execucao das propostas, a saber: o professor de disciplina
que disponibilizara carga horaria para a ACEC; o estudante que executara as acdes de ACEC;
e o0 Coordenador de ACEC.

Art 72 - Cabe ao professor de disciplina com carga horaria para ACEC:

I - Apresentar no Plano de Ensino a Carga horaria de ACEC e como sera cumprida no
desenvolvimento da disciplina;

II - Encaminhar ao Coordenador de ACEC a proposta de Extensdo a ser realizada na

disciplina para conhecimento e orientacdo quanto aos registros;
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III - Providenciar aregulamentacao junto a Divisdo de Extensdo e Cultura no Campus acerca
da atividade - projeto, curso ou evento - que sera realizada, para fins de certificacdo dos
participantes;

IV - Acompanhar as atividades em andamento e orientar a atuacao dos estudantes sempre
que necessario;

V - Emitir relatorio final da atividade realizada, mencionando os resultados das acoes
propostas.

Art. 82 - Cabe ao Estudante:

I - Verificar quais disciplinas desenvolverdo as ACEC como componente curricular,
atentando para as atividades que estarao sob sua responsabilidade;

II - Comparecer aos locais programados para realizacdo das propostas extensionistas;

III - Apresentar documentos, projetos, relatorios, quando solicitados pelos professores que
orientam ACEC;

IV - Atentar para o cumprimento da carga horaria de ACEC desenvolvida nas modalidades
de programas, projetos, cursos e eventos, disciplinadas no Projeto Pedagogico do Curso de
Turismo;

V - Apresentar ao Coordenador de ACEC os certificados e comprovantes das atividades
realizadas a fim de que sejam computadas as horas em documento préoprio para envio a
Secretaria de Controle Académico, para o devido registro em sua documentacao.

Art. 92 - Compete ao Coordenador de ACEC, conforme disposto no art.11, da Resoluc¢ao n.®
038/2020 - CEPE/UNESPAR:

I - Organizar, acompanhar e orientar as atividades da curricularizacio da extensao
efetivadas pelos estudantes dentro deste regulamento;

Il - Verificar a execu¢do das atividades de extensdo realizadas pelos estudantes em
concordancia com o PPC;

III - Elaborar um registro dos programas, projetos e eventos de extensao diretamente
relacionados as modalidades apresentadas no Art. 52 deste regulamento e divulgar entre
os estudantes;

IV - Articular as atividades entre os coordenadores de projetos de extensao e docentes que
ministrem disciplinas com carga-horaria de extensao;

V - Registrar as atividades de extensdo dos estudantes e emitir relatdrio final confirmando
a conclusao da carga horaria nas pastas de cada discente junto ao Controle Académico da

Divisao de Graduacao.
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DO PROCEDIMENTO PARA VALIDACAO DAS ACEC

Art. 102 - Para o aproveitamento e validaciao das atividades de ACEC, considera-se
necessario:

I - Para as disciplinas que apresentarem carga-horaria de ACEC, o académico devera ter
aproveitamento em nota e frequéncia;

Paragrafo tnico. O estudante é o responsavel pelo gerenciamento de suas ACEC, as quais
deverao ser cumpridas ao longo do curso de graduacao, podendo solicitar ao Colegiado
esclarecimentos que julgar necessarios, em caso de dividas quanto a aceitaciao ou nao de

qualquer atividade que nio tenha sido prevista pelo Coordenador de ACEC, no ambito do

Curso ou da UNESPAR.

MODALIDADE | CARGA DISCIPLINAS ENVOLVIDAS | REQUISITOS PARA
DE ACEC HORARIA APROVEITAMENTO
Il — ACEC -|32hl/a Projeto Hospitalidade e | Participacéo na
disciplinas Integrador | Meios de | execuc¢do das atividades
obrigatorias e/ou | Hospedagem (10h) | desenvolvidas com
optativas, com frequéncia de 100% e
previsdo de uma Turismo de | certificacdo, conforme
parte ou da Negécios e Eventos | requisitos de cada
totalidade de sua (08h) projeto..

carga-horaria

destinada a Turismo e

participacdo dos Sociedade (10h)

discentes como

integrantes  da Turismo em Areas

equipe executora Naturais (04h)

de acoes

extensionistas

cadastradas na

UNESPAR,

conforme

diretrizes

estabelecidas nos
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PPC’s dos cursos | 32 h/a Projeto Comunicagéo e | Participacéo na
e de acordo com Integrador | Turismo (08h) execucao das atividades
suas 1 desenvolvidas com
especificidades.; Empreendedorismo | frequéncia de 100% e
e Inovacdo em | certificacdo, conforme
Turismo (10h) requisitos de cada
projeto.
Planejamento e
Desenvolvimento do
Turismo (06h)
Préaticas de Eventos
(08h)
26h/a Projeto Cidades e Turismo | Participacéo na
Integrador | (08h) execucdo das atividades
i desenvolvidas com
Ecoturismo (10h) frequéncia de 100% e
certificacdo, conforme
Gestdo Publica do | requisitos de cada
Turismo (08h) projeto.
100h/a Projeto Desenvolvimento de | Participagéo na
Integrador | Projeto de Extensdo | execucdo das atividades
v (54h) desenvolvidas com
frequéncia de 100% e
Sistemas certificagdo, conforme
Operacionais de | requisitos de cada
Agenciamento (22h) | projeto.
Tecnologia da
Informacao e
Comunicacao (18h)
Turismo no Espaco
Rural (06h)
*Optativa
(conforme oferta no
semestre)
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70h/a Projeto Gerenciamento de | Participacgéo na
Integrador | Risco e Crise (08h) | execucéo das atividades

\ desenvolvidas com

Marketing frequéncia de 100% e

Turistico (16h)

certificacdo, conforme

requisitos de cada
Produtos projeto.
Turisticos (12h)
Semindrios de
Projetos (14h)

Turismo de Base
Comunitaria (10h)

Optativa
(conforme oferta
no semestre)

Art. 112- 0 Coordenador de ACEC emitira relatérios parciais ao final de cada semestre e um
relatério final anual do aproveitamento dos estudantes. Ao final do tltimo ano sera emitido
relatério individual do estudante para envio a DGRAD para comprovacao da conclusao das
ACECs e posterior arquivamento.

Art. 122 Em caso de ACEC desenvolvida em disciplinas, o registro do aproveitamento ja sera
computado pela Secretaria de Controle Académico, cabendo ao Coordenador de ACEC fazer
os registros na documentacao do estudante, para seu controle.

Paragrafo tinico - Caso o estudante nao atinja o aproveitamento necessario para aprovacao
na disciplina que oferta ACEC, nao sera possivel aproveitar a carga horaria de projeto na

disciplina.

DISPOSICOES GERAIS

Art. 132 - Os casos omissos neste regulamento devem ser resolvidos pelo Coordenador de
ACEC, tendo sido ouvidos o Colegiado de Curso e as demais partes envolvidas, em
reunido(0es) previamente agendada(s). As decisoes desses casos sempre serao registradas
em atas, com as assinaturas dos participantes da(s) reunido(des).

Art. 142 - Este regulamento entra em vigor na data de 01 de janeiro de 2023.
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NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE - NDE
- COLEGIADO DE TURISMO

UNESPAR - CAMPUS DE CAMPO MOURAQO — ATA N° 02
T Reunido — Data: 16/12/2022

As 16h do dia 21 de dezembro de 2022, via GoogleMeet, reuniram os membros do Ntcleo
Docente Estruturante - NDE do Colegiado do curso de Turismo da UNESPAR — campus de
Campo Mourdo: Raquel Lage Tuma, Larissa de Mattos Alves, Annamaria Artigas, Carla Caroline
Holm e Mariele Fernandes Pegoraro. O Prof. Giuliano Nigro enviou justificativa de auséncia. A
reunido se inicia com a explanagdo da Professora Raquel Tuma, presidente do Colegiado de
Turismo. A Professora apresenta que, segundo orientacGes recebidas da diretora da Dgrad e
do diretor do CCSA, é necessario que o regulamento de atividades de extensdao em elaboracao
pela coordenacdao do curso e pela coordenacdo de extensdo devem ser aprovados ainda
durante o ano letivo de 2022, bem como pequenas adequac¢des ao PPC do curso. Por essa
justificativa, a coordenadora do curso solicita que os professores presentes deliberem sobre a
seguinte pauta: 1) Regulamento de curricularizagao da extensdo do curso de Turismo da
Unespar/Campo Mour3o. 2) Aprovagio das adequagdes no PPC do curso de Turismo. Sobre o
item 1, apds apontamentos e ajustes, os membros do NDE deliberaram pela aprovacdo do
Regulamento de Curricularizacdo de extensdo do curso de Turismo da Unespar/Campus de
Campo Mourdo. No item 2) Foram feitas as adequagGes quanto a substituicdo nos cabecalhos
das disciplinas dos ementérios da palavra ‘DISTANCIA’ por ‘EAD’, bem como adicionado o texto
na ementa das disciplinas que possuem carga hordria de extensdo, sendo descrito
explicitamente; além disso, ainda foi atualizado o quadro docente, bem como suas titulacées e
quantidades e os membros do NDE. Essas pequenas alteracdes foram destacadas em vermelho
para facilitar a leitura das modificacdes, sendo aprovado por unanimidade. Nada mais havendo
a tratar, a coordenadora Raquel Tuma encerrou a reunido e eu, Professora Larissa de Mattos
Alves, lavro a presente ata que sera lida, aprovada e assinada pelos participantes no e-
protocolo.
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Campus de Campo Mourao
DIVISAO DE GRADUACAO

Protocolo: 19.851.462-4
Assunto: Adequacao de Curricularizacao da Extensao e Aprovacao
) do Regulamento de Extensao do Curso de Turismo

Interessado: RAQUEL LAGE TUMA
Data: 19/12/2022 15:26

DESPACHO

Boa tarde!

Prezada Coordenadora, Profa Raquel Tuma, solicitamos que seja atendida
as solicitacdes realizadas no parecer da DGRAD.

O PPC, deve ser reencaminhado para a Divisao, para novo parecer.

Cordialmente,

Profa Ceres Ribas

Chefe da Divisao de Graduacao.
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PARECER DA DIVISAO DE GRADUACAO — DGRAD/CAMPO MOURAO

Origem: DGRAD — UNESPAR/CAMPO MOURAO
Para: CCSA — CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

CURRICULARIZACAO DA EXTENSAO E ADEQUACOES NO
PPC DO CURSO DE TURISMO.

Protocolo n®°: 19.851.462-4

Assunto:

Identificacéo

Campus Campo Mouréao

Centro de Area CCSA

Curso CURRICULARIZACAO DA EXTENSAO E
ADEQUACOES NO PPC DO CURSO DE TURISMO.

Titulacdo Conferida Turismélogo

Carga horaria 2.460h/r

Vagas/Turno 40 vagas/Noturno

Regime de Oferta Seriado anual com disciplinas semestrais.

Implantagao 2023

Licenciatura () Bacharelado ( X)) Tecnélogo ()

1 — Histérico
Trata-se de adequacdes na Curricularizacdo da Extensao e demandas pon-

tuais, mencionadas no despacho anexado no e-protocolo, do curso de Turis-
mo/Campus de Campo Mourao, anexado pela coordenacéo do curso, atendendo a
demanda da Resolucdo n° 038/2020 —CEPE/UNESPAR, que, por sua vez, atende
ao disposto na Resolugéo n° 7/2018 -MEC/CNE/CES, que regulamenta o cumpri-
mento da Meta 12.7 do Plano Nacional de Educacéo, Lei n°. 13.005/2014.

As adequacbes foram elaboradas pelo Ndcleo Docente Estruturante —

NDE e aprovada pelo colegiado do curso.

2 — Analise
2.1- Modalidades de ACECs.

O PPC do curso de Turismo, possui 256,6H/R, destinadas a Curricularizacédo da Ex-

tensao, atendendo os 10,4% de carga horaria exigidas pela legislacao.
A extensédo se apresenta nas seguintes modalidades, segundo a Instru¢do Normati-
ca Conjunta n°® 01/2021 — PROEC/PROGRAD:
e ACECI;
e ACEC IV parte da carga horaria das Atividades Académicas Complementa-

res.
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Na modalidade de ACEC II, est&o as seguintes disciplinas:
e Hospitalidade e Meios de Hospedagem — 10h de extenséo.
e Turismo de Negdcios e Eventos — 08h de extenséo.
e Turismo e Sociedade — 10h de extens&o.
e Turismo em Areas Naturais — 04h de extens&o.
e Comunicacao e Turismo — 08h de extenséo.
e Empreendedorismo e Inovagdo em Turismo — 10h de extenséo.
e Planejamento e Desenvolvimento do Turismo — 06h de extenséo.
e Praticas de Eventos — 08h de extensao.
e Cidades e Turismo — 08h de extenséo.
e Ecoturismo — 10h de extensao.
e Gestdo Publica do Turismo — 08h de extenséo.
¢ Desenvolvimento de Projeto de Extensdo — 54h de extenséo.
e Sistemas Operacionais de Agenciamento — 22h de extensao.
e Tecnologia da Informacdo e Comunicacao — 18h de extensao.
e Turismo no Espaco Rural — 06h de extensao.
e Gerenciamento de Risco e Crise — 08h de extenséo.
e Marketing Turistico — 16h de extensao.
e Produtos Turisticos — 12h de extensao.
e Seminarios de Projetos — 14h de extensao.
e Turismo de Base Comunitaria — 10h de extensao.

e Educacdo Ambiental — 36h de extensao.

As disciplinas comp®de cinco projetos integradores, descritos no Regulamento das
ACECs do curso.

Na modalidade de ACEC |V, parte da carga horaria das Atividades Académicas
Complentares:

e 40h de Curricularizagédo da Extenséao.

A carga horaria total é de: 256,6h/r de Curricularizacdo da Extensao.

2.2 — Regulamentos.

Assinatura Simples realizada por: Ceres America Ribas Hubner (XXX.346.830-XX) em 19/12/2022 15:27 Local: UNESPAR/CM/DIVGRAD. Inserido ao protocolo 19.851.462-
4 por: Ceres America Ribas Hubner em: 19/12/2022 15:27. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste
documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o c6digo: 4ae0338c53a3ccc97a9f18dabf458910.




|z [ s 141
D 4 (25 )8)
Yo By 0

PARANA

Universidade Estadual do Parana GOVERNO DO ESTADO

e O regulamento das ACECs, contempla a modalidade de ACEC Il prevista no
PPC e est4 de acordo com a Resolugédo n° 038/2020 —CEPE/UNESPAR e a
Instrucdo Normativa Conjunta n°® 001/2021 PROEC/PROGRAD.

OBS: NAO ESTA PREVISTA A MODALIDADE DE ACEC IV. ACRESCENTAR NO
REGULAMENTO DE ACECs as 40h previstas para ACECs na carga horaria de
ACCs.

e O regulamento de ACCs, ndo contempla a carga horaria destinada para as
ACECs. ACRESCENTAR NO REGUMANTO DE ACCS, A CARGA HORA-
RIA DESTINADA PARA AS ACECS E COMO SERA REALIZADO O RE-
GISTRO DESTA CARGA HORARIA.

2.3- Ementario:
e As disciplinas com carga horéaria destinada a Curricularizacdo da Extenséo,
contemplam, em seu ementério, a especificacdo da Extenséo.
2.4- Demais adequacoes:
e O PPC do Curso de Turismo, fez algumas alteracées pontuais mencionadas
no despacho anexo ao e-protocolo.
2.5- O formulario do PPC é o solicitado pela PROGRAD.

3 — Conclusao

A Divisédo de Graduacédo do Campus de Campo Mouréo € de parecer FA-
VORAVEL A APROVACAO DAS ADEQUACOES, DESDE QUE, SEJAM A-
TENDIDAS AS SOLICITACOES MENCIONADAS NO ITEM 2.2 DESTE PARE-
CER.

O PPC deve ser reeenviado para a DGRAD, apos o atendimento das a-
dequacdes , para nova conferéncia. Apos a verificacdo, a DGRAD ira encami-
nhar para o Centro de Area — CCSA, para que 0 mesmo seja objeto de delibera-

céo no Conselho de Centro e na sessédo do CEPE.

E o parecer.

CAMPO MOURAOQ, 19 de dezembro de 2022.
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1. CURSO

1.1 IDENTIFICACAO DO CURSO

CURSO

TURISMO

ANO DE IMPLANTACAO

2021

CAMPUS

CAMPO MOURAO

CENTRO DE AREA

CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

CARGA HORARIA

Em horas/reldgio: 2.460

HABILITACAO

( ) Licenciatura | (X) Bacharelado | ( ) Tecndlogo

REGIME DE OFERTA

() Seriado anual com disciplinas anuais;

(X) Seriado anual com disciplinas semestrais;

() Seriado anual com disciplinas anuais e semestrais

(misto).

PERIODODE
INTEGRALIZACAO

6 semestres

1.2 TURNO DE FUNCIONAMENTO E VAGAS

TOTAL DE VAGAS OFERTADAS ANUALMENTE: 40 vagas

PERIODO DE

PERIODO

FUNCIONAMENTO/VAGAS POR

() Matutino
() Vespertino
(X) Noturno

() Integral

NUmero de vagas:
NUmero de vagas:
Numero de vagas: 40

Numero de vagas:

-' Ifns 145 \ '-
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2. LEGISLACAO SUPORTE AO PROJETO PEDAGOGICO

v Parecer CEE n° 227/00 e Decreto Estadual n° 3.753, de 20 de margo de 2001:
Autorizacgdo para funcionamento do Curso de Bacharelado em Turismo e Meio Ambiente.

v Parecer CEE/PR n° 949/02: Reconhecimento do Curso de Bacharelado em
Turismo e Meio Ambiente.

v Parecer CEE/CES n° 54/17: Renovagao de reconhecimento do curso de Graduagdo em
Turismo e Meio Ambiente — Bacharelado.

v Resolucdo CNE/CES n° 13/06: Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacao em Turismo.

v Deliberagdo CEE/PR n° 04/2006: Diretrizes para a Educacdo das Relacbes Etnico-
Raciais e para o ensino de Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Africana.

v Resolucdo CNE/CES n° 02/2007: Dispde sobre carga horaria minima e procedimentos
relativos a integralizacdo e duracdo dos cursos de graduacdo, bacharelados, na modalidade
presencial.

v Parecer CEE/CES-PR n° 23/2011: Incluséo da Lingua Brasileira de Sinais - Libras como
disciplina obrigatdria nos projetos pedagdgicos dos cursos de licenciatura, e como disciplina
optativa nos cursos de bacharelado, tecnologia e sequenciais de formacéo especifica.

v Deliberacdo CEE/PR n° 04/2013: Normas estaduais para a Educacdo Ambiental.

v A Deliberacdo CEE/PR n° 02/2015: Normas estaduais para a Educacdo em Direitos
Humanos.

v Resolucdo CNE/CES n° 07/2018: Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior
Brasileira.

v Resolugdo COU/UNESPAR n° 12/2014: Estatuto da Universidade Estadual do Parana.
v Resolucdo COU/UNESPAR n° 14/2014: Regimento Geral da Universidade Estadual do
Parana.

v Projeto Politico Institucional da Universidade Estadual do Parand - PPI UNESPAR,
2018.

N4 Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade Estadual do Parana - PDI
UNESPAR, 2018.

3. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA
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3.1 JUSTIFICATIVA

Essa proposta tem por objetivo apresentar adequacdes no Projeto Politico Pedagdgico do Curso
de Turismo e Meio Ambiente da UNESPAR. O Curso de Bacharelado em Turismo e Meio
Ambiente foi criado no ano 2000 e desde entdo sua proposta pedagdgica € constantemente
avaliada e revisada, considerando sua adequacao aos novos cenarios e demandas sociais que
se impdem.

Desde 2018, o Colegiado de Turismo e Meio Ambiente trabalha na revisdo e avaliacdo do
Projeto Pedag6gico do Curso. Nesse ano de 2020, o Curso de Bacharelado em Turismo e Meio
Ambiente comemora 20 anos de histéria em um momento de profunda ruptura do contexto
global e local, pois a Pandemia de Covid-19 imp6s grandes mudancas no setor de lazer, viagens
e turismo. A grande crise pela qual passa o setor exigird cada vez mais profissionais capazes
de realizar analises profundas, de apresentar respostas rapidas em momentos de crises e sélidas
propostas para o desenvolvimento local.

Este novo cenério dirige-se para a valorizacgdo e diversificacdo do lazer e do entretenimento e
para a ampliacdo das viagens de curta duracdo para ambientes ndo urbanos que permitam o
distanciamento social; pois estes fomentam os deslocamentos com veiculo proprio, evitam o
compartilhamento de estruturas coletivas e, posterior ao extenso periodo de isolamento,
oferecem oportunidade de fruicdo turistica e saida da rotina. Neste sentido, espera-se a médio
e longo prazo uma maior valorizacdo das potencialidades turisticas locais e regionais, assim
como a criacdo de novos empreendimentos, de modo que profissionais responsaveis, criticos,
capacitados e empreendedores sejam o essencial ponto de partida para este novo momento.
Os destinos e 0s empreendimentos turisticos deverdo adotar novos procedimentos sanitarios,
de seguranca e de interacdo, em multiplos canais de negociacdo e comunicacao, com destaque
ao ambiente virtual, pois ele passou a ser parte da rotina comum e é nele que as conexdes,
trocas, descobertas e compras tém ganhado énfase. Portanto, sua exploragdo maxima nao deve
ser negligenciada. Considerando o cenario atual e as possiveis demandas por profissionais no
setor, a atualizacdo da proposta de formacao desses turismdlogos, torna-se mais urgente, pois
vem ao encontro das transformacdes citadas.

Este PPC foi construido ap6s consultas realizadas com estudantes, egressos, trabalhadores e
gestores do setor e considera as demandas por turismdlogos com perfil pesquisador,

planejador, analitico, empreendedor e tecnolégico. Demais cursos de turismo, dessa
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Universidade e de outras, foram considerados nesta atualizacdo, de modo que a proposta de
formacéo de bacharéis em Turismo do campus de Campo Mouréo preserva a compatibilidade
institucional regional e nacional, além de mercadoldgica. A proposta de formacéao de bacharéis
em Turismo do campus de Campo Mourao preserva compatibilidade com o curso de turismo
ofertado pela UNESPAR no campus de Apucarana.

As alteracOes aqui sugeridas consideram diversos aspectos, tais como as mudancas no perfil
dos estudantes, a diversificagdo da oferta do ensino superior e as recomendacdes do Parecer
CEE/CES n° 54/17 - Renovacao do reconhecimento do Curso de Bacharelado em Turismo e
Meio Ambiente. Preocupacdes relacionadas ao fortalecimento do ensino superior, a integracao
com a sociedade e aos indices de ingresso e permanéncia, também nortearam as reflexdes sobre
este documento e, assim, as a¢des que vao ao encontro disso estardo presentes ao longo de todo
0 texto.

As principais mudancas nesse PPC consistem em adequacfes na nomenclatura, duracdo e
ampliacdo das praticas em gestdo, operacao e tecnologias para servicos e destinos turisticos,
isto porque atendem a este novo perfil profissional que academia e mercado passam a
necessitar. Sendo assim e atendendo ao Parecer ao Parecer CEE/CES n° 54/17 e ao Manual
para classificacdo dos cursos de graduacdo e sequenciais - Cine Brasil (2018), fica alterada a
nomenclatura do curso para “Curso de Gradua¢do em Turismo - Bacharelado”.

Para atender ao perfil cada vez mais dindmico dos alunos, trabalhadores e moradores de outros
municipios, esse PPC apresenta regime semestral de oferta das disciplinas, diminuicéo da carga
horéria total do curso (considerando a Resolu¢do CNE/CES n° 02/2007, que estabelece 2.400
horas como carga horéaria minima para integralizacdo de cursos de graduacdo em Turismo),
concentracdo do curso em seis semestres e insercdo de disciplinas hibridas (com parte da carga
horéaria ofertada na modalidade semi-presencial) que permitem ao aluno flexibilidade para
cumprimento de parte da carga horaria.

O Curso mantem e refor¢a seu profundo compromisso em formar turismélogos engajados na
protecdo do meio ambiente natural e cultural e em agdes voltadas ao desenvolvimento humano.
Além disso, amplia as competéncias e habilidades dos egressos nas areas de gestdo,
empreendedorismo, comunicagdo, inovagdo e tecnologia, diversificando o leque de
possibilidades de atuacéo profissional dos académicos.

A formacéo que garanta ao estudante habilidades e competéncias no uso e no desenvolvimento

de tecnologias de interesse turistico € inadiavel; com base nisso, o papel da Universidade na
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inclusdo digital dos estudantes é insubstituivel. Devido a realidade socioeconémica dos
estudantes e a nova realidade tecnoldgica que passa a imperar no turismo apos a pandemia, a
atual proposta visa incluir digitalmente os discentes direta e transversalmente nas mais variadas
disciplinas que compfe a grade curricular, oportunizando que ao término do processo
formativo tenha havido contato e dominio de diferentes ferramentas e sistemas.

Sabendo disso, julga-se que hé& urgéncia na criacdo de um laboratério que permita ao aluno
aprender o uso de tecnologias (programas e dispositivos) que fardo parte da sua rotina de
trabalho enquanto turismologo nos mais diversos equipamentos turisticos. Portanto, isto se
torna elemento de peso na empregabilidade no setor e é corresponsabilidade institucional sua
oferta e ensino.

Considerando as limitagGes orgamentais da universidade, propomos aqui a reducéo da oferta
de vagas anuais. As quarenta vagas aqui propostas relacionam-se a criacdo de laboratdrio com
vinte maquinas que permitam as atividades em dupla ou divisdo das turmas para as aulas

praticas.

3.2 CONCEPCAO, FINALIDADES E OBJETIVOS

O turismo caracteriza-se pelo deslocamento de pessoas para fora do ambiente, no qual
habitualmente vivem por razdes diversas: em busca de maior qualidade de vida, de saude
mental, por questbes profissionais, por necessidades de salde, por interesses culturais,
religiosos, para estar em contato com a natureza, entre outros.

Para atendé-las, uma cadeia de empresas oferece servigos de transporte, alojamento,
alimentacdo, agenciamento, entretenimento, etc., e suas respectivas funcdes passa a ser de
proporcionar a satisfacdo dos anseios e das necessidades dos consumidores. Quando a
atividade e a prestacdo de servicos sdo bem planejadas, pautadas no aproveitamento
responsavel dos recursos naturais, humanos e culturais com respeito e prudéncia, obtém-se
com isto ganhos justos e distribuidos nas localidades receptoras.

O turismo é um crescente fenbmeno mundial que movimenta diversos outros setores
produtivos necessarios para a prestacéo de seus servicos. Segundo dados da World Travel &
Tourism Council - WTTC, apesar dos desafios politicos e econdmicos em escala mundial, o
Turismo “movimentou US$ 7,6 trilhdes em 2017, representando 10% de toda a riqueza gerada

na economia mundial [...]. Além disso, o setor de turismo € responsavel por 292 milhdes de
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empregos, o equivalente a 1 em cada 10 na economia global” (BRASIL, 2018, p. 23).

No Brasil, o crescimento do setor se intensificou com a captagéo de megaeventos esportivos
como a Copa do Mundo de Futebol de 2014 e os Jogos Olimpicos de 2016. A contribuicdo
total do turismo na economia foi equivalente a 8,5% do PIB Nacional em 2016 e isto permite
entender e mensurar a capacidade que a atividade tem de colaborar econdmica e socialmente
com as localidades que valorizam, planejam e investem no setor. As a¢0es e orientacdes do
Governo Federal pautam-se especialmente na ampliacdo do numero de turistas no pais,
qualificacdo dos produtos e servigos turisticos e na ampliacdo dos empregos e sabendo disso,
entende-se que pensar na atividade local e regionalmente é estar alinhado ao modelo de
negdcio prospectado nacionalmente (BRASIL, 2018).

No entanto, a ampliacdo dos nimeros gerados pelo turismo néo reflete, necessariamente, em
melhores condicdes de vida para as populac6es envolvidas. Por vezes, restam as populacdes
receptoras 0s custos de uma atividade turisticas exploratoria e inadequada aos habitos locais.
Desta maneira, para que 0 turismo possa trazer implicacbes positivas, é necessario o
investimento em estudos, pesquisas e profissionais qualificados.

Desde a década de 1970, quando o turismo comeca a crescer enquanto atividade econémica
nacional, observa-se a criagdo dos primeiros cursos superiores de Turismo no Brasil e 0
crescimento das pesquisas na area. Independente da abordagem teorico-metodoldgica, é
consenso a amplitude desta area de estudo e a necessidade de superar o seu entendimento
comum de atividade econdmica e observa-la enquanto fenémeno social. S&o objetos de estudo
do turismo os efeitos das viagens tanto nos nucleos emissivos, quanto nos nucleos receptivos
de turistas, bem como no percurso destes deslocamentos. Essas interferéncias compreendem
implicagOes positivas e negativas que o turismo pode causar no meio ambiente.

Ainda que observado sobre diversas perspectivas, é sempre necessaria a atencdo com as

localidades receptoras de fluxos de visitantes, tendo em vista que

As consequéncias do grande afluxo de pessoas [...] fazem com que o planejamento dos espacos, dos
equipamentos e das atividades turisticas se apresente como fundamental para evitar os danos sobre o0s
meios visitados e manter a atratividade dos recursos para as geracdes futuras (RUSCHMANN, 1997,

p. 9).
De acordo com a Organizagdo Mundial do Turismo - OMT, o fendmeno provoca impactos em
todos os aspectos do meio ambiente e em todos os niveis da sociedade, da cultura e da

economia. Por essa razdo, € necessario entender toda a natureza e complexidade de sua

\_\ \
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atividade e a maneira pela qual suas dinamicas influenciam sociedades anfitrids e geradoras
dos fluxos, justificando assim a necessidade da academia preparar profissionais que consigam
perceber tais nuances de forma critica e resolutiva, buscando maximizar as transformagdes
positivas que a atividade pode gerar.

E essencial que educadores, pesquisadores e demais profissionais em Turismo estejam
preparados para investigar essas implicacBGes e retornar suas descobertas a sociedade, para
assegurar que as implicacbes positivas do Turismo sejam maximizadas e, as negativas,
minimizadas. A crescente demanda por produtos turisticos comprometidos com a qualidade
socioambiental das localidades receptoras reflete no mercado de trabalho, que por sua vez
exige profissionais com aptidBes ao gerenciamento responsavel dos recursos turisticos.
Muitos municipios no Estado do Parana carecem de profissionais capazes de dar o suporte
necessario a gestdo responsavel e comprometida com as demandas das populacGes envolvidas.
Esta Universidade e Curso estdo inseridos em uma Regido Turistica delimitada pelo organismo
maximo do turismo brasileiro que ainda ndo despontou efetivamente para a atividade em razdo
da caréncia de profissionais capacitados ocupando posi¢des estratégicas das gestdes municipal
e regional. Neste sentido, entende-se que a Universidade tem condigdes de oferecer ao mercado
profissionais qualificados.

A proposta de desenvolvimento turistico pensada para os préximos periodos no Parana
converge com as demandas das regifes em que estd inserida a UNESPAR. As principais
propostas para o desenvolvimento do turismo no Estado voltam-se para aumentar o nimero de
destinos turisticos e interiorizar os fluxos de turistas e dos investimentos (PARANA
TURISMO, 2016). O redirecionamento dos fluxos de visitantes e dos investimentos para o
interior, especialmente para municipios de pequeno porte demografico, exige agentes locais
qualificados, articulados e criticos, e aqui mais uma vez reforca o papel da Universidade ao
trabalhar alinhada as demandas regionais e a gestdo estadual.

Os problemas impostos ao homem sdo complexos, globais e interdisciplinares, aos quais se
imp&em novos desafios e novas propostas de formacéo profissional. As descobertas cientificas
possibilitam a superacdo das certezas absolutas, a superacdo da fragmentacdo e permitem a
dissecacdo para estudos e a compreensdo do universo como uma teia dindmica de eventos inter-
relacionados.

O paradigma da complexidade desafia-nos a compreendé-lo e a pensar o mundo e a educacéo

de uma maneira diferente. Morin (2000) destaca a importancia da formacao de uma cabeca
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bem-feita em vez de bem cheia, capaz de mobilizar conhecimentos para resolucdo de
problemas e ndo apenas para acumulacdo estéril. Diversos autores, a exemplo, Philippe
Perrenoud, preocupam-se com o desenvolvimento de competéncias situando-as como “...]
uma capacidade de mobilizar diversos recursos cognitivos para enfrentar um tipo de situacao”
(PERRENOUD, 2000, p. 15). Sendo assim, cabe a universidade orientar esse profissional para
que, mais que conhecimentos acumulados, tenha capacidade de articular recursos cognitivos
para solucéo de problemas.

Marcovitch (1998), em seu livro A Universidade (Im)possivel, define como funcdo da
universidade orientar liderancas e agentes de mudanca, homens e mulheres dispostos a assumir
riscos para construgdo de um mundo melhor. Nesse sentido, orienta que a tarefa do professor
se modifica, porque o aluno quer ver em seu professor ndo s6 o depositario de informacgoes
atualizadas, mas um individuo com capacidade de analisar e relacionar variaveis e fatos. Cabe
ao professor oferecer metodologias Uteis no raciocinio disciplinado, sustentadas em valores
que facam florescer a consciéncia e a intui¢do criativa do aluno (MARCOVITCH, 1998, p.
32).

Portanto, se necessitamos de profissionais com novas competéncias, essas requerem dos
educadores e das instituicGes de ensino também novas competéncias e posicionamentos em
relacdo as suas funcdes. Ainda tomando como referéncia Marcovitch (1998), uma das
competéncias da Universidade é o compromisso social que deve expressar em relacdo a
comunidade a que serve.

Este conceito de universidade observa a necessidade de mudangas no comportamento de
consumo da sociedade, uma vez que a universidade, como instituicdo pensante, tem uma
importante contribuicio a prestar no prolongamento e na melhoria da vida humana. E claro
que a preservacdo ecoldgica exige, em escala maior, o esfor¢o dos governos de todos 0s paises
e de setores produtivos tais como a agricultura e a inddstria, mas exige também o engajamento
moral de todos os cidaddos conscientes. Porém, no espaco cientifico, a universidade é
insubstituivel e “satisfazer as necessidades atuais sem diminuir as oportunidades das gera¢fes
futuras”, um conceito produzido pelo World Watch Institute, resume a necessidade no
empenho pelo desenvolvimento sustentado.

O imaginario ocidental, desenvolvido apo6s as grandes navegagdes e principalmente com o

advento do capitalismo e industrializagdo, pensou o progresso e desenvolvimento como

infinitos e a natureza como matéria-prima inesgotavel, visando lucros imediatos. Esse ideario,
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por um lado, conduziu a humanidade a um desenvolvimento cientifico e tecnolégico, e por
outro, produziu exclusdo social e degradacdo ambiental, cabendo a universidade orientar novos
valores de como atuar no mundo.

Com base nas assertivas e ponderacdes apresentadas até aqui, entendemos que somente a visao
geral e integrada possibilita orientar um profissional capaz de atuar nas atividades vinculadas
a area do turismo, sendo ele comprometido com as necessidades sociais, com 0s pressupostos
éticos e com prudéncia no uso dos recursos locais.

A democratizacdo do lazer veio revelar que para o turismo ser no futuro uma atividade
econbmica e socialmente justa, torna-se urgente e necessario repensar 0 acesso aos bens
naturais e construidos. O desenvolvimento econdmico e os lucros que o turismo pode gerar
devem ser equacionados com 0 bem-estar das populacGes e com o respeito pelo meio ambiente.
Sabendo disso, 0 curso Bacharelado em Turismo visa desenvolver o estudo e analise da
atividade turistica em profundidade, com particular foco no ambiente em que esta inserida e
nas relacdes que estabelece. Para tanto, o Curso de Turismo do campus de Campo Mourdo da
UNESPAR dedica especial atencdo para o desenvolvimento da reflexdo critica pautada na
pesquisa cientifica e nas demandas sociais.

Este PPC propde a formacdo do profissional critico, flexivel e indispensavel ao
desenvolvimento local, capaz de conciliar os interesses socioambientais e as demandas
mercadoldgicas do setor de lazer e viagens. Para tanto, € indispensavel oferecer aos estudantes
o instrumental cientifico, tedrico-metodoldgico, tecnoldgico e pratico necessario para a
pesquisa, planejamento e a gestao do turismo.

A matriz curricular deste projeto busca garantir os conhecimentos indispensaveis ao bacharel
em turismo, mas também agrega conhecimentos especificos e de interesses individualizados
ao ofertar: disciplinas optativas; liberdade para a escolha do ambiente em que se realizara o
estagio supervisionado; variedade de possibilidades para o cumprimento das atividades
complementares; assim como liberdade para as tematicas que resultardo no trabalho de
concluséo de curso. Desta maneira, a referida proposta atende a formagao global, mas também
vai ao encontro das demandas regionais e interesses dos estudantes. Esta mesma matriz, ao
exigir a realizacdo de estdgios e projetos, também busca ampliar o retorno dos trabalhos do
curso a sociedade, numa aproximagao com os ideais extensionistas da UNESPAR.

O meio ambiente natural e cultural se insere nesse contexto curricular como tema transversal

para colaborar com a formagdo de um novo sujeito social, no contexto de uma cultura
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ambiental que possibilite a geracdo de novas formas de organizacdo social e redefina a relacéo
das pessoas consigo mesmas, com as outras e com seu entorno. Diante do exposto, fica claro
que o Projeto Pedagdgico do Curso de Bacharelado em Turismo se sustenta numa proposta de
desenvolvimento, conservacgdo, preservacdo e recuperacdo do ambiente humano, produzindo
uma forma de se pensar o mundo que concilia progresso com respeito a natureza, as sociedades

e ao patrimonio historico e cultural.

3.2.1 OBJETIVOS

Objetivo Geral

Graduar bacharéis em Turismo com reflexdo critica e criativa pautada na pesquisa cientifica e
nas demandas sociais que, no desempenho suas habilidades de pesquisador, planejador, gestor
e empreendedor do turismo, sejam capazes de apresentar solucdes ao desenvolvimento em
bases sustentaveis, ao conciliar os interesses socioambientais e as demandas do setor de lazer,

viagens e turismo.

Obijetivos Especificos

v Preparar profissionais aptos a conciliar desenvolvimento econémico e sociocultural em
equilibrio com a questdo ambiental, trabalhando para o fomento de um Turismo responsavel,
potencializando seus aspectos positivos e diminuindo suas implica¢des negativas;

v Desenvolver nos académicos a habilidades especificas para criar, inovar, empreender,
planejar, gerenciar e qualificar planos, programas e projetos nos diversificados equipamentos,
servicos, atrativos e destinos turisticos;

v Aperfeicoar nos estudantes reflexdo critica e habilidades necessarias para a realizagédo
de pesquisas cientificas de impacto social, capazes de subsidiar agdes e decisdes socialmente
justas, economicamente viaveis e prudentes no aproveitamento dos recursos naturais e

culturais de interesse turistico.

3.3 METODOLOGIA DE ENSINO E APRENDIZAGEM
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Desde o primeiro ano da formacao em Bacharel em Turismo existem disciplinas que objetivam
0 desenvolvimento do senso critico necessario ao envolvimento e familiaridade com as
pesquisas cientificas e com os ambientes virtuais. A proposta do Curso é preservar a unidade
do ensino, da pesquisa e da extensdo, para a formacéo de profissional que prime por habilidade
de execucdo, capacidade de raciocinio, percepcao quanto as questdes mundiais, bem como 0s
seus valores éticos.

Trés eixos principais orientam a formag&o no curso de Bacharelado em Turismo ofertado pela
UNESPAR — Campo Mouréo. O primeiro garante a formacao pautada no compromisso com a
protecdo e valorizacdo dos recursos locais, como natureza e cultura. O segundo volta-se a
estimular a inovacdo, tecnologia, gestdo e qualificacdo dos equipamentos, servigos e atrativos
turisticos, com disciplinas voltadas ao planejamento e ao desenvolvimento de diversas
habilidades especificas do setor de lazer, viagens e turismo. O terceiro eixo volta-se ao
desenvolvimento da reflexdo critica e habilidades necessarias para a realizacdo de pesquisas
cientificas de impacto social, capazes de subsidiar acbes e decisbes socialmente justas,
economicamente Vviaveis e prudentes no aproveitamento dos recursos naturais e culturais de
interesse turistico. Tais eixos estruturais pautam-se na problematizacdo da realidade e
proposicdo de alternativas para o desenvolvimento local, oriundos de trabalhos de pesquisa e
extensdo realizados ainda na graduacao.

Estimula-se que as disciplinas tragam em seus planos de ensino a obrigatoriedade de realizar
projetos comunitarios, de extensdo e pesquisa. A leitura e reflexdo critica da realidade s&o
componentes das disciplinas e a realizacdo de projetos de pesquisa, basica e aplicada, esta
prevista na ementa de varias delas.

A extensdo universitaria na UNESPAR como politica institucional devera ser desenvolvida
agregando o maior nimero de académicos possivel, consolidando-se como instrumento de
formagéo profissional, pautado na articulagdo entre o0 ensino e a pesquisa. A extensdo deve
estreitar lagos entre a universidade e a sociedade. As atividades de extensdo desenvolvidas pelo
Curso Bacharelado em Turismo devem imprimir mudancas significativas na sociedade,
transformando a realidade local e regional.

As atividades praticas fazem parte da aprendizagem do académico e sao trabalhadas de maneira
gue o aluno venha a observar a complexidade do Turismo enguanto fenbmeno econdémico e

social. Tais atividades podem ser desenvolvidas por meio de aulas de campo, visitas técnicas

e viagens de estudos, pesquisas cientificas aplicadas, assim como no desenvolvimento de
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projetos de pesquisa, ensino e extensao.

A integracdo entre teoria e pratica pode acontecer por meio de visitas técnicas de curta duragéo,
realizadas geralmente no horéario de aula, nas quais se observa a infraestrutura de apoio, 0s
equipamentos, servicos, 0s atrativos turisticos e a aplicabilidade de conteudos teoricos
abordados em sala. Praticas de ensino dessa natureza se mostram pertinentes para as turmas
iniciais por possibilitar a observacdo do fenémeno turistico, que ndo se faz presente na rotina
de boa parte dos estudantes.

As viagens de estudos caracterizam-se por sua maior duracdo quando comparadas as visitas
técnicas. Elas podem ser realizadas tanto na alta, quanto na baixa temporada para possibilitar
a observacao dos diversos momentos do consumo turistico e do comportamento dos destinos
diante da sazonalidade. Tal modalidade de integralizacdo entre a teoria e pratica, pelos custos
que impdem, é flexivel as condicGes financeiras dos académicos e da Instituicdo e devem
primar por acontecerem de forma interdisciplinar, contribuindo para o contetdo programatico
de diversas turmas e disciplinas.

As viagens de estudo sdo de extrema relevancia por possibilitar a observacao e a avaliagcdo
técnica e comparativa da infraestrutura de apoio, dos equipamentos, servicos e dos atrativos
turisticos, dai a importancia delas acontecerem ao longo dos anos de aprendizagem. Por vezes,
elas serdo a melhor oportunidade para que académicos mais carentes vivenciem esta
experiéncia formativa e profissional do turismo e, com base nisto, os professores séo
orientados a realizar ao menos uma préatica de campo com seus alunos durante o semestre.

Os trabalhos técnicos sao realizados pelos académicos desde o primeiro semestre. Muitas das
disciplinas encerram o periodo letivo com a realizacdo de uma atividade pratica bastante
préxima da atuacédo profissional e da qualidade que o mercado de trabalho exige.

As metodologias de ensino e 0s procedimentos didaticos a serem adotados pelos docentes no
momento da construcdo anual dos planos de ensino devem observar as particularidades de cada
ementa. Podem ser adotadas: aulas expositivas; aulas expositivas dialogadas; aulas de campo;
visita técnica; desenvolvimento de trabalhos académicos e técnicos; avaliagfes dissertativas e
objetivas; trabalhos em grupo; trabalhos individuais; dentre outras metodologias que estejam
em consonancia com as politicas da universidade e com a presente proposta pedagogica.

A formacdo em Turismo prevé ainda praticas em laboratorio e capacitacdo em usos

tecnologias, especialmente de sistemas de distribuicdo de equipamentos e servicos turisticos,

pois 0 novo cenario global exige profissionais no turismo com habilidade para operar as
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diversas tecnologias indispensaveis na rotina de empresas e destinos turisticos. Para tanto, a
formacédo desses profissionais depende da disponibilizacdo de laboratorios especificos para
diversas areas de gestéo do turismo, como hotelaria, agenciamento, alimentos e bebidas, entre
outros.

Com o intuito de facilitar a adaptacdo de futuros alunos transferidos, retidos e/ou reprovados,
bem como, contribuir para a diminui¢cdo do indice de evasdo desses alunos, optou-se pela
ado¢do minima de pré-requisitos na matriz curricular do curso de Bacharelado em Turismo.
Esta decisdo visa atenuar, sobretudo, problemas da organizacdo da vida académica dos
estudantes. O pré-requisito se restringe a componentes curriculares relacionados ao Estagio
Supervisionado e ao Trabalho de Conclusao de Curso.

Ainda sobre o tema da mobilidade estudantil ressalta-se que o curso de Turismo da UNESPAR
campus Campo Mourdo acompanha as orientacGes da Universidade e dessa forma, além da
mobilidade académica o curso deve estimular no ensino, na pesquisa e na extensao trabalhos
conjuntos com os cursos de Turismo do campus de Apucarana e Loanda. A mobilidade deve
ser estimulada também com o intercdmbio de professores e alunos para o desenvolvimento de
projetos de pesquisas, projetos de extensdo e demais atividades que venham a ser propostas e
aprovadas em comum acordo entre 0S Cursos.

Considerando os aspectos inovadores do curso e a demanda dos estudantes, algumas
disciplinas serdo ofertadas parte presencial e parte a distancia, utilizando plataformas
institucionalizadas como, por exemplo, as plataformas Google Classroom, Microsoft Teams,
Moodle, entre outras que se mostrarem adequadas. Essa decisdo baseia-se no contexto em que
0 Ministério da Educacdo (MEC) autorizou as instituicbes de Ensino Superior a ampliarem a
carga horaria de aulas a distancia em cursos presenciais. De acordo com a Portaria n° 1.428,
publicada no Diario Oficial de 28 de dezembro de 2018, que “Dispde sobre a oferta, por
Instituicdes de Educacdo Superior - IES, de disciplinas na modalidade a distancia em cursos
de graduacao presencial”. E de acordo com a Resolugéo n® 007/2018 — CEPE/UNESPAR que
“Aprova o Regulamento de oferta e funcionamento de disciplinas semipresenciais nos cursos
de graduagao da UNESPAR™.

A UNESPAR conta em sua estrutura com o Centro de Educacdo em Direitos Humanos -
CEDH, criado pela Resolugdo n° 007/2016 COU/UNESPAR, vinculado &8 PROGRAD, com
objetivo de desenvolver acbes afirmativas que possibilitem o acesso, a inclusdo e a

permanéncia de todas as pessoas que necessitam de politicas de incluséo, por serem alvo de
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discriminacdo por motivo de deficiéncia (fisica, neuromotora, intelectual e/ou sensorial),
transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades/superdotacdo, por motivo étnico-
racial, religioso, cultural, territorial, geracional, de género, de orientagéo sexual, dentre outros
fatores de ordem fisica ou emocional, permanentes ou temporarios, que dificultem o
desenvolvimento educacional e social dessas pessoas em iguais condi¢cdes com as demais. Tal
Centro mostra-se de grande relevancia e servira de apoio para o cotidiano do Curso quando
este tiver em seu meio sujeitos que demandem de especial atencdo inclusiva, educacional e
formativa.

A diversidade e capilaridade de agdes inerentes ao carater multicampi da UNESPAR foi
assumida pelo CEDH como um potencial de trabalho. O CEDH atua a partir de uma rede
integrada de centros locais nos seus sete campi, constituida por nucleos de acGes especificas,
a saber: Nucleos de Educacao Especial Inclusiva- NESPI, Nucleos de Educacédo para Relagdes
Etnico-Raciais — NERA e Nucleos de Educacio para Relacdes de Género — NERG, com 35
profissionais que compdem os comités gestores das equipes multidisciplinares nas unidades
CEDH dos campi da UNESPAR.

As ages do curso, relativas aos direitos humanos, serdo tratadas de forma transversal e serdo
realizadas em consonancia com o que vem sendo desenvolvido pelo CEDH e também de
acordo com o estabelecido pela “Politica de Educagdo em Direitos Humanos da Universidade
Estadual do Parana — UNESPAR”, aprovada pela Resolugdo 002/2018 — COU/UNESPAR.
Dada a relevancia da tematica, também serdo abordadas as questdes relacionadas a Educacéao
Ambiental. Em consonancia com o que prevé a Deliberacdo CEE/PR n° 04/2013: Normas
estaduais para a Educacdo Ambiental, o Curso tratard dessas discuss6es de maneira transversal,
além de possuir disciplina optativa sobre a Educacdo Ambiental e suas interfaces com o
Turismo.

Importante reforcar que as discussdes acerca das Relacbes Etnico-Raciais e dos Direitos
Humanos sdo abordadas transversalmente em diversas disciplinas e séo especificamente
curricularizadas nas ementas de disciplinas como: Cultura e Patrimdnio, Turismo e Sociedade,
Turismo e Diversidade Cultural, Comunicagdo e Turismo, Produtos Turisticos e Turismo e
Cidades.

3.4 AVALIACAO DE APRENDIZAGEM
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Por meio da presente proposta de Curso sera estimulada a realizacao de atividades avaliativas
de forma processual, objetivando analisar, investigar e proporcionar resultados qualitativos
(respeitando a subjetividade de cada estudante) e quantitativos (notas) para o professor e
estudante, quanto ao ensino e aprendizagem, considerando aplicacGes dos conceitos e teorias
trabalhados no decorrer das disciplinas. Considera-se o processo avaliativo como parte do
processo de construgdo de conhecimento e, portanto, as observacgdes, provas, atividades de
campo, atividades em grupo, exposi¢Oes orais e escritas, visitas técnicas, entre outras,
constituem o rol de atividades que caracterizam a avaliacdo processual, dindmica e realizada
no cotidiano, permeando o ensino e a aprendizagem.

Segundo o expresso no Projeto Politico Institucional da UNESPAR, a avaliagdo € um momento
que expressa a “sintese relativa ao trabalho desenvolvido pelos professores e estudantes para
a apreensao de um novo conhecimento”. Ela deve estar articulada e expressar a “relagao entre
o0 cotidiano e o cientifico, o tedrico e o pratico, marcando uma nova relacdo com o conteudo
em relacdo ao que havia no inicio do processo e evidenciando um grau mais elevado de
compreensdo da realidade” (UNESPAR — PDI, 2018, p. 85).

Assim, compreende-se que a avaliagdo ¢ um elemento complexo, porém de grande relevancia
para o diagnéstico e melhoria da aprendizagem. Entende-se a necessidade de contemplar a
melhoria na aprendizagem como prioritaria e que faca parte de discussdes continuas no
momento de planejamento de ensino, estando integrada a organizacgao da préatica pedagdgica e
em consonancia com as aspiracdes comunitarias, o projeto pedagoégico, o curriculo, as
metodologias e os materiais didaticos utilizados.

A proposta de uma avalia¢do que supere a classificacdo e mensuracao, em busca de garantias

para a plena realizagdo do ensino e aprendizagem aponta para

[...] uma concepgdo em que a avaliacdo ndo segue padrdes e parametros rigidos, mas que € determinada
por dimensfes pedagdgicas, histdricas, sociais, econdémicas e até mesmo politicas. Avaliar ndo é uma
acdo isolada, ao contrario € uma pratica que esta diretamente relacionada ao contexto em que se insere
(SOUZA, 2003, p. 131).

O processo de avaliacdo, portanto, esta totalmente conectado ao trabalho do professor e suas
atribuicdes como mediador do conhecimento sistematizado. Seus resultados possibilitam
intervir e atuar diretamente para a aprendizagem do estudante, tendo em mente o caminho que
ele percorreu no processo de aprendizagem. Nesse sentido, a avaliacdo deve orientar as praticas

docentes e contribuir para repensar as praticas pedagdgicas desenvolvidas por eles,
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subsidiando a melhoria dos cursos.

O Trabalho de Conclusdo de Curso, o Estagio Supervisionado Obrigatorio e as Atividades
Complementares serdo avaliados de acordo com regulamentos especificos, contidos neste
Projeto, respeitando as especificidades que constam nas Diretrizes Curriculares Nacionais e

nos demais documentos orientadores.

3.5 PERFIL DO PROFISSIONAL - FORMACAO GERAL

O Projeto Politico Pedagdgico do Curso de Bacharelado em Turismo da UNESPAR - campus
Campo Mourdo busca propor e realizar acdes que levem a formacdo de um cidaddo com
pensamento critico e criativo, com capacidade de organizacdo e mobilizacdo de recursos
cognitivos para criacdo de solucbes para um desenvolvimento em bases sustentaveis que
respeitem os seres humanos e a natureza. O Curso tem intuito na formagéo de um profissional
com perfil pesquisador, planejador, gestor e empreendedor do turismo, diferenciando-o no

mercado por meio de seu compromisso com as questdes ambientais e sociais.

No presente projeto pedagdgico sdo apresentadas, as seguintes competéncias necessarias a
formacéo de bacharéis em Turismo:

v Competéncia Técnica - dominio, qualidade e profundidade dos conhecimentos
profissionais especificos de Turismo aliados a capacidade de inter-relacionar tais
conhecimentos com os conhecimentos de outras areas;

v Competéncia Administrativa - capacidade de realizar fun¢des administrativas e utilizar
tecnologia de suporte;

v Competéncia Politica - capacidade de identificar e estabelecer espacos de poder
mobilizar apoios e aliancas, e posicionar-se eticamente em suas agoes;

v Competéncia Social - capacidade de representar sujeitos sociais nas esferas publicas e
privadas, de compreender e reivindicar as demandas sociais, de promover a cooperagéo social
entre os distintos atores do cenario turistico e de promover a inclusao social.

v Competéncia Antecipativa - capacidade de identificar previamente mudangas,
modificacdes e tendéncias do cendrio turistico, para promover uma atuacdo profissional

criativa e competitiva.
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Desta forma, sao habilidades a serem adquiridas durante a realiza¢éo do curso:

v Integrar criativamente conhecimentos turisticos e de areas afins nas tomadas de
deciséo;
v Compreender o turismo em uma concepcao sistémica, incluindo suas relacGes e

desafios com o ambiente externo;

v Analisar criticamente o fenbmeno turistico, antecipando e promovendo mudangas e
transformacdes no planejamento e nas atividades;

v Atuar de maneira diversificada e criativa nos diferentes contextos sociais e

organizacionais do turismo.

Além destas, algumas outras habilidades especificas sdo indispensaveis as atividades
relacionadas a gestdo, tais como:

v Pesquisar o turismo enquanto atividade econémica e fenbmeno humano;

v Planejar e programar servicos e produtos turisticos com qualidade profissional e
concepgdo ética, buscando solugdes adequadas e criativas para os problemas detectados;

v Gerenciar empresas turisticas, atuando com flexibilidade diante dos problemas e
desafios organizacionais;

v Identificar e buscar a minimizacdo dos impactos ambientais e sociais provocados pela
atividade turistica;

v Participar do processo de elaboracdo de planos municipais, estaduais e federais de
Turismo;

v Identificar e analisar criticamente as tendéncias do mercado turistico.

No que se refere a insercdo no mercado de trabalho do Bacharel em formado pela UNESPAR
campus Campo Mourdo, este estara apto a atuar nos mais diversificados segmentos da
atividade, tais como:

v Planejamento Turistico e Gestdo Ambiental (6rgéos oficiais de turismo e empresas de
consultoria ou como profissional autbnomo);

v Meios de Hospedagem (hotéis, pousadas, campings, spas, etc.);

v Agenciamento (agéncias de viagem e operadoras de turismo);

v Alimentos e bebidas (restaurantes, bares, lanchonetes, etc.)

v Lazer e Recreacdo (parques tematicos, hotéis de lazer, cruzeiros, clubes, etc.);

19

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 22:16 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 22:12. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b4ffl5a5dd97ead855751b65f248ch4f.




é/\/)‘)kr\\\
-'_lrFIs 162 '\

PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR

v Transportes (aéreos, rodoviarios, ferroviarios, maritimos e fluviais);

v Eventos (empresas promotoras e organizadoras de eventos culturais, técnico-
cientificos, religiosos, etc.)

v Docéncia e pesquisa académica (instituicGes publicas e privadas de ensino superior);
v Capacitacao profissional (escolas técnicas e cursos profissionalizantes); e;

v Pesquisa aplicada (6rgaos publicos, empresas privadas e ONG’s).

Conforme apontado anteriormente, trés eixos principais orientam a formacdo no curso de
Bacharelado em Turismo ofertado pela UNESPAR em Campo Mourdo. Esta proposta
pedagogica prevé que o ensino se desenvolva de forma articula com atividades préaticas de
pesquisa e também de extensdo, dentro das disciplinas ou em demais componentes curriculares
ou préaticas académicas. Por fim, optamos por apresentar estruturalmente a proposta desse
Curso, de modo que o esquema a seguir ilustra alguns exemplos de como os objetivos da

formacdo do Bacharel em Turismo orientaram a organizacgédo das disciplinas, que se dirigem

para o perfil profissional esperado.

20

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 22:16 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 22:12. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b4ffl5a5dd97ead855751b65f248ch4f.




o
>
.
©
24
AL,

UNESE

o
T
On
©
=
©
®©
—
o
©
©
e}
=
n
c
L
©
©
®©
=
o
-
)
g
1
0
—
o

21 @ oibe)s3 ep solieulwaS

owstLing
ws sojafo.id ap soLIeuIWaS

owslin| wsa eslyipuaij oedepay

owslin] Wa 0Bsualxy
ap so013[0.d ap 0jUaWIA|0AUSS3(]

owslin| wa eayual) esinbsag

owsling
ws esinbsad ep sojuswepuny

eoynusig og3ebinssaul :ox1g

owislin] 8 BlWOUOJ}SBY

owsLin]
Op 0}U3WIAJ0AUSSS( 3 ojuawelaueld

ojuswepuaby ap sieuoideladQ sewalsis
g3V op 0B}S99 3 Sedlje.d op olioje.oqe]
©.119]9}0H OB}S89

owslin} 8 suafelA ap ojuswepusby
owslin] 3 sajiodsue.]

sojuaAg sp sedlje.d

$02[}S51dN} SOINPO.Id
oanislan} Guneytepn

owsLin}
0U S3S112 3 0S|I 3P 0}USWRIDUIIDY

oedeaiunwo)
@ oedewuoju| ep eibojouda |

s0211s14n} sojuswipusaidwsa
ap eJI8dUBUY OB3RI}SIUIWPY

sodl}slin| soioobaN ap oeysag

owsLin]
wa oe3eAoul s owsliopapuaaadwg

OWISLIN| op SojusWbas :ox1g

eliR}lUNWOY aseg ap owsiin]

ojuswiuslaljua
8 oedesudal ‘JazeT]

1eany o3eds3 ou owsiin]

ows|injoo3

owslin] 8 sapepi)

oluowlied a eanjjng

siednjeN seaJly wa owslin]

SpEP3IJ0S 8 oWIS|IN]

1BININY @ [eJnIBN

ajuBIqUIY SIS 0X1F

Sp sIBJN}INJ 3 SIEJN}BU SOS.INJ3. S0P Ojuswe)}isAcide ou sajuspnud o SISARIA 9]USWEI|WOU0IS ‘Se)sn[ 91USWIRID0S S30SIDap @ SagIe Jeipisqns
sp sazedeo ‘je1d0s ojoedwi ap seayljusid sesinbsad sp oedezijead e eaed seliessadau sapepljiqey o eJ1}11d 0BX3])9.] S3jURpN]Sa sou Jeodisjiady

!S021]1S1IN} SOUIIS3P 8 SOAIEIR ‘'S03IAI8S ‘sojuawedinba sopealyisiaAlp sou
sojalo.d & seweuboud ‘'soueid teaiynenb e Jepuauab ‘aefsueld ‘uspusaidws ‘JeAoul ‘selid eded sealyoadse sepepljiqey e SOJIWSPEIL. SOU I3A10AUSSa(

‘seAjebausagdeonduwi opuinuiwip 8 soAljisod sojdadse opuezieipusjod 19Aesuodsad owsling
wn ap ojuawoj o eaed opueyjeqe.} ‘1ejusique oeissnb e WO 1E.1N}INJ0I20S 8 031WOUO0IS 0JUBLWIAI|OAUSSSP Jeliduod e sojde sieuolssijold sededs.d

O

P4

(A

"owsLiny 8 susbe|a ‘J9ze) 9p 1013S Op SEPUBLWISP SE d S|BJUSIqUIECII0S S9SS313]Ul SO JB[|IJUO03 OB ‘SISARJUSISNS
saskeq Wa 0JuUsWIA|oAuaSap ok saodn)os Jeluasalde ap sazedes welss ‘owsiuin op Jopapuaaldws 2 Jo)sab ‘Jopelsue)d ‘Jopesinbsad ap sapepljiqey
sens oyuadwasap ou ‘anb sie|20s sepuewap seu 8 eal3usId esinbsad eu epejned eAlleLID 8 B313140 0EXS)48] WO OWSIIN] WS SI3Jeydeq Jenpels

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 22:16 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 22:12. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser

validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b4ffl5a5dd97ead855751b65f248ch4f.




PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo UYNESPAR

perfil pesquisador,
empreendedor do
por

(o]
e

com
gestor
meio de seu compromisso com as questdes

ambientais e sociais.

Profissional
planejador,

g
©
V]
v
g
[=]
c
©
[]
[=]
©
c
S
v
c
Q
1S
:g
o
5
£
2
.
=
£~

sociais

Planejador, Gestor
Empreendedor do
Turismo
questdes ambientais e

Bacharel em
Turismo
Comprometido com

Profissional
Pesquisador

¢ 0 0 90 o0 ¢ w
o ®© ® T E S
Y S ¢ o
"
s @ 18 3 g =]
(%) 'g [S > (7] <
o 8 5 5 0 &
-] N VY
E U = @ Z ..>¢ E
s 8 53 5 § € 2
a [} c =
E & 2 29 o
g v E 4 a T B o
c [=] E = £
o 2 w 9
o £ ¢ & S @
= [\ ] (7]
E S o L o &
o w © 8 0
v > 9 & g £
°c s 8 5 9 & 3 8
S g8 882 8N
- 2 ¢ ¢ '8, D =
S « 3 3 a =
S £ @y 2 g &
O 6§ c £ 8 ¢ ¢ £

25

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 22:16 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 22:12. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b4ffl5a5dd97ead855751b65f248ch4f.




Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR

ESTRUTURA CURRICULAR — CURRICULO PLENO

C/H C/H
Nucleos Cadigo Nomes das Disciplinas (horas | (horas
relégio) | aula)
1. De Formacdo GERAL Economia aplicada ao 45 54
Turismo
Fundamentos da Pesquisa em 60 72
Turismo
Turismo e Sociedade 45 54
Comunicacdo e Turismo 60 72
Cultura e Patrimonio 60 72
Empreendedorismo e 45 54
inovacdo em Turismo
Geografia aplicada ao 60 72
Turismo
Gestdo de Negocios 45 54
Turisticos
Contabilidade financeira e
gerencial de 60 72
empreendimentos turisticos
Desenvolvimento de Projetos 60
« . 72
de Extensdo em Turismo
Tecnologia da Informagéo e 60 7
Comunicagdo
Marketing turistico 60 72
Subtotal 660 792
2. De formagéo DIFERENCIADA Hospitalidade e Meios de 60 72
Hospedagem
Teoria Geral do Turismo 60 72
Turismo de Negdcios e 60 72
Eventos
Turismo em Areas Naturais 45 54
Planejamento e 60 72
Desenvolvimento do
Turismo
Préticas de Eventos 45 54
Transportes e Turismo 30 36
Viagem de Estudo | 30 36
Agenciamento de viagens e 30 36
turismo
Cidades e Turismo 45 54
Ecoturismo 60 72
Gestdo Hoteleira 60 72
Gestdo Publica do Turismo 30 36
Laboratdrio de Praticas e 60 72
Gestdo de Alimentos &
Bebidas
Pesquisa Cientifica em 45 54
Turismo
26
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Sistemas Operacionais de 60
. 72
Agenciamento
Redacéo Cientifica em 30 36
Turismo
Turismo no Espaco Rural 30 36
Viagem de Estudo Il 30 36
Turismo de Base 60 72
Comunitaria
Gastronomia e Turismo 30 36
Gerenciamento de risco e 30 36
Ccrises no turismo
Lazer, recreacdo e 45 54
entretenimento
Produtos turisticos 60 72
Seminarios de Projetos em 45 54
Turismo
Seminarios de Estagioe TCC 60 72
Subtotal 1200 1440
3. Disciplinas Optativas Administracdo Financeira e 60 72
Orcamentaria
Cerimonial e Protocolo 60 72
Educacdo Ambiental e 60 72
Turismo
Legislacdo Aplicada ao 60 72
Turismo
Libras 60 72
Pesquisa em Turismo 60 72
Redacdo Cientifica 60 72
Turismo e Diversidade 60 72
Cultural
Turismo e Etica 60 72
Subtotal (duas disciplinas optativas) 120 144
4. Estégio Estagio Supervisionado em 240 Néo se
Turismo aplica
Subtotal 240
5.TCC Trabalho de Conclusdo de 60 Né&o se
Curso | aplica
Trabalho de Concluséo de 60 Néo se
Curso 1l aplica
Subtotal 120
6. Atividades Académicas Atividades Complementares 120 Né&o se
Complementares aplica
Subtotal 120
TOTAL 2.460 | Naose
aplica
27
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5. DISTRIBUICAO SEMESTRAL DAS DISCIPLINAS

1° SEMESTRE
- Lo Hora Hora Teorica | Pratica |Extensao Vil szl C':' a
Caddigo Disciplinas Reléaio | Aula h/a h/a h/a semanal | semana | Distancia
9 ha hia h/a
Ecopomla aplicada ao 45 54 44 10 3 2 1
Turismo
Fun_damentos da Pesquisa em 60 79 36 36 4 4
Turismo
Hospitalidade e Meios de 60 79 54 8 10 4 4
Hospedagem
Teoria Geral do Turismo 60 72 50 22 4 4
Turismo de Negdcios e 60 79 54 10 8 4 2 2
Eventos
Turismo e Sociedade 45 54 36 8 10 3 2 1
Turismo em Areas Naturais 45 54 42 8 4 3 2 1
Subtotal aulas (1° semestre): | 375 450 316 102 32 25 20 5
2° SEMESTRE
- - 5 Total | Presencial | C.H.a
Cadigo Disciplinas RI:I?')raio 23:: Ter? /r;ca Prs};ca EXtﬁ /r;sao semanal | semana | Distancia
9 ha hia h/a
Comunicacéo e Turismo 60 72 32 32 8 4 4
Cultura e Patrimdnio 60 72 54 18 4 4
Empreendedorismo e 45 54 27 17 10 3 2 1
inovacdo em Turismo
Gqurafla aplicada ao 60 79 58 14 4 2 2
Turismo
Planejamento . 60 72 60 6 6 4 4
Desenvolvimento do Turismo
Préaticas de Eventos 45 54 18 28 8 3 2 1
Transportes e Turismo 30 36 20 16 2 2 0
Viagem de Estudo | 30 36 10 26 2 2
Subtotal aulas (2° semestre): | 390 468 279 157 32 26 20 6
3° SEMESTRE
- s Hora Hora Tedrica | Pratica |Extensdo Uiz sl CH a
Caodigo Disciplinas Relégio | Aula h/a h/a h/a semanal | semana | Distancia
9 hia ha hia
Ag_enuamento de viagens e 30 36 26 10 9 5
turismo
Cidades e Turismo 45 54 30 16 8 3 2 1
Ecoturismo 60 72 54 8 10 4 2 2
Gestdo de Negdcios Turisticos | 45 54 36 18 3 2 1
Gestdo Hoteleira 60 72 60 12 4 4
Gestdo Publica do Turismo 30 36 28 8 2 2
Laboratério de Praticas e
Gestdo de Alimentos & 60 72 18 54 4 4
Bebidas
Pesqwsa Cientifica em 45 54 97 97 3 ) 1
Turismo
Subtotal aulas (3° semestre): | 375 450 279 145 26 25 20 5
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4° SEMESTRE
T N Hora Hora Teorica | Prética |Extensdo Ve sk CH a
Caddigo Disciplinas .. semanal | semana | Distancia
Relégio | Aula h/a h/a h/a
h/a h/a h/a
Contabilidade financeira e
gerencial de empreendimentos | 60 72 58 14 4 4
turisticos
Desenvol\ilmento dg Projetos 60 79 18 54 4 2 2
de Extensdo em Turismo
Slstem_as Operacionais de 60 79 20 30 29 4 2 2
Agenciamento
Optativa 60 72 4 4
Red_agao Cientifica em 30 36 18 18 5 2
Turismo
Tecnolc_)glafia Informacéo e 60 79 36 18 18 4 4
Comunicagio
Turismo no Espaco Rural 30 36 24 6 6 2 2
Viagem de Estudo Il 30 36 10 26 2 2
Subtotal aulas (4° semestre): | 390 468 180 116 100 26 20 6
5° SEMESTRE
- - 5 Total | Presencial | C.H.a
Cadigo Disciplinas Ho,ra. AL S | AR ) (2Ere: semanal | semana | Distancia
Relégio | Aula h/a h/a h/a
h/a h/a h/a
Gastronomia e Turismo 30 36 20 16 2 2
Ggrencmmepto de risco e 30 36 24 4 8 9 5
crises no turismo
Lazer, recreacdo e 45 54 36 8 10 3 2 1
entretenimento
Marketing turistico 60 72 40 16 16 4 4
Optativa 60 72 4 4
Produtos turisticos 60 72 30 30 12 4 2 2
Semlnarlos de Projetos em 45 54 20 20 14 3 2 1
Turismo
Turismo de Base Comunitaria 60 72 54 8 10 4 2 2
Subtotal aulas (5° semestre): | 390 468 224 102 70 26 20 6
6° SEMESTRE
- s Hora Hora Teorica | Pratica |Extensao ez PESa C':l a
Caddigo Disciplinas o semanal | semana | Distancia
Relégio| Aula h/a h/a h/a b/
a h/a h/a
Seminérios de Estagio e TCC 60 72 22 50 4 4
Subtotal aulas (6° semestre): 60 72 22 50 0 4 4
DEMAIS COMPONENTES CURRICULARES: Hora Reldgio
120*
*
Atividade Complementar s_endo _40h~na
curricularizacéo da
extensdo
Trabalho de Conclus8o de Curso I (5° semestre) 60
Trabalho de Conclusdo de Curso Il (6° semestre) 60
Estagio Supervisionado em Turismo (6° semestre) 240
Subtotal: 480
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TOTAL DO CURSO:

Componente Curricular: Rqu"’E Hora Aula
elégio
Disciplinas 1° semestre 375 450
Disciplinas 2° semestre 390 468
Disciplinas 3° semestre 375 450
Disciplinas 4° semestre 390 468
Disciplinas 5° semestre 390 468
Disciplinas 6° semestre 60 72
Total Disciplinas| 1980 2376
Demais componentes curriculares: 480 -
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO: 2.460 horas

Observac0es: A qua_ Proporcao
aula Relégio
Atividades fixas de extenséo (disciplinas) 260 216,6
Atividades flexiveis de extensdo (horas complementares) - 40
Total Curricularizacdo da Extensdo no Curso: - 256 10,4%
Disciplinas a Distancia parte Tedrica: | 576 480 19,5%
Demais componentes curriculares: - 480 19,5%
30
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6. EMENTARIO DAS DISCIPLINAS E DESCRICAO DAS ATIVIDADES

1° Semestre

DISCIPLINA: | Economia aplicada ao Turismo

C/HTOTAL: |54 h/aula Hora reldgio: 45h
C/H TEORICA: 44h/a C/H PRATICA: 10h/a C/H EXTENSAO: | C/H EAD: 18h/a
EMENTA:

NocoOes Gerais da Economia aplicada ao Turismo. Indicadores socioecondémicos e poder de
compra no turismo. Internacionalizacdo dos mercados e reflexos no turismo. Cadeias
produtivas. O setor servi¢os e a economia mundial. Particularidades do Produto Turistico. A
questdo socioambiental e a economia do Turismo. Socioeconomia do turismo. Economia

criativa e economia solidéria.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

FERNANDES, Ivan P.; COELHO, M. F. Economia do Turismo: Teoria e Pratica. Rio de
Janeiro: Campus, 2002.

LAGE, Beatriz H.G.; MILONE, Paulo C. Economia do Turismo. 7a Ed. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MANKIW, N. G. Introducdo a Economia: principios de micro e macroeconomia. Rio

de Janeiro: Campus, 2000.

PINHO, Diva B.; VASCONCELLOS, M. A. S. (org.). Manual de Economia. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.

ROSSETTI, J. P. Introducgéo a Economia. 20a Ed. S&o Paulo: Atlas, 2003.

VASCONCELOQS, Marco. A. S.; GARCIA, Manuel E. Fundamentos de Economia. Séo Paulo:
Saraiva, 2005.
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DISCIPLINA: | Fundamentos da Pesquisa em Turismo

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: 36h/a | C/H EXTENSAOQO: | C/H a EAD:
EMENTA:;

Estudo de técnicas de leitura, interpretacdo e redacdo de textos académicos. Modalidades,
procedimentos e normas técnicas para elaboracdo e apresentacdo dos trabalhos académicos
presenciais e a distancia. Conhecimento cientifico, interdisciplinaridade e peculiaridades da
pesquisa em turismo. Pesquisas em turismo. Recursos tecnoldgicos nas praticas de ensino e

pesquisa.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DENCKER, Ada de Freitas M. Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo. Sdo Paulo:
Futura, 1998.

GIL, A. C. Como elaborar Projetos de Pesquisa. Sdo Paulo, Atlas, 1996.

LAKATOS, E M, MARCONI, M de A. Fundamentos da metodologia Cientifica, S&o Paulo,
Atlas, 2003.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia da pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph.
2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos praticos. Sao
Paulo: Rocca. 2003.

DENCKER, Ada de Freitas M. Pesquisa e interdisciplinaridade no ensino superior: uma
experiéncia no curso de Turismo. Sdo Paulo: Aleph. 2002.

GIL, A C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo; Atlas, 1989.

MEDEIRQOS, Jodo B. Redagéo cientifica: a pratica de fichamento, resumos, resenhas.

OMT. Introducédo a Metodologia da Pesquisa em Turismo — OMT. S&o Paulo: Rocca. 2001

DISCIPLINA: Hospitalidade e Meios de Hospedagem
C/H TOTAL: 72 h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
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54h/a 8h/a 10h/a
EMENTA:

Hospitalidade: conceitos e defini¢des. Hospitalidade Comercial. Fundamentos dos meios de
hospedagem, conceitos, classificacdes. Estudo dos meios de hospedagem, de acordo com a
classificacéo e tipo de administracdo. Tipologia e caracteristicas dos meios de hospedagem.
Sistema hoteleiro. Servigos na hotelaria. Equipamentos. OperacGes de hospedagem e servicos
de hdspedes. Tipologia meios de hospedagem convencional e alternativo e outras modalidades.
Classificacdo de hospedagem de acordo com a MTUR e ABIH. Diferenciacdo de redes e
cadeias hoteleiras. Esta disciplina contempla acGes extensionistas voltadas ao atendimento das

demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
CASTELLLI, Geraldo. Administracéo hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.
. Gestéo hoteleira. S&o Paulo: Saraiva, 2006.
. Hospitalidade: a inovagdo na gestao das organizagdes prestadoras de

servicos. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. Hospitalidade. Sdo Paulo: Aleph, 2004.

CHON, Kye-Sung; SPARROWE, Raymond T.; MIRANDA, Ana Beatriz de. Hospitalidade:
conceitos e aplicacdes. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

CONRAD, Laslhey. MORRISON, Alison. Em busca da hospitalidade: perspectivas para um
mundo globalizado. Barueri: Manole, 2004.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti (coord.). Planejamento e gestdo em turismo e
hospitalidade. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CANDIDO, I; VIEIRA, E. V. Gestdo de Hotéis: técnicas, operagdes e servicos. Caxias do
Sul: EDUCS, 2003.

COBRA, Marcos. Administracdo de Marketing. S&o Paulo: Atlas, 2000

COIMBRA, R. Assassinatos na hotelaria ou como perder seu hdspede em 8 capitulos. 1. ed.
Salvador: Casa da Qualidade, 1998

TORRE, F. Administracao hoteleira, parte I: departamentos. 1. ed. S&o Paulo: Roca, 2001.
PROSERPIO, Renata. O avango das redes hoteleiras internacionais no Brasil. Sdo Paulo:
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Aleph, 2007.
VALLEN. GARY K.; COSTA, Roberto Cataldo; VALLEN, Jerome. Check-in, Check-out:
gestdo e prestagdo de servigos em hotelaria. Porto Alegre: Bookman, 2003.

DISCIPLINA: | Teoria Geral do Turismo

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 50h/a | C/H PRATICA: 22h/a | C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
EMENTA:

Compreensao e andlise da evolucdo do turismo. Estudo do SISTUR. Oferta e Demanda. Canais
de Distribuicdo do Turismo. Infraestrutura e supraestrutura. Subsistemas: Ecoldgico,

Econdmico, Social, Politico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ANDRADE, José V. Turismo: fundamentos e dimensdes. S&o Paulo, Atica, 1992.
BENI, Mério Carlos. Andlise estrutural do turismo. S&o Paulo: SENAC, 1998.
BOULLON, Roberto. Planificacion del espacio turistico. 4%ed. Trillhas. México — 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANSARAMH, Marilia G. dos Reis. Segmentacdo de mercado. Sdo Paulo: Futura, 1999.
BARRETO, Margarita. Manual de iniciacdo ao estudo do turismo. Campinas: Papirus, 1995.
CASTROGIOVANNI, Antonio Carlos. Turismo: 9 propostas para um saber-fazer. Porto
Alegre: EDIPUCRS, 1999.

DIAS, Reinaldo. Fundamentos do Turismo: conceitos, normas e defini¢des. Campinas, SP:
Alpinea, 2002.

DIAS, Reinaldo. Introdugéo ao turismo. S&o Paulo: Atlas, 2005.

LAGE, Beatriz Helena; MILONE, Paulo César. Turismo: teoria e pratica. S&do Paulo: Atlas,
2000.

IGNARRA, L.R. Fundamentos do Turismo. Sdo Paulo: Thomson, 2003.

NETO, A.P; ANSARAH, M.G.R. Segmentacdo do mercado turistico: estudos, produtos e
perspectivas. Barueri: Manole, 2009.

PETROCCHI, Mério. Turismo: planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura, 1998.
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RUSCHMANN, Ddris van de Meene. Turismo e planejamento sustentavel: a protecdo do
meio ambiente. Campinas: Papirus, 1997.
SANTOS FILHO, Jo&o. Ontologia do turismo. Caxias do Sul: EDUCAS, 2005

DISCIPLINA: Turismo de Negdocios e Eventos

C/H TOTAL: 72 hlaula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 54h/a | C/H PRATICA: 10h/a | C/H EXTENSAO: 8h/a | C/H EAD: 36h/a
EMENTA:

Turismo de negdcios e eventos. Conceituacdo e classificacdo de eventos: caracteristicas e
tipologias. Etapas do planejamento e organizac¢do de eventos. Planejamento e organizagao
de eventos em seus diferentes tipos e categorias: definicdo dos fatores que determinarédo o
projeto de cada evento e sua viabilidade. Principais atores e organizacdes promotoras de
eventos. Realidade atual e perspectivas futuras em eventos. Cerimonial, protocolo e etiqueta
(social e no trabalho). Esta disciplina contempla agdes extensionistas voltadas ao
atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma ética do marketing e
turismo. S&o Paulo: Aleph, 2002.

LUKOWER, Ana. Cerimonial protocolo. 4.ed. S&o Paulo: Contexto, 2016.

MARTIN, Vanessa. Manual pratico de eventos. Sao Paulo: Atlas, 2003.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. 5. ed. Sdo Paulo: Contexto,
2012.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacao de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Pioneira

Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sdo Paulo: Roca,
2003.

MATIAS, Marlene. Organizagéo de eventos. S&o Paulo: Manole, 2001.
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MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 2. ed. Sdo Paulo:
STS Publicagdes e Servigos, 2002.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacao de eventos: planejamento e
operacionalizacdo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

WATT, David C.; COSTA, Roberto Cataldo. Gestdo de eventos em lazer e turismo. Porto
Alegre: Bookman, 2007.

DISCIPLINA: Turismo e Sociedade

C/H TOTAL: 54h/aula Hora rel6gio: 45h

C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: 8h/a | C/H EXTENSAO: 10h/a | C/H EAD: 18h/a

EMENTA:

Desenvolvimento historico da sociedade, o surgimento da sociologia e suas relagbes com o
surgimento e desenvolvimento da atividade turistica. Nog¢des sobre o turismo como fenémeno
social e seus efeitos nas relagdes sociais. Direitos humanos e Turismo. Nog¢des socioldgicas
sobre o lazer. Esta disciplina contempla acGes extensionistas voltadas ao atendimento das

demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DIAS, R. Sociologia do Turismo. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

KRIPPENDOREF, J. A sociologia do Turismo. Rio de Janeiro: Civ Bras, 1989.

URRY, J. O olhar do turista: lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. Trad. Carlos
E.M. de Moura. Studio Nobel, S&o Paulo, 1996.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

PORTUGUEZ, Anderson Pereira. Consumo e espaco: turismo, lazer e outros termos. Séo
Paulo: Roca, 2001.

PAIVA, Maria das Gragas de Menezes. V. Sociologia do turismo. Sdo Paulo: Papirus, 1995.
SWARBOOK, John. Turismo sustentavel: conceitos e impacto ambiental. Sdo Paulo, Aleph,
2000.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Reflexdes sobre um novo turismo: politica, ciéncia e sociedade.
Sé&o Paulo: Aleph, 2003.
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BERGER, Peter L. Perspectivas socioldgicas; uma visdo humanistica. 42 Ed. Petropolis:
Vozes, 1978.

DISCIPLINA: | Turismo em Areas Naturais

C/H TOTAL: |54 h/aula Hora rel6gio: 45h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: 4h/a | C/H EAD: 18h/a
42h/a 8h/a

EMENTA:

A questdo ambiental e a sociedade de consumo no contexto do turismo: uso e apropriagdo da
paisagem natural pelo turismo. Crise ambiental e o conceito de turismo sustentavel. Historico
das Areas Naturais Protegidas no Brasil e no mundo. Sistema Nacional de Unidades de
Conservacdo da Natureza: objetivos, categorias; distribuicdo territorial; e uso turistico. Impactos
socioambientais do turismo em &reas naturais. Procedimentos e conduta em ambientes naturais.
Compreensdo do mercado turistico das areas naturais: principais modalidades; perfil dos
viajantes; e os principais destinos no Brasil e no mundo. Turismo em areas verdes urbanas. Esta

disciplina contempla acdes extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COSTA, P. C. Unidades de Conservacgdo: matéria prima do ecoturismo. Sao Paulo: Aleph,
2003.

DIAS, Reinaldo. Turismo sustentavel e meio ambiente. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
DIEGUES, Antonio Carlos Santana O mito moderno da natureza intocada 3.a Ed. Hucitec,
Séao Paulo, 2001.

FONTELES, J.O. Turismo e Impactos Socioambientais. Sdo Paulo: Editora Aleph, 2004.
LEFF, Enrique. Epistemologia Ambiental. Sdo Paulo: Cortez, 2001.

SACHS, I. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro: Garamond, 2000.
UVINHA, Ricardo Ricci (org.). Turismo de aventura: reflexdes e tendéncias. Sdo Paulo:
Aleph, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BARGOS, Dantbia Caporusso; MATIAS, Lindon Fonseca. Areas Verdes Urbanas: Um
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estudo de revisdo e proposta conceitual. Piracicaba. Revsbau, v.6, n.3, p. 172-188 , 2011.
BRASIL, MTUR. Turismo de Aventura — orientagdes basicas. Ministério do Turismo,
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturacéo, Articulacao e
Ordenamento Turistico, Coordenacdo Geral de Segmentacdo. Brasilia: 2008.

CUNHA, Sandra Baptista da; GUERRA, Ant6nio José Teixeira. A Questdo Ambiental:
diferentes abordagens. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2008.

QUEIROZ, Odaleia Telles. Turismo e ambiente: Temas emergentes. Campinas: Editora
Alinea, 2006.

RUSCHMANN, Doris. Turismo e Planejamento Sustentavel: a protecdo do meio ambiente.
Sdo Paulo: Papirus, 2001.

SANTOS, Douglas Gomes; NUCCI, Jodo Carlos. Paisagens Geogréficas: Um tributo a

Felisberto Cavalheiro. Campo Mourdo: Editora da Fecilcam, 2009.
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2° Semestre

DISCIPLINA: | Comunicacdo e Turismo

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 32h/a | C/H PRATICA: 32h/a C/H EXTENSAO: 8h/a | C/H EAD:
EMENTA:

Estudo da linguagem escrita e ndo escrita para o turismo. Introducdo a comunicagéo digital.
Comunicacdo formal e ndo-formal na era da tecnologia da informagdo. Comunicacdo do
turismo na era pos-digital. Producdo de comunicacgdo para o setor turistico. O papel social do
profissional de turismo como sujeito comunicador (relagdo profissional vs cliente; produto vs
demanda; empresa vs mercado). O profissional do turismo como agente promotor, apoiador e
comunicador dos direitos humanos (atuacdo junto a grupos minoritarios, vulneraveis e/ou
socialmente excluidos). Esta disciplina contempla agdes extensionistas voltadas ao

atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BIANCHETTI, Lucidio; MEKSENAS, Paulo (orgs.). A trama do conhecimento: teoria,
métodos e escrita em ciéncias e pesquisa. Campinas: Papirus, 2008.

CHARTIER, Roger. Os desafios da escrita. Sdo Paulo: UNESP, 2002.

COVEY, Stephen R. Os 7 habitos das pessoas altamente eficazes. Sdo Paulo: Best Seller,
2001.

FRANK, Milo O. Como apresentar suas ideias em 30 segundos ou menos. Rio de Janeiro:
Record, 1986.

SARTINI, I. Comunicacdo: caminhos para o sucesso. Rio de Janeiro: Tecnoprint, 1980.
SILVA, Laine de Andrade E. Redacéo: qualidade na comunicacdo escrita. Curitiba: IBPEX,
2005. VOLPATO, Gilson L. Método logico para a redacéo cientifica. Botucatu, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAGNO, Marcos. Preconceito linguistico: o que €, como se faz. Sdo Paulo: Loyola, 2002.
BARRETTO, M.; TAMANINI, E.; SILVA, M. I. P. Discutindo o ensino universitario de
Turismo. Campinas: Papirus, 2004.

CASTELLS, M. O poder da comunicacdo. Sao Paulo: Paz e Terra, 2016.
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DRUCKER, Peter. Inovacdo e espirito empreendedor: principios e praticas. S&o Paulo:
Cengage Learning, 2001.

FRANCA, Elvira E. Corporeidade, linguagem e consciéncia: escrita para a transformacao
interior. ljui: Unijui, 1995.

MAINGUENEAU, Dominique. Analise de textos de comunicacdo. Sdo Paulo: Cortez, 2005.
SNOWLING, Margaret J.; HULME, Charles. A ciéncia da leitura. Porto Alegre: Penso,
2013.

ZIELINSKI, Siegfried. Arqueologia da midia: em busca do tempo remoto das técnicas do ver

e do ouvir. Sdo Paulo: Annablume, 2006.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo
Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo
Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visao e Agéo

Cadernos Caderno Virtual de Turismo
Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

Revista Comunicacdo Midiatica

Revista Comunicacéo e Cultura

DISCIPLINA: Cultura e Patrimonio

C/H TOTAL: 72 h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 54h/a | C/H PRATICA: 18h/a | C/H EXTENSAOQ: | C/H EAD:
EMENTA:

Cultura. Trajetoria do termo Cultura. Direito a Cultura e Humanidades. Usos e consumos da
Cultura. Definigdes de Patriménio. Conceitos basilares: memoria, identidade, alteridade e
diversidade cultural. Tipologia. Trajetéria do Patrimdnio Cultural no Brasil. Instrumentos

legais de preservacdo: Tombamento e Registro. Estudo das manifesta¢des culturais e legados
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da cultura negra, indigena e comunidades tradicionais (Deliberacdo CEE-PR n°.04/2006).
Turismo Cultural. Perfil do Turista Cultural. Cadeia Produtiva do Turismo Cultural.
Sustentabilidade do Turismo Cultural. Gestdo Pablica do Turismo Cultural. Instrumentos de
promocdo: orgaos, leis e decretos de incentivo cultural. Gestdo Privada do Turismo Cultural.

Comercializacao de destinos turisticos culturais. Itinerarios, Rotas e Roteiros em Patrimonio.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ABREU, Martha; MATTOS, Hebe. Em Torno das "Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacéo das Relagdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira e
Africana": uma conversa com historiadores. Estudos Historicos, Rio de Janeiro, v. 21, n. 41,
p. 5-20, jan./jun. 2008.

BARRETTO, Margarita. Turismo e Legado Cultural: As Possibilidades do Planejamento.
Campinas, SP: Papirus, 2000 — Cole¢édo Turismo.

BRASIL, Ministério do Turismo. Turismo cultural: orientac@es basicas. Ministério do
Turismo, Coordenacdo - Geral de Segmentacdo. — Brasilia: Ministério do Turismo, 2010.
Disponivel em:<http://www.turismo.gov.br/sites/default/turismo/o_ministerio/publicacoes/
downloads_publicacoes/Turismo_Cultural_Versxo_ Final IMPRESSxO_.pdf>. Acesso em
fevereiro de 2020.

LEMOS, Carlos. O que é patriménio historico. Rio de Janeiro: Brasiliense, 1998.

FUNARI, Pedro; PELEGRINI, Sandra. Patriménio Histérico Cultural. Rio de Janeiro: Jorge

Zahar, 2006.

PELEGRINI, Sandra. Patrimdnio Cultural: consciéncia e preservacdo. Sdo Paulo: Brasiliense,
2009.

SCIFONI, Simone. Conhecer para preservar: uma ideia fora do tempo. Revista CPC,
14(27esp), 14-31, Séo Paulo, 2019. Disponivel em:

<http://www.revistas.usp.br/cpc/article/view/157388>. Acesso em marco de 2020.
MENESES, José Newton Coelho. Historia e turismo cultural. Belo Horizonte: Auténtica,
2006.

MONDAINI, Marco. Direitos humanos no Brasil. 2.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2015.

PIRES, Mario Jorge. Lazer e turismo cultural. Barueri: Manole, 2001.

SANTOS, Boaventura de Sousa; CHAUI, Marilena. Direitos humanos, democracia e
desenvolvimento. Sdo Paulo: Cortez, 2013 133 p.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CRUZ, Gustavo. CAMARGO, Patricia. Turismo, memoria e patrimonio cultural. Sdo Paulo:
Roca, 2004.

CURY, Isabele. Cartas patrimoniais. Rio de Janeiro: IPHAN, 2000.

DRUMMOND, Siobhan; YEOMAN, lan. Questdes de qualidade nas atra¢des de visitacdo a
patrimonio. S&o Paulo: Roca, 2004.

MURTA, Stela Maris; ALBANO, Stela. Interpretar o patriménio: um exercicio do olhar. Belo
Horizonte: UFMG, 2005.

VASCONCELLOS, Camilo de Mello. Turismo e museus. Séo Paulo: Aleph, 2006.
SWARBROOKE, John. Turismo sustentavel: turismo cultural, ecoturismo e ética. Sdo Paulo:
Aleph, 2000.

DISCIPLINA: | Empreendedorismo e inovagdo em Turismo

C/H TOTAL.: 54 h/aula Hora reldgio: 45h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD: 18h/a
27h/a 17h/a 10h/a

EMENTA:

Introducdo ao empreendedorismo: conceitos, origens e evolugdo do termo. Perfil
empreendedor e os tipos de empreendedorismo. Etapas de um processo empreendedor. O
empreendedorismo no Brasil e no mundo. Empreendedorismo em pequenas empresas.
Realidade das pequenas empresas brasileiras. Conhecendo o plano de negdcios: conceito,
importancia e aplicabilidade para o turismo; como elaborar um plano de negécios; as etapas
do plano de negdcios; elaboracdo pratica do plano de negocios; processo legal de abertura de
empresas turisticas e/ou ligadas ao setor. Turismo e cidades empreendedoras.
Empreendedorismo no turismo. Esta disciplina contempla a¢fes extensionistas voltadas ao

atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
ARAUJO FILHO, Geraldo Ferreira de. Empreendedorismo criativo: a nova dimenséao da

empregabilidade. Sdo Paulo: Ciéncia Moderna, 2007.
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DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2008.

FERREIRA, Manoel Portugal, SANTQOS, Joédo Carvalho e SERRA, Fernando Ribeiro. Ser
empreendedor: pensar, criar e moldar a nova empresa. S&o Paulo: Saraiva, 2010.

GIMENES, Maria Henrigueta Sperandio G. Oportunidades e investimentos em turismo. Sao
Paulo: Roca, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAGGIO, A.F; BAGGIO, D.K. Empreendedorismo: Conceitos e Defini¢bes. Revista de
Empreendedorismo, Inovagéo e Tecnologia, 1: pg.25-38, 2014.

CALDAS, Ricardo. Politicas Publicas Municipais de Apoio as Micro e Pequenas Empresas.
Sdo Paulo. SEBRAE. 12 Edicdo, 2004.

PICANCO, F.C.A; GALVAO, M.S; CARNEIRO, R.A; PERIOTTO, T.R [Org].
Empreendedorismo: Coletanea de Artigos. UNICESUMAR, 2016.

PLANO DE NEGOCIOS -SEBRAE

Aurtigos relacionados — SEBRAE

DISCIPLINA: | Geografia aplicada ao Turismo

C/H TOTAL: 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 58h/a | C/H PRATICA: 14h/a | C/H EXTENSAO: C/H EAD: 36h/a
EMENTA:

Geografia: conceitos e definicdes. Principais categorias de analises geograficas aplicadas ao
turismo. Producdo e consumo dos espacos turisticos. Turistificacdo do espaco. Andlise das
transformacdes das paisagens pelo turismo e sua utilizagdo enquanto recurso turistico. Biomas
e Dominios Morfoclimaticos brasileiros: potencialidades paisagisticas para a atividade
turistica. Fundamentos Cartogréaficos e tecnologias de sensoriamento remoto aplicados ao

Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
AB’SABER, Aziz. Os dominios de natureza no Brasil. Sdo Paulo: Atelié. Editorial, 2003.
ALMEIDA, Regina Araujo de. Geografia e cartografia para o turismo. Séo Paulo: IPSIS,
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2007.

RODRIGUES, Adyr. Turismo e geografia: reflexdes tedricas e enfoques regionais. S&o
Paulo: Hucitec, 1996.

ROSS, Jurandir Sanches (org.). Geografia do Brasil. Sdo Paulo: Editora da Universidade de
Séo Paulo, 1998.

TELES, Reinaldo. Fundamentos Geograficos do Turismo. Rio de Janeiro: Elsevier, 20009.
YAZIGI, Eduardo (org.). Turismo e Paisagem. Sao Paulo: Contexto, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ARANHA, Raphael de Carvalho; GUERRA, Antonio José Teixeira. Geografia aplicada ao
Turismo. Séo Paulo: Oficina de textos, 2014.

ANDRADE, M. C. de. Geografia, ciéncia da sociedade: uma introducdo a analise do
pensamento geogréafico. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

CASTRO, Iné Elias; GOMES, Paulo Cesar da Costa; CORREA, Roberto Lobato Corréa.
Geografia: conceitos e temas. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2000.

CRUZ, Rita C. A. Introducéo a geografia do turismo. 2ed. Séo Paulo, ROCA 2003.
DUARTE, Paulo Aradjo. Fundamentos de Cartografia. Floriandpolis: UFSC, 2006.
FLORENZANO, Teresa Gallotti. Iniciacdo em sensoriamento remoto. Sdo Paulo: Oficina de
Textos, 2007.

PEARCE, Douglas G. Geografia do Turismo fluxos e regides no mercado de viagens. S&o
Paulo: Ed. Aleph, 2003.

DISCIPLINA: | Planejamento e Desenvolvimento do Turismo

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 60h/a | C/H PRATICA: 6h/a | C/H EXTENSAO: 6h/a | C/H EAD:
EMENTA:

Turismo, planejamento e desenvolvimento. Conceitos, principios, dimensdes e classificacdes
do Planejamento para o turismo. Competéncias e atribuicdes para o desenvolvimento do
turismo local. Estudo de organismos publicos e particulares do turismo e sua participagdo no
planejamento turistico. Planos, programas e projetos de turismo. Esta disciplina contempla

acOes extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.
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BIBLIOGRAFIA BASICA:

BENI, M. C. Politica e planejamento de turismo no Brasil. S&o Paulo: Aleph, 2006.

CRUZ, Rita de Céssia. Politica de turismo e territorio. Sdo Paulo: Contexto, 2002,
SAMPAIOQ, Carlos Alberto Cioce. Desenvolvimento Sustentavel e Turismo: implicacdes de
um novo estudo de desenvolvimento humano na atividade turistica. Blumenau: Edifurb, 2004.
SILVA, J. A. S. Pensando o planejamento face a intervencao do Estado no turismo: a questao

do sistema de informac6es. Turismo. Visdo e Ac¢do, Itajai, v. 2, n. 5, p. 9-22, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CANDIOTTO, Luciano Zanetti Pessoa. Consideracfes Sobre o Conceito de Turismo
Sustentavel. Revista Formacdo, v. 1, n. 16, p. 48-59, 2009. Disponivel em:
http://revista.fct.unesp.br/index.php/formacao/article/viewFile/861/885. Acesso em: 24
jun.2017.

CRUZ, R. C. Planejamento governamental do turismo: convergéncias e contradi¢des na
producédo do espaco. Revista América Latina: cidade, campo e turismo. Séo Paulo: USP, 2006.
GANDARA, J. M. G.; TORRES, E.; LEFROU, D. A participacio de todos 0s atores no
processo turistico. Revista Virtual de Direito e Turismo. 2005.

MAGALHAES, Claudia Freitas. Diretrizes para o Turismo Sustentavel em Municipio. Sdo
Paulo: Roca, 2002.

DISCIPLINA: Préaticas de Eventos

C/H TOTAL: 54h/aula Hora reldgio: 45h

C/H TEORICA: | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: 8h/a | C/H EAD: 18h/a
18h/a 28h/a

EMENTA:

Técnicas e metodos utilizados na captacdo, gestdo e avaliagdo de eventos.
Desenvolvimento regional e eventos: estimulo ao empreendedorismo. Turismo de eventos.
Setor de eventos no mercado turistico. Atividades préaticas: planejamento, organizagédo e

execugdo de um evento de carater cultural e outro de carater técnico-cientifico. Esta

disciplina contempla ac¢des extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.
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BIBLIOGRAFIA BASICA:

BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sdo Paulo: Roca,
2003.

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma ética do marketing e
turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

MARTIN, Vanessa. Manual prético de eventos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. 5. ed. Sdo Paulo: Contexto,
2012,

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacao de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Pioneira

Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

LUKOWER, Ana. Cerimonial protocolo. 4.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2016.

MATIAS, Marlene. Organizacdo de eventos. S&do Paulo: Manole, 2001.

MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 2. ed. S&o Paulo:
STS Publicacdes e Servicos, 2002.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacao de eventos: planejamento e
operacionalizacdo. S&o Paulo: Atlas, 2003.

WATT, David C.; COSTA, Roberto Cataldo. Gestdo de eventos em lazer e turismo. Porto
Alegre: Bookman, 2007.

DISCIPLINA: | Transportes e turismo

C/H TOTAL.: 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 20h/a | C/H PRATICA: 16h/a | C/H EXTENSAO: C/H EAD:
EMENTA:

A evolucdo dos meios de transportes e sua relagdo com o turismo. Infraestrutura de apoio aos

transportes turisticos. Intermodalidade turistica e suas rela¢cbes com o perfil de clientes. Marcos

legais e organismos reguladores e fiscalizadores. Mobilidade urbana e turismo. Acessibilidade e
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inclusdo no setor de transportes. Empresas de transportes turisticos. Meios de transportes como

produtos turisticos: tendéncias e atualidades.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DE LA TORRE, F. Sistemas de transporte turistico. Sdo Paulo: Roca, 2002.

PAGE, S. J. Transporte e turismo. Porto Alegre: Brookman, 2000.

PALHARES, G. L. Transporte aéreo e turismo: gerando desenvolvimento socioecondmico. S&o
Paulo: Aleph, 2001.

PAULILLO, A.; REJOWSKI, M. Transportes e turismo. Sdo Paulo, Aleph, 2003.

RONA, R. di. Transportes e turismo. S&o Paulo: Manole, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, M. Viagens e roteiros turisticos. Pretexto, 2004.

IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1998.
MINISTERIO DO TURISMO. Cartilha Programa Turismo Acessivel. Brasilia, 2014.
TOMELIM, C. A. Mercado das agéncias de viagem e turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2001.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visao e A¢do

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

DISCIPLINA: | Viagem de Estudo |

C/H TOTAL: 36h/aula Hora relogio: 30h
C/H TEORICA: 10h/a | C/H PRATICA: 26h/a | C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
EMENTA:
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Escolha, planejamento, organizacao e realizacdo de Viagem de Estudos (preferencialmente
regional ou estadual) que contemple visitas técnicas, pesquisa de campo e demais atividades

ligadas ao setor de lazer, viagens e turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MAMEDE, G. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solucGes. Barueri:
Manole, 2003.

PETROCCHI, M.; BONA, A. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Sao Paulo:
Futura, 2003.

CANDIOTO, M. F. Agéncias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portéo dos

desafios. S&o Paulo: Campus, 2012.
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3° Semestre

DISCIPLINA: | Agenciamento de viagens e turismo

C/H TOTAL: 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 26h/a | C/H PRATICA: 10h/a | C/H EXTENSAOQ: | C/H EAD:;
EMENTA:

Agéncias de turismo: aspectos histdricos, conceituais e tipologia (de mercado e cientifica).
Aspectos legais do agenciamento no Brasil. Fatores econémicos e seus impactos no
agenciamento de viagens e turismo. RelacOes entre as agéncias de turismo e outros agentes
econdmicos do trade. Codigo de ética e qualidade no atendimento ao publico. Inclusdo social e
acessibilidade via agenciamento do turismo. Negociacéo e contratacdo de servi¢os. Consultoria

de viagens. Perfis de clientes e tendéncias para o turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRAGA, D. C. (Org.). Agéncias de viagens e turismo: praticas de mercado. Rio de

Janeiro: Elsevier, 2008.

DANTAS, J.C. S. Qualidade do atendimento nas agéncias de viagens. Sdo Paulo: Roca, 2002.
DE LA TORRE, F. Agéncias de Viagens e Transportes Turisticos. Sdo Paulo: Roca 2000
MARIN, A. Tecnologia da informacéo nas agéncias de viagens: em busca da produtividade e
do valor agregado. Sdo Paulo: Aleph, 2004

PETROCCHI, M.; BONA, A. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura,
2003.

TOMELIM, C. A. Mercado das agéncias de viagem e turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2001

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BARRETTO. M. Manual de Inicia¢do ao Estudo do Turismo. Campinas: Papirus, 2003.
BRASIL. Decreto 84.934. Brasilia, 1980.

. Estudos da competitividade do turismo brasileiro: o segmento de agéncias e operadoras
de viagens e turismo. Brasilia, 2009. Disponivel em http://www.turismo.gov.br.

. Lei12.974. Brasilia, 2014.

CANDIOTO, M. F. Agéncias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portdo dos desafios.
Sdo Paulo: Elsevier, 2012.

49

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 22:16 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 22:12. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b4ffl5a5dd97ead855751b65f248ch4f.




|-' {Fls. 189 \ \

PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR

IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1998.
MAMEDE, G. Agéncias, viagens e excurs@es: regras juridicas, problemas e solugdes. Barueri:
Manole, 2003.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visao e A¢édo

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

DISCIPLINA: | Cidades e Turismo

C/H TOTAL: 54h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 30h/a | C/H PRATICA: 16h/a | C/H EXTENSAO: 8h/a | C/H EAD: 18h/a
EMENTA:

Evolucdo das cidades e problemas sociais: implicacbes para a préatica turistica. Relacdo da
sociedade com a ocupacdo do espaco urbano e acesso ao lazer. Agentes transformadores do
espaco urbano em espaco turistico. Apropriacdo do espaco urbano para o turismo. Direito a
cidade: inclusdo, acessibilidade e diversidade. Movimentos sociais e acesso ao turismo.
Diversidade sociocultural e inclusdo via atividade turistica. Marcos urbanos do patriménio
brasileiro: composigéo étnico-cultural e valorizagdo para o turismo. Praticas inovadoras para o
uso do urbano em favor do turismo. Esta disciplina contempla acbes extensionistas voltadas ao

atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BOULLON, R. C. Planejamento do espaco turistico. Bauru: Edusc, 2002

CARLOS. A. F. A. O espago urbano. Novos escritos sobre a cidade. Sdo Paulo: Contexto,
2004.
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FREYRE, G. Casa grande e senzala — em quadrinhos. Recife: Global Editora, 2007.
HARVEY, D. O direito a cidade. Folha de S&o Paulo. Jul/2013

KRIPPENDOREF, J. Sociologia do Turismo: para uma nova compreenséo do lazer e das
viagens. Sdo Paulo. Aleph, 2001.

LARAIA, R. Cultura: um conceito antropolégico. Rio de Janeiro: Zahar, 2009.

SPOSITO. M. E. B. Urbanizacdo e cidades: perspectivas geograficas. Presidente Prudente.
UNESP, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CASTROGIOVANNI, A. C. (Org.) Turismo Urbano. S&o Paulo: Contexto, 2001

CORREA, R. L. O espaco urbano. S&o Paulo: Atica, 2005.

CUCHE, D. A nocdo de cultura nas ciéncias sociais. Bauru: Edusc, 2002

HARVEY, D. A liberdade da cidade. In: MARICATO, E. [et al.]. Cidades rebeldes: Passe
Livre e as manifestacdes que tomaram as ruas do Brasil. 1. ed. - Sdo Paulo: Boitempo: Carta
Maior, 2013.

SANTOS, R. B. dos. Movimentos sociais urbanos. Sdo Paulo: Editora UNESP, 2008

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visao e A¢édo

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

DISCIPLINA: | Ecoturismo
C/H TOTAL: 72 h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 54h/a | C/H PRATICA: 8h/a | C/H EXTENSAOQ: 10h/a | C/H EAD: 36h/a
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EMENTA:

Compreensdo do Ecoturismo por meio de sua investigacdo conceitual e tipoldgica, caracterizando
suas dimens@es sociocultural, politica, econébmica e ambiental. O mercado de Ecoturismo:
caracteristicas basicas da atividade; perfil do praticante; principais destinos no Brasil e no mundo.
Historico das politicas publicas relacionadas as Areas Naturais Protegidas e as politicas pUblicas
de Ecoturismo. Uso Publico das Areas Naturais Protegidas: planejamento, manejo e gestdo do
ecoturismo; Plano de Manejo; Zoneamento Ambiental; Zonas de Amortecimento; visitacdo e
trilhas. Ferramentas de avaliacdo e gestdo de impactos do uso publico turistico. Implementacéo
de técnicas de controle e manejo de visitantes. Esta disciplina contempla acdes extensionistas

voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COSTA, P. C. Unidades de Conservacgdo: matéria prima do ecoturismo. Sao Paulo: Aleph,
2003.

FANNELL, D. A. Ecoturismo. S&o Paulo: Contexto, 2002.

LINDBERG, K., HAWKING, D. E. Ecoturismo: um guia para planejamento e gestdo. 22 ed.
Sao Paulo: Senac, 1999.

NEIMAN, Zysman; MENDONCA, Rita. Ecoturismo no Brasil. Barueri: Manole, 2005.

PIRES, P. S. Dimensdes do ecoturismo. S&o Paulo: SENAC, 2002.

ROCKTAESCHEL, B. M. M. M. Terceirizacdo em areas protegidas: estimulo ao ecoturismo no
Brasil. S&o Paulo: SENAC, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRASIL. MMA. INSTITUTO CHICO MENDES. Roteiro Metodoldgico para Manejo de
Impactos da Visitagdo: com enfoque na experiéncia do visitante e na prote¢do dos recursos
naturais e culturais. 2011.

BRASIL. Diretrizes para uma Politica Nacional do Ecoturismo. Brasilia, 1994.

DIEGUES, A. C. S. O mito moderno da natureza intocada. S&o Paulo: Hucitec, 2001.
QUEIROZ, Odaléia Telles. Turismo e ambiente: Temas emergentes. Campinas: Editora Alinea,
2006.

ROSS, Jurandir Sanches (org.). Geografia do Brasil. Sdo Paulo: Editora da Universidade de Sdo
Paulo, 1998.
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SACHS, I. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro: Garamond, 2000.
VALLEJO, L. R. Uso publico em &reas protegidas: atores, impactos, diretrizes de planejamento
e gestdo. Anais Uso Publico em Unidades de Conservacdo, n. 1, v. 1, 2013.

DISCIPLINA: | Gestdo de Neg6cios Turisticos

C/H TOTAL: 54 h/aula Hora reldgio: 45h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: 18h/a | C/H EXTENSAO: C/H EAD: 18h/a
EMENTA:

Revolugdo Industrial e seus reflexos nos servigos, viagens e turismo. Principios basicos da
administracdo (Taylor, Fayol e Ford). Planejamento e gestdo empresarial. Estrutura
organizacional de empresas turisticas, cultura organizacional. Tipos de empresas. Analise dos
ambientes internos e externos das empresas turisticas. Responsabilidade socioambiental e
marketing verde. Os novos papeis da gestao de pessoas, administracdo de talentos humanos e do
capital intelectual na gestdo do turismo e do meio ambiente. O recrutamento e selecdo de pessoas

no contexto da gestdo de pessoas. Desafios da empregabilidade turistica no mundo atual.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHIAVENATO, ldalberto. Introducédo a Teoria Geral da Administracdo. 5. ed. Sdo Paulo:
Makron Books, 1997.

CHIAVENATO, I. Gestdo de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizagoes.
Rio de Janeiro: Campus, 1999.

DIAS, Reinaldo. Gestdo Ambiental: Responsabilidade Social e Sustentabilidade. Sdo Paulo:
Editora Atlas, 2007.

PETROCHI, M.; BONA, A. Agéncia de Turismo: Planejamento e gestdo. S&o Paulo: Futura,
2003.

PETROCHI, M. Hotelaria: Planejamento e Gestdo. Sdo Paulo: Futura, 2002.

VIGNATI, Federico. Gestao de destinos turisticos: como atrair pessoas para polos, cidades e

paises. Rio de Janeiro: Ed. Senac Rio, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BENI, M. C. Analise Estrutural do Turismo. 10. Ed. Sdo Paulo: SENAC, 2004. 513p.
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CHIAVENATO, I. Administracdo nos novos tempos: 0s novos horizontes em administragéo.
Séo Paulo: Makron Books do Brasil, 1999.

DONAIRE, Denis. Gestdo Ambiental na Empresa. S&o Paulo: Editora Atlas, 1999.

FERREIRA, Ademir Antbnio; REIS, Ana Carla F. e PEREIRA, Maria Isabel. Gestéo
Empresarial: de Taylor aos Nossos Dias. Evolugéo e Tendéncias da Moderna Administracédo de
Empresas. S&o Paulo: Pioneira, 1997.

FRANCA, Ana Cristina Limongi. Préticas de recursos humanos - PRH: conceitos, ferramentas

e procedimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

DISCIPLINA: Gestao Hoteleira

C/H TOTAL.: 72 h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 60h/a | C/H PRATICA: 12h/a | C/H EXTENSAO: C/H EAD:
EMENTA:

A empresa hoteleira. Gerenciamento de apartamentos. Planejamento e instalacdes dos servigos
de hospedagem. Organizacdo e supervisdo dos servicos de hospedagem. Gestao de servigos de
hospedagem. Operacionalizacdo de setores: recepcao, reservas, comercializacdo, governanca,
cozinha, alimentos e bebidas, eventos, recreacdo e lazer, custos hoteleiros, sistemas
informatizados. Mecanismo de certificacdo hoteleira. Avaliacdo da satisfacdo dos clientes
guanto a qualidade dos produtos e servicos de hospedagem prestados. Estudo das formas de

gestdo ambiental em meios de hospedagem.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ANDRADE, N.; BRITO, P. L.; JORGE, W. E. Hotel: planejamento e projeto. 3. ed. Sdo
Paulo: SENAC, 2001.

CASTELLLI, Geraldo. Administracéo hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.

CASTELLLI, Geraldo. Gestéo hoteleira. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti; BUENO, Maryelis Siqueira (Orgs). Hospitalidade:
cenarios e oportunidades. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

DIAS, Celia Maria de Moraes (org.). Hospitalidade: reflexdes e perspectivas. Sdo Paulo:
Manole, 2002.

GONCALVES, L. C. Gestdo ambiental em meios de hospedagem. 1. ed. S&o Paulo: Aleph,
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2004.

MARTINELLI, José C. O que é hotelaria e por que ela é importante para o turismo. In:
TRIGO, Luiz Gonzaga G. Turismo: Como Aprender, Como Ensinar. 12Edic¢do, S&o Paulo:
SENAC, 2001.

PETROCCHI, Mario. Hotelaria: Planejamento e Gestdo. Sao Paulo: Futura, 2002.
PEYER, H. Os primordios da hotelaria na Europa. In: FLANDRIN, Jean-Louis;
MONTANARI, Massimo. A histéria da alimentacéo. Estacdo Liberdade, 2007.
PICCOLO, Daniel; GANDARA, José Manoel. Distribuicdo espacial da hotelaria de rede no
estado do Parané (Brasil). Revista Turismo & Sociedade. Curitiba, v. 5, n. 2, p. 466-488,
outubro de 2012. Disponivel em: < https://revistas.ufpr.br/turismo/article/view/26690>.
Acesso em 2 de fev. de 2020.

PROSERPIO, Renata. O avanco das redes hoteleiras internacionais no Brasil. Sdo Paulo:
Aleph, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CANDIDO, i; VIEIRA, E. V. Gestdo de Hotéis: técnicas, operacdes e servicos. Caxias do
Sul: EDUCS, 2003.

CHON, Kye-Sung; SPARROWE, Raymond T.; MIRANDA, Ana Beatriz de. Hospitalidade:
conceitos e aplicagcdes. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

COBRA, Marcos. Administragdo de Marketing. S&o Paulo: Atlas, 2000

COIMBRA, R. Assassinatos na hotelaria ou como perder seu hospede em 8 capitulos. 1. ed.
Salvador: Casa da Qualidade, 1998

TORRE, F. Administracdo hoteleira, parte I: departamentos. 1. ed. S&o Paulo: Roca, 2001.
YAZIGI, E. A pequena hotelaria e o entorno municipal. Guia de montagem e administracéo.
Sao Paulo: Contexto, 2000.

VALLEN. GARY K.; COSTA, Roberto Cataldo; VALLEN, Jerome. Check-in, Check-out:

gestdo e prestacdo de servigos em hotelaria. Porto Alegre: Bookman, 2003.

DISCIPLINA: | Gestdo Publica do Turismo
C/H TOTAL: | 36h/aula Hora relégio: 30h
C/H TEORICA: 28h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: 8h/a | C/H EAD:
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EMENTA:

Politicas publicas, turismo e desenvolvimento. O papel do Estado no Turismo. Organizagdes
internacionais para gestdo do turismo. Normas, regulamentos, acordos e orientacOes
internacionais para gestao do turismo. Analise das politicas do turismo no Brasil e no Parana.
Processo de planejamento turistico na esfera publica. A gestdo pablica do turismo na Unido,
Estados e regifes. Gestdo do turismo municipal. Esta disciplina contempla agdes

extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CRUZ, Rita de Céssia. Politica de turismo e territdrio. Sdo Paulo: Contexto, 2002.
MAGALHAES, Claudia Freitas. Diretrizes para 0 Turismo Sustentavel em Municipio. Sdo
Paulo: Roca, 2002.

SAMPAIOQ, Carlos Alberto Cioce. Desenvolvimento Sustentavel e Turismo: implicacdes de
um novo estudo de desenvolvimento humano na atividade turistica. Blumenau: Edifurb,
2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BENI, M. C. Politica e planejamento de turismo no Brasil. Sdo Paulo: Aleph, 2006.
CRUZ, R. C. Planejamento governamental do turismo: convergéncias e contradigdes na
producdo do espago. Revista America Latina: cidade, campo e turismo. S&o Paulo: USP,
2006.

GOMES, Carina Sousa. O turismo como via de engrandecimento para cidades: dilemas e
estratégias de desenvolvimento de quatro cidades médias da Peninsula Ibérica. Atas do VII
Congresso Portugués de Sociologia: Sociedade, Crise e Reconfiguracdes. Universidade do
Porto — Faculdade de Letras, 2012.

FERREIRA, L. S.; GOMES, R. C. C. Organizagdo das politicas publicas de turismo no
Brasil e no Rio Grande do Norte. Revista da ANPEGE, 2011.

DISCIPLINA: Laboratério de Praticas e Gestao de Alimentos & Bebidas
C/H TOTAL: 72h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 18h/a | C/H PRATICA: 54h/a | C/H EXTENSAOQ: | C/H EAD:
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EMENTA:

Alimentacdo e Nutricdo. Principios basicos de planejamento de servicos de alimentag&o;
Aspectos fisicos dos servicos de alimentacdo, planejamento das areas fisicas dos restaurantes
(equipamentos e utensilios); Mise in place; Funcionamento dos servicos de alimentacgdo, fichas

técnicas; Ambientacdo e design para restaurantes e similares; Normas de seguranca alimentar.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBOSA, Lourdes; CAVALCANTI, Eudemar; VASCONCELOS, Frederico. Menu: como
montar um cardapio eficiente. Editora: Roca, 2002.

BRAGA, Roberto M.M. Gestéo da gastronomia: custos, formacao de precos, gerenciamento e
planejamento do lucro. 2a Ed. Sao Paulo: SENAC, 2008.

MOREIRA, Andre Luis Batista (Elab.). Boas praticas na manipulacdo de alimentos.
Curitiba: SENAC, 2010.

VIEIRA, Silvia Marta; FREUND, Francisco Tommy; ZUANETTI, Rose. O mundo da
cozinha: perfil profissional, técnicas de trabalho e mercado. 2 a Ed. Rio de Janeiro:

SENAC, 2010.

ZANELLA, Luiz C. e Indio Candido. Restaurantes: técnicas e processos de administracao e
operacdo. Caxias do Sul: EDUCS, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASSIS, Kitty. Viajando na cozinha: dicas, truques e receitas. Rio de Janeiro: SENAC,

2008.

BARHAM, Peter. A ciéncia da culinaria. Editora: Roca, 2002.

INSTITUTO AMERICANO DE CULINARIA. Chef profissional. 4a Ed. So Paulo: SENAC,
2009.

SAVARIN, Brillat. A fisiologia do gosto. S&do Paulo: Companhia das Letras, 1995.
WRIGHT, Jeni; Eric Treuille. Le CordonBleu: todas as técnicas culinarias. 9 a Ed. Sdo

Paulo: Marco Zero, 2012.

DISCIPLINA: | Pesquisa Cientifica em Turismo
C/H TOTAL: | 54h/aula Hora reldgio: 45h
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C/H TEORICA: 27h/a | C/H PRATICA: 27h/a | EXTENSAO: | C/H EAD: 18h/a
EMENTA:
Processo de Pesquisa; Projeto de Pesquisa; Métodos Quantitativos e Qualitativos; Plano de

Pesquisa; Coleta e tratamento de Dados; Relatorios de Pesquisa.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DENCKER, Ada de Freitas M. Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo. S&o Paulo:
Futura, 1998.

GIL, A. C. Como elaborar Projetos de Pesquisa. Sdo Paulo, Atlas, 1996.

LAKATOS, E M, MARCONI, M de A. Fundamentos da metodologia Cientifica, S&o Paulo,
Atlas, 2003.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia da pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph.
2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos praticos. Sao
Paulo: Rocca. 2003.

DENCKER, Ada de Freitas M. Pesquisa e interdisciplinaridade no ensino superior: uma
experiéncia no curso de Turismo. S&o Paulo: Aleph. 2002.

GIL, A C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo; Atlas, 1989.

MEDEIROS, Jodo B. Redacdo cientifica: a pratica de fichamento, resumos, resenhas.

OMT. Introducdo a Metodologia da Pesquisa em Turismo — OMT. S&o Paulo: Rocca. 2001
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4° Semestre

DISCIPLINA: | Contabilidade financeira e gerencial de empreendimentos turisticos

C/H TOTAL: 72 hlaula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 58h/a | C/H PRATICA: 14h/a | C/H EXTENSAOQ: | C/H EAD;
EMENTA:

Introducdo a teoria geral de custos. Elaboracdo de planilha de custos e fluxo de caixa.
Administracdo do capital de giro, do caixa, contas a receber, estoques. Planejamento financeiro
a curto, médio e longo prazo. DemonstracGes financeiras. Analises e interpretacdes através de
indices financeiros, econdmicos, estrutura de capital. Analise das demonstracdes e dos indices de
desempenho das empresas turisticas, bem como sua interpretacdo. Analises de balancos como
instrumento de avaliacdo de desempenho. Introducdo a Contabilidade Gerencial de empresas

turisticas.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DONAIRE, Denis. Gestdo ambiental na empresa. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade gerencial. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

MARION, José Carlos. Contabilidade empresarial.. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

RIBEIRO, Maisa de Souza. Contabilidade e meio ambiente. Dissertacdo de Mestrado. Sdo
Paulo: FEA/USP, 1992.

RIBEIRO, Maisa de Souza. Custeio das atividades de natureza ambiental. Tese de Doutorado.
Séo Paulo: FEA/USP, 1998.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

TINOCO, Jodo Eduardo Prudéncio. Balanco social — uma abordagem socio-econémica da
contabilidade. Dissertacdo de Mestrado. Séo Paulo: FEA/USP, 1980.

TUNDISI, José Galizia; BRAGA, Benedito; REBOUCAS, Aldo da C. Aguas doces no Brasil.

Capital ecologico, uso e conservagdo. Sao Paulo: Escrituras, 1999.

DISCIPLINA: | Desenvolvimento de Projetos de Extensdo em Turismo
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C/HTOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60 horas
C/H TEORICA: 18h/a | PRATICA: | C/H EXTENSAO: 54h/a | C/H EAD:; 36h/a
EMENTA:

Universidade e Extensdo Universitaria. Experiéncias no Brasil e no mundo de Extensdo
Universitaria. Estudos de Caso de Extensdo Universitaria em Turismo. Encaminhamentos e
orientagdes gerais para a elaboragéo e organizacao de Projetos de Extensdo em Turismo. Diviséo
dos académicos em grupos para o desenvolvimento do Projeto. Distribui¢do dos professores para
orientacdo dos grupos. Acompanhamento das praticas extensionistas. Esta disciplina contempla

acOes extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CALDERON, Adolfo Ignacio; SAMPAIO, Helena. A¢do Comunitéaria em universidades
brasileiras. Sdo Paulo: Olho d’Agua, 2001.

CALDERON, Adolfo Ignacio; SAMPAIO, Helena. Experiéncias universitarias, experiéncias
solidérias. Sdo Paulo: Olho d’Agua, 2001.

SILVIO, Paulo Botomé. Pesquisa alienada e ensino alienante. O equivoco da extensdo
universitaria. Petropolis: Vozes; Sdo Carlos: EDUFSCar; Caxias do Sul: EDUCS, 1996.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: (Recomenda-se 5 titulos)

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 5. ed. Séo
Paulo: Futura, 2001.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia de pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph,
2003.

MALERBA, Rafaela Camara; REJOWSKI, Mirian. Extensdo Universitaria em Turismo: a
atuacdo das instituicdes publicas de educacdo superior do Brasil. Turismo em Anélise, vol. 25,
n° 1, p. 231-258, abr, 2014.

GOMES, Selister et. al. Turismo Cultural, Educacédo Patrimonial e Cidadania: Uma Experiéncia
entre Universidade, Escola e Museu Em Sergipe. Revista Rosa dos Ventos - Turismo e
Hospitalidade, vol. 7, n°3, p. 459-470, jul-set, 2015.

SOHN, A.P.L.; RODRIGUES, R.B; HOEPERS, S. & Gallas, J.C. Universidade da Criativa
Idade: uma proposta de extensao universitaria sob a otica do lazer. Rosa dos Ventos — Turismo
e Hospitalidade, vol. 11, n°3, p. 709-718, jul-set, 2019.
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DISCIPLINA: | Sistemas Operacionais de Agenciamento

C/H TOTAL: 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 20h/a | C/H PRATICA: 30h/a | C/H EXTENSAO: 22h/a | C/H EAD: 36h/a
EMENTA:

A disciplina visa fazer uma apresentagdo dos principais softwares de mercado, bem como
estimular praticas de manuseio dos GDS’s. Operacao de sistemas e o cotidiano do mercado de
trabalho. Reconhecimento de diferentes interfaces dos distribuidores e uso dos sistemas de
elaboracdo, negociacdo, reserva e comercializacdo de produtos turisticos. Foco na gestdo de
agéncias de turismo: organograma, funcionamento operacional, parcerias e relagcbes necessarias
entre empresa e cliente. Promocao e venda pessoal e virtual de produtos e servigos turisticos. Esta

disciplina contempla acdes extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CANDIOTO, M. F. Agéncias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portdo dos
desafios. Sdo Paulo: Campus, 2012

MARIN, A. Tecnologia da informacéo nas agéncias de viagens: em busca da produtividade e

do valor agregado. S&o Paulo: Aleph, 2004.

GDS AMADEUS e treinamento especializado
GDS SABRE e treinamento especializado
Sistemas de operacéo in line e treinamento especializado

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KOTLER, P. HERMAWAN, K.IWAN, S. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante,
Rio de Janeiro, 2017.

LONGO W. Marketing e comunicacdo na Era pos-digital: as regras mudaram. Sdo Paulo: HSM,
2014,

TIDD, J.; BESSANT, J.; PAVITT, K. Gestdo da inovacao. Porto Alegre: Bookman, 2008.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
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Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo
Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo
Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visao e Agédo

Cadernos Caderno Virtual de Turismo
Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

* Disciplina essencialmente pratica.

** Imprescindivel haver acesso a computadores, rede de internet e softwares.

DISCIPLINA: | Redagdo Cientifica em Turismo

C/H TOTAL.: 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 18h/a | C/H PRATICA: 18h/a | C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
EMENTA:

Aprimoramento do estudo das normas da ABNT. Andlise Estrutural de Artigos Cientificos

em Turismo. Elaboracéo de trabalhos cientificos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DENCKER, Ada de Freitas Maneti e VIA, Sarah Chucid. Pesquisa empirica em ciéncias
humanas. Sdo Paulo: Editora Futura; 2002.

GIL, Antdnio Carlos. Metodos e Técnicas de Pesquisa Social. 4% Ed.. S&o Paulo: Editora
Atlas; 1995

MARCONI, Marina de Andrade e LAKATQOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. 7ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2008.

QUEIROZ, Maria Isaura Pereira de. O Pesquisador, o problema de pesquisa, a escolha de
técnicas: algumas reflexdes. In: LUCENA, C. T.; CAMPOS, M. C. S. de S.; DEMARTINI,
Z.B. F. (orgs.). Pesquisa em Ciéncias Sociais: olhares de Maria Isaura Pereira de Queiroz.
Séo Paulo: CERU, 2008. p. 15-34.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS -ABNT -Rio de Janeiro.
ARTIGOS CIENTIFICOS

DISCIPLINA: | Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo

C/H TOTAL.: 72 hlaula Hora reldgio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD:
36h/a 18h/a 18h/a

EMENTA:

Cultura e subcultura digital. Cibersociedade e os desafios da comunicagdo do turismo.
Comportamento e exigéncias do turista conectado. Impactos da inteligéncia artificial no setor
turistico. Robotica e Turismo. Relacionamento e reputacdo online. Processo criativo e
comunicacdo no mundo tecnologico. Gestdo de ferramentas digitais: sites, midias sociais,
aplicativos e outros canais on e offline. Comportamento digital e imagem profissional. Esta
disciplina contempla agdes extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COVEY, Stephen R. Os 7 habitos das pessoas altamente eficazes. Sdo Paulo: Best Seller,
2001

HARVEY, D. A condi¢do pds-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanca cultural.
Séo Paulo: Loyola, 2009.

KOTLER, P. HERMAWAN, K.IWAN, S. Marketing 3.0: as forcas que estdo definindo o
novo marketing centrado no ser humano. Elsevier: Sao Paulo, 2010.

_____.Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante, Rio de Janeiro, 2017.

LONGO W. Marketing e comunicacdo na Era pos-digital: as regras mudaram. S&o Paulo:
HSM, 2014.

MONTEIRO, D. AZARITE, R. Monitoramento e métricas de midias sociais. DVS, S&o
Paulo, 2012.

VAZ, Gil Nuno. Marketing turistico receptivo e emissivo: um roteiro estratégico para

projetos mercadoldgicos publicos e privados. Sdo Paulo: Thompson Pioneira, 2002.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KOTLER, P.; GERTNER, D.; REIN, I.; HAIDER, D. Marketing de lugares: como conquistar
crescimento de longo prazo na América Latina e no Caribe. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2006.
. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante, Rio de Janeiro, 2017.
MIDDLETON, Victor T. C; CLARKE, Jackie. Marketing de turismo: teoria e pratica. 3.ed.
Rio de Janeiro: Campus, 2001.

MOTA, Keila Cristina Nicolan. Marketing turistico: promovendo uma atividade sazonal. Sdo
Paulo: Atlas, 2001

PETROCCHI, M. Marketing para destinos turisticos: planejamento e gestdo. Sdo Paulo:
Futura, 2004.

TIDD, J.; BESSANT, J.; PAVITT, K. Gestao da inovacao. Porto Alegre: Bookman, 2008.
ZARDO, Eduardo Flavio. Marketing aplicado ao turismo. Sdo Paulo: Roca, 2003.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visao e Agéo

Cadernos Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

Revista Comunicagdo Midiatica

Revista Comunicacéo e Cultura

DISCIPLINA: | Turismo no Espaco Rural
C/H TOTAL: 36 h/aulas Hora relégio: 30h
C/H TEORICA: 24h/a | C/H PRATICA: 6h/a C/H EXTENSAO: 6h/a | C/H EAD:
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Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR

EMENTA:

Formagdo historica de uso e ocupacdo do espaco rural brasileiro e paranaense. Turismo no
Espaco Rural: definicGes, origens e evolucgdo. A construcdo do Rural: oposicao rural/urbano,
identidade e cultura. Turismo rural no contexto da pluriatividade e das novas ruralidades.
Agricultura familiar e as novas formas de organizacdo no campo. Avaliacdo do potencial
turistico das areas rurais. Planejamento e implantacdo de projetos e empreendimentos de
turismo no espaco rural. Politicas e diretrizes nacionais para o desenvolvimento do turismo
rural. Esta disciplina contempla acGes extensionistas voltadas ao atendimento das demandas

sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALMEIDA. J. A.; FROELICH. J.M.; REIDL. M. (Orgs) Turismo rural e desenvolvimento
sustentavel. Campinas: Papirus. 2000.

BRASIL. Ministério do Turismo. Secretaria de Politica de Turismo. Diretrizes para o
Desenvolvimento do Turismo Rural. Brasilia: Ministério do Turismo, 2007.

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo Rural: orientagdes basicas. 2.ed.Brasilia: 2010.
PORTUGUEZ, A, P. Agroturismo e desenvolvimento regional. Sdo Paulo, SP: Hucitec,
2002.

RIBEIRO, A.B; SILVA, P.S. Ensaio sobre as novas tipologias no rural brasileiro: o turismo
rural no contexto da pluriatividade. Dialogando no Turismo, Rosana. v.2, n.1, p.26-46, 2006.
SALLES, M.M.G. Turismo rural: inventario turistico no meio rural. Sdo Paulo: Alinea e
Atomo,2003.

TULIK, Olga. Turismo Rural. Sdo Paulo: Aleph, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CAMPANHOLA, C.; SILVA, José Graziano. O novo rural brasileiro. Brasilia: Embrapa
Informagdes Tecnologicas, 2004.

CANDIOTTO, L.Z.P. Ruralidade, urbanidades e Tecnicizacdo do Rural no contexto do
debate cidade-campo. Campo-Territério: Revista de Geografia agraria, v3, n.5, p.214-242,
2008.

FRESCA, Tania Maria; CARVALHO, Marcia Siqueira de. (orgs). Geografia e Norte do
Parana: um resgate historico. V.1. Londrina: Humanidades, 2007.
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PIRES, P.S. A Paisagem Rural como Recurso Turistico. In: RODRIGUES, A. B. (Org.)
Turismo Rural — Praticas e Perspectivas. Sdo Paulo: Contexto, 2003, p. 117-132.
PORTUGUEZ, A.P.; TAMANINI, E.; SANTIL, J.A.S.; CORREA, M.C.L.; FERRETTI, O,;
NIEHUES, V.D. Turismo no Espaco Rural: Enfoques e Perspectivas. Sdo Paulo: Roca, 2006.

DISCIPLINA: | Viagem de Estudo Il

C/H TOTAL.: 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 10h/a | C/H PRATICA: 26h/a | C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
EMENTA:

Escolha, planejamento, organizacao e realizacdo de Viagem de Estudos (preferencialmente
interestadual ou nacional) que contemple visitas técnicas, pesquisa de campo e demais

atividades ligadas ao setor de lazer, viagens e turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MAMEDE, G. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solucdes. Barueri:
Manole, 2003.

PETROCCHI, M.; BONA, A. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Sao Paulo:
Futura, 2003.

CANDIOTO, M. F. Agencias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portdo dos

desafios. S&o Paulo: Campus, 2012.
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5° Semestre

DISCIPLINA: | Gastronomia e Turismo

C/H TOTAL: 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 20h/a | C/H PRATICA: 16h/a | C/H EXTENSAOQ: | C/H EAD:
EMENTA:

Compreensdo da historia da alimentacdo e da gastronomia, sua expansao e variagdes. A
gastronomia como manifestacdo de identidade cultural e valores etnolégicos, e sua
contribuicdo na oferta turistica regional. Gastronomia como oferta turistica. Turismo

Gastronémico. Analise da relacdo da gastronomia com o meio ambiente.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Wilma Maria Coelho; BOTELHO, Raquel Assuncdo; GINANI, Verénica. Da
alimentacdo a Gastronomia. Brasilia: Editora UnB, 2005. (Colecao Turismo, Hotelaria e
Gastronomia)

BRAUNE, Renata. O que ¢é gastronomia. Sdo Paulo: Brasiliense, 2007.

CARNEIRO, Henrique. Comida e Sociedade: uma histéria da alimentacdo. Rio de Janeiro:
Campus, 2003.

CASCUDQO, Luis da Camara. Histéria da Alimentacdo no Brasil. 3.ed. Sdo Paulo: Global,
2004.

SCHLUTER, Regina G. Gastronomia e turismo. 2 a Ed. Sao Paulo: Aleph, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
DORIA, Carlos Alberto. A formacéo da culinaria brasileira. S3o Paulo: Publifolha, 2009.

LEAL, Maria Leonor de Macedo Soares. A historia da gastronomia. Rio de Janeiro:

SENAC, 1998.
BOLAFFI, Gabriel. A saga da comida: receitas e historia. 3 a Ed. Rio de Janeiro: Record,
2000.

CASTELLLI, Geraldo. Administracao hoteleira. 8a ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2001.
FILHO, Rubens Ewald; NiluLebert. O cinema vai a mesa: historias e receitas. 6 a Ed.

Sao Paulo: Melhoramentos, 2007.
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DISCIPLINA: Gerenciamento de risco e crises no turismo

C/H TOTAL: 36h/aula Hora rel6gio: 30h

C/H TEORICA: 24h/a | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: 8h/a | C/H EAD:
4h/a

EMENTA:

Conceito, identificagdo e andlise de risco e crises na atividade turistica. Cenarios de crise
econdmica, financeira, climatica, sanitaria, politica e de sazonalidade: conceitos, histérico,
repercussao e impactos para a atividade turistica. Gerenciamento de risco e de crises e
resiliéncia. Prospeccdo e tendéncias de cenarios futuros pos-crise. Esta disciplina contempla
acOes extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BAHL, Miguel. Perspectiva do turismo na sociedade pds-industrial. Sdo Paulo: Roca, 2003.
BENI, M. C. Globalizag&o do Turismo: megatendéncias do setor e a realidade brasileira. 2. Ed.
Sdo Paulo: Aleph, 2004 BRITO I. A.; HOLLAND M. A crise de 2008 e a economia da
depressdo. Revista de Economia Politica (1), 2010.

COSTA, S.P. & SONAGLIO, K. (2017). Gestdo do turismo em tempos de crises e
vulnerabilidades. Revista de Turismo Contemporéaneo, 5(1), 98-117
GLAESSER, D. Gestdo de crises na industria do turismo. Porto Alegre: Bookman, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BIELSCHOWSKY, Pablo; CUSTODIO, Marcos da Cunha. A Evolugdo do Setor de
Transporte Aéreo Brasileiro. Revista Eletronica Novo Enfoque, 2011, v. 13, n.13, p. 72-93,
LAGO, Ricardo; CANCELLIER, E.L.P.L. Agéncias de viagens: desafios de um mercado em
reestruturacdo. Revista Turismo-Visdo e Agédo. V.7.n.3. p.495-502, 2005.

KRIPPENDOREF, J. 2000. Sociologia do turismo: para uma nova compreensao do lazer e das
viagens. S&o Paulo: Aleph.

MOLLER, H.D.; VITAL, T. Os impactos da crise financeira global 2008/09 de da crise na area
de euro desde 2010 sobre a balanga comercial brasileira. Revista de Administracéo,
Contabilidade e Economia da FUNDACE. Ribeirdo Preto, SP, 2013.
OREIRO, J.L. Origem, causas e impacto da crise (Valor Econdmico, 13/09/2011).
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DISCIPLINA: Lazer, recreacdo e entretenimento

C/H TOTAL: 54h/aula Hora rel6gio: 45h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: 10h/a | C/H EAD: 18h/a
36h/a 8h/a

EMENTA:

Conceito e caracterizacdo do lazer, recreacdo, animacdo e entretenimento. Gestdo de
equipamentos e espacos de lazer, recreacao e entretenimento. Elaboracdo de programas de lazer,
recreacdo, animacdo e entretenimento. Recreacdo e lazer em hotéis, parques tematicos e
cruzeiros maritimos. O mercado e o perfil profissional do recreador. Técnicas e praticas da
recreacdo. Atividade préatica: planejamento, organizacao e execuc¢do de atividades préaticas de
recreacdo. Esta disciplina contempla aces extensionistas voltadas ao atendimento das

demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DIAS, Cleber; ISAYAMA, Hélder Ferreira. Organizacao de atividades de lazer e recreacao.
S&o Paulo: Erica, 2014.

MARCELINO, Nelson Carvalho. Estudos de Lazer: uma introducdo. S&o Paulo: Autores
Associados, 2002.

RIBEIRO, Olivia Cristina Ferreira. Lazer e recreacdo. S3o Paulo: Erica, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ACAL, Sarah. Lazer e o universo dos possiveis. Sdo Paulo: Aleph, 2003. CASTRO, Celso
Antonio Pinheiro. Sociologia Aplicada ao Turismo. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

MIAN, Robson. Onibus de turismo: profissionalismo a bordo. Jundiai: Fontoura, 2010.
MIRANDA, Simao de. 101 atividades recreativas para grupos em viagem de turismo.
Campinas: Papirus, 2003.

PINA, Luiz Wilson; RIBEIRO, Olivia Cristina Ferreira. Lazer e recreacdo na hotelaria. Sao
Paulo: SENAC, 2007.

RIBEIRO, Olivia Cristina Ferreira; MONTANARI, Felipe de Lauro. Lazer em cruzeiros
maritimos. Varzea Grande: Fontoura, 2012.
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DISCIPLINA: | Marketing turistico

C/H TOTAL: 72 h/aula Hora rel6gio: 60h

C/H TEORICA: 40h/a | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H EAD:
16h/a 16h/a

EMENTA:

Conceitos fundamentais de marketing para o turismo. Anélise do ambiente e das oportunidades
de marketing turistico. Segmentacdo de mercado e posicionamento competitivo. Analise de
oportunidades de mercado. Técnicas de avaliacdo do posicionamento mercadoldgico de
produtos turisticos. Marketing de produtos turisticos. Logistica e promogdo especificas do
turismo. Comportamento do cliente e consumo de produtos turisticos. Nog¢Ges sobre imagem
turistica. Elementos de formacédo de imagem turistica em funcdo da oferta, da demanda e da
especializacdo do mercado. Comercializacdo dos diversificados produtos turisticos. Esta

disciplina contempla acdes extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BALANZA, Isabel Milio. Marketing e comercializacdo de produtos turisticos. S&o Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2003.

CASTELLLI, Geraldo. Turismo e Marketing. Porto Alegre: Sulina, 1994.

COOPER, C. Turismo principios e praticas. Porto Alegre: Bookman, 2001.

PETROCCHI, Mario. Marketing para destinos turisticos: planejamento e gestdo. Sdo Paulo:
Futura, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

COBRA, Marcos. Marketing de turismo. Sao Paulo: Cobra editora e marketing, 2001.
LONGO W. Marketing e comunicacdo na Era pos-digital: as regras mudaram. Séo Paulo:
HSM, 2014.

KOTLER, P.; GERTNER, D.; REIN, I.; HAIDER, D. Marketing de lugares: como conquistar
crescimento de longo prazo na América Latina e no Caribe. So Paulo: Prentice Hall, 2006.
KOTLER, P. HERMAWAN, K.IWAN, S. Marketing 3.0: as forcas que estdo definindo o novo
marketing centrado no ser humano. Elsevier: S&o Paulo, 2010.

_____ . Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante, Rio de Janeiro, 2017.
MONTEIRO, D. AZARITE, R. Monitoramento e métricas de midias sociais. Sdo Paulo: DVS,
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2012,

MOTA, Keila Cristina Nicolan. Marketing turistico: promovendo uma atividade sazonal. S&o
Paulo: Atlas, 2001

MIDDLETON, Victor T. C; CLARKE, Jackie. Marketing de turismo: teoria e pratica. 3.ed.
Rio de Janeiro: Campus, 2001.

VAZ, Gil Nuno. Marketing turistico receptivo e emissivo: um roteiro estratégico para
projetos mercadoldgicos publicos e privados. Sdo Paulo: Thompson Pioneira, 2002.

ZARDO, Eduardo Flavio. Marketing aplicado ao turismo. Sdo Paulo: Roca, 2003.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo
Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo
Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visao e A¢édo

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

Revista Comunicacdo Midiatica

Revista Comunicacéo e Cultura

DISCIPLINA: | Produtos turisticos

C/H TOTAL: 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 30h/a | C/H PRATICA: 30h/a | C/H EXTENSAO: 12h/a | C/H EAD: 36h/a
EMENTA:

Conceitos fundamentais de servico, produto, recurso, atrativo e roteiros turisticos. Analise do ciclo
de vida de um produto turistico. Turismo de experiéncia e Experiéncia do turismo. Produtos
turisticos acessiveis e inclusivos. Avaliacdo e apropriacdo de recursos para uso turistico. Destinos
nacionais e internacionais e perspectivas de negocios. Economia colaborativa e formatacdo de
produtos. Tipologia de roteiros turisticos: emissivos e receptivos. Nichos de mercado e estratégias

de formatacédo de produtos turisticos. Perfis de consumidores e estratégias de comunicagdo e venda

71

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 22:16 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 22:12. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b4ffl5a5dd97ead855751b65f248ch4f.
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para o cliente. Elaboracéo e execucdo de roteiros turisticos. Midias sociais como ferramenta de
promogao e venda de produtos turisticos. Esta disciplina contempla ac@es extensionistas voltadas
ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BAHL, M. Turismo: enfoques tedricos e préaticos. Sdo Paulo: Roca, 2003.

____ . Viagens e roteiros turisticos. Pretexto, 2004.

CISNE, R. de N. C. Roteiro turistico, tradicdo e superacdo: tempo, espaco, sujeito e
(geo)tecnologia como categorias de andlise. Dissertacdo de mestrado. (Turismo). Universidade de
Caxias do Sul (UCS). Caxias do Sul, 2010. Disponivel em
https://repositorio.ucs.br/xmlui/handle/11338/599.

SILVA, A. A. da. Abordagens de otimizacdo para apoiar a elaboracao e analise de roteiros
turisticos. Tese de doutorado (Engenharia de Producdo). Universidade Federal de Sdo Carlos
(UFSCAR). Séao Carlos, 2017. Disponivel em:

https://repositorio.ufscar.br/handle/ufscar/9658?show=full

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANSARAH, M. G. dos R. (org). Turismo: como aprender, como ensinar. Vols. 1 e 2. Sdo Paulo:
Editora SENAC, 2001.

HOLLANDA, J. Turismo: operagéo e agenciamento. Rio de Janeiro: SENAC, 2003.

IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1998.
MINISTERIO DO TURISMO. Cartilha Programa Turismo Acessivel. Brasilia, 2014.
MONTEIRO, D. AZARITE, R. Monitoramento e métricas de midias sociais. S&o Paulo: DVS,
2012.

TRIGO, L.G.G. Sociedade p6s-industrial e o profissional de turismo. Campinas: Papirus, 2000.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visdo e Agédo

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

72

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 22:16 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 22:12. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b4ffl5a5dd97ead855751b65f248ch4f.




|-' (Fs. 212 \ '-

PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR

Revista Turydes
Revista Pasos
Revista Turismo e Sociedade

* Necessario haver acesso a computadores e rede de internet.

DISCIPLINA: Seminarios de Projetos em Turismo

C/H TOTAL: 54h/aula Hora rel6gio: 45h

C/H TEORICA: 20h/a | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: 14h/a | C/H EAD: 18h/a
20h/a

EMENTA:

Elaboracdo do Projeto do Trabalho de Conclusdo de Curso. Procedimentos, normativas e
posturas referentes as atividades préaticas de estagio. Acompanhamento e orientacdes quanto
encaminhamentos burocraticos e a producdo académica das atividades referentes ao Estagio
Supervisionado em Turismo, com énfase ao Plano de Estagio. Esta disciplina contempla a¢des

extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BISSOLI, Maria A. Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria. Sdo Paulo: Aleph,
2002.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 5. ed. S&o
Paulo: Futura, 2001.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia de pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph,
2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALVARENGA, Marina; BIANCHI, Roberto; BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes.
Orientacdo para estagio em turismo: trabalhos, projetos e monografias. 1. ed. S&o Paulo:
Pioneira, 2002.

ANSARAH, Marilia G. R. Formacao e capacitacao profissional em Turismo e Hotelaria. S&o
Paulo: Aleph, 2003.
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MARCELINO, Nelson C. Lazer: formacao e atuacdo profissional. Campinas, SP: Papirus,
2004.

TRIGO, Luiz G.G. et al. Analises Regionais e Globais do Turismo Brasileiro. S&o Paulo:
Roca, 2005.

DISCIPLINA: | Turismo de Base Comunitaria

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60 horas

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/HEXTENSAO: 10h/a | C/H EAD: 36h/a
54h/a 8h/a

EMENTA:

Noc0es a respeito da ideia de comunidade e suas diferentes realidades relacionadas ao turismo.
Turismo e inclusdo social. Surgimento, evolugdo e as caracteristicas gerais do turismo de base
comunitaria (TBC). Participacgdo e protagonismo comunitario. Recursos de carater comunitario.
Planejamento e Gestdo do TBC. As diferentes formas e institucionalizacdes da organizagédo
comunitaria. Politicas e fomento para o TBC. O mercado de TBC e o perfil do turista. Redes de
Turismo de Base Comunitario. Experiéncias de turismo de base comunitaria no campo e na
cidade: estudos de caso no Brasil e no exterior. Esta disciplina contempla acdes extensionistas
voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARTHOLO, R; SANSOLO. D. G; BURSZTYN, I. (Orgs). Turismo de base comunitaria:
diversidade de olhares e experiéncias brasileiras. Rio de Janeiro: Letra e Imagem, 20009.
SAMPAIOQ, Carlos Alberto Cioce. Desenvolvimento sustentavel e turismo: implicacdes de um
novo estilo de desenvolvimento humano na atividade turistica. Blumenal/Floriandpolis:
EDIFURB/BERNUNCIA, 2004.

TREVIZAN, Salvador D. P. Comunidades sustentaveis a partir do turismo com base local.
Ilheus: Editus, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BURSTYN, I; BARTHOLO R. O processo de comercializacdo do turismo de base comunitaria

no Brasil: desafios, potencialidades e perspectivas. Sustentabilidade em Debate - Brasilia, v. 3,
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4§§i§§a:\
A

n. 1,p. 97-116, jan/jun 2012,

MIELKE, E. J. C.; PEGAS, F. V. Turismo de Base Comunitaria no Brasil. Insustentabilidade é
uma Questdo de Gestdo. Revista Turismo em Analise, v. 24, p. 170-189, 2013.

SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce; LENZ, Talita Cristina Zechener ; HENRIQUEZ Zuniga,
CHRISTIAN ; CORIOLANO, Luzia Neide M. T.; FERNANDES, Soraia F. F. Turismo
comunitario a partir de experiéncias brasileiras, chilenas e costarriquenha. Revista Brasileira de
Pesquisa em Turismo, v. 8, p. 42, 2014,

IRVING, M. A. Construindo um Modelo de Planejamento Turistico de Base Comunitaria: Um
Estudo de Caso. Série Documenta, v. 7, n. 10, p. 59-82, 2001.

GRIMM, Isabel J.; SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce ; GREUEL, Michele C. ; CERVEIRA,
Jose Luiz . Politicas publicas do turismo e sustentabilidade: a inter-relacdo na esfera nacional,
estadual e local. Turismo: Visdo e Acao (Online), v. 15, p. 95-111, 2013.

COUTINHO, Gabriel; SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce ; RODRIGUES, Ligia . Fatores
motivacionais e impactos sociais do turista comunitario. Revista Iberoamericana de Turismo,
v. 4, p. 77-87, 2014.
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6° Semestre
DISCIPLINA: | Seminéarios de Estagio e TCC

C/H TOTAL: |72 h/aula Hora reldgio: 60 horas
C/H TEORICA: 22h/a | C/H PRATICA: 50h/a C/HEXTENSAO: | C/H EAD: 72h/a
EMENTA:

OrientacGes e acompanhamento durante a pratica e pesquisa do Estagio e do Trabalho de
Conclusédo de Curso de Turismo. Encaminhamentos gerais quanto aos procedimentos e
normativas referentes ao Estagio Supervisionado e ao Trabalho de Conclusdo de Curso.
Acompanhamento e orienta¢fes quanto a producao académica das atividades, com énfase aos

Trabalhos de Concluséo de Estagio e de Curso.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALVARENGA, Marina; BIANCHI, Roberto; BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes.
Orientagdo para estagio em turismo: trabalhos, projetos e monografias. 1.ed. Séo Paulo:
Pioneira, 2002.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 5.ed. Séo
Paulo: Futura, 2001.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANSARAH, Marilia G. dos Reis. Formacao e capacitacdo profissional em turismo e
hotelaria. S&o Paulo: Aleph, 2003.

BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes. Manual de orientagdo: estagio supervisionado. 2.ed.
Sédo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

FAZENDA, lvani Catarina Arantes. A pratica do ensino e o estagio supervisionado.
Campinas: Papirus, 1991.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica. 2. ed. S&o
Paulo: 1995

MARCELINO, Nelson C. Lazer: formagéo e atuacédo profissional. Campinas, SP: Papirus,
2004.

SCHULTER, Regina G. Metodologia de pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph,
2003.
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Optativas

DISCIPLINA: | Administragdo Financeira e Orcamentéria

C/H TOTAL: 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 72h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: C/H EAD:
EMENTA:

Conhecimentos sobre Administracdo Financeira. Mercados financeiros. Risco e retorno de

ativos e avaliacdo de carteira. Alavancagem. Planejamento financeiro.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRAGA, R. Fundamentos e técnicas de Administracdo Financeira. Sdo Paulo: Atlas, 1989.
GITMAN, L. J. Principios de Administracdo Financeira. 10. ed. S&o Paulo: Pearson
Education, 2004.

HOJI, M. Administracdo Financeira: uma abordagem pratica . 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2004.
MARTINS, E.; ASSAF NETO, A. Administracao Financeira: as financas das empresas sob
condicdes inflacionarias: Sdo Paulo: Atlas, 1991.

ROSS, S. A.; WESTERFIELD, R. W; JAFFE, J. F. Administracdo Financeira: corporate
finance. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 20009.

DISCIPLINA: Cerimonial e Protocolo

C/H TOTAL: 72h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 72h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: C/H EAD:
EMENTA:

Conceitos e praticas de Cerimonial e Protocolo. Atuacdo profissional. Etiqueta profissional.
Trajes. Ordem de geral de precedéncia. Decreto n® 70.247/72. Bandeira e Hino Nacional.

Tratamento. Pronunciamento. Discurso para mestre de cerimonias.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
LUKOWER, Ana. Cerimonial e Protocolo. 4.ed. S&o Paulo: Contexto, 2016.
MARTIN, Vanessa. Manual pratico de eventos. Sao Paulo: Atlas, 2003.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacao de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Pioneira
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Thomson Learning, 2004.
MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 2. ed. S&o Paulo:
STS Publicagdes e Servicos, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sdo Paulo: Roca,
2003.

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma 6tica do marketing e
turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

MATIAS, Marlene. Organizacdo de eventos. S&do Paulo: Manole, 2001.

WATT, David C.; COSTA, Roberto Cataldo. Gestao de eventos em lazer e turismo. Porto
Alegre: Bookman, 2007

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacao de eventos: planejamento e

operacionalizacdo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

DISCIPLINA: | Educacdo Ambiental e Turismo

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: 36h/a | C/H EAD:
EMENTA:

Educacdo ambiental e cidadania. Relagdo do Turismo com a Educacdo Ambiental. Teoria e
pratica da educacdo ambiental. Politicas Publicas para a Educacdo Ambiental, Legislacéo,
Elaboracdo de Projetos em Educacdo Ambiental e Turismo. Esta disciplina contempla ac6es

extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRUGUER, P. Adestramento ou educacdo ambiental?. Sdo Paulo: Papirus, 2000.
CHIAVENATO, Julio J., O massacre da natureza, 14° edicéo, ed. Moderna, 1989.

DIAS, Genebaldo F. Educacdo Ambiental: principios e praticas. 5 ed. S&o Paulo, SP: Global,
1998.

DIEGUES, A. C. S. O mito moderno da natureza intocada / Antonio Carlos Santana
Diegues. — 3.a ed. — S&o Paulo : Hucitec, USP, 2000.
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. Atividades Interdisciplinares de Educacdo Ambiental: praticas inovadoras de
educacdo ambiental. 2. ed. rev. apl. e atual. Sdo Paulo, SP: Gaia, 2006.
REIGOTA, M. O que é Educacdo Ambiental. Sdo Paulo: Brasiliense, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CARNEIRO, Sénia Maria Marchiorato. Fundamentos epistemo-metodoldgicos da educagao
ambiental. Educar em Revista, Jun 2006, N. 27:17-35.

CARVALHO, Isabel Cristina de Moura. A invencdo ecoldgica: narrativas e trajetorias da
educacdo ambiental no Brasil. Porto Alegre: Editora da UFRGS, 2001.

SWARBROOKE, J. Turismo sustentavel: conceitos e impacto ambiental, SP: Aleph, 2000.
PASCAL, A . histdria da Ecologia. Campus. 1990.

TREVISOL, Joviles V. A educacdo ambiental em uma sociedade de risco: tarefas e desafios

na construcdo da sustentabilidade, Editora Unoesc, Joaaba, 2003.

DISCIPLINA: Legislacdo Aplicada ao Turismo

C/H TOTAL: 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 50h/a | C/H PRATICA: 22h/a | C/H EXTENSAOQ: | C/H EAD:
EMENTA:

Estudo das nogGes gerais do direito e da legislacdo que envolve o Turismo e 0 Meio Ambiente.
NocoOes gerais do Direito Civil e Penal. Lei Geral do Turismo. Lei de Crimes Ambientais.
Caodigo Florestal Brasileiro. Diretos do Consumidor do Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRASIL. Constituicdo (1988) da Republica Federativa do Brasil.

BRASIL. Codigo de Defesa do Consumidor. Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990
AZEVEDO, Plauto Faraco de. Ecologia humana: Direito ambiental; Ecologia social e Meio
ambiente. Revista dos Tribunais, 2005, 145p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
REIS, Jair Teixeira dos. Resumo de Direito Ambiental. 3 ed. Niterdi, RJ: Impetus, 2007.

RUSCHMANN, Doris van de Meene. Turismo e Planejamento Sustentavel: A protecdo do
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meio ambiente. Campinas-SP: Papirus, 1997.
SALLES, Mary Mercia G. Turismo rural: Desenvolvimento sustentavel e o Direito ambiental.
Editora Alinea. Campinas-SP, 20013, 127p.

DISCIPLINA: Libras

C/H TOTAL: 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: 36h/a | C/H EXTENSAOQ: | C/H EAD:;
EMENTA:

O sujeito surdo: conceitos, cultura e a relacdo histérica da surdez com a lingua de sinais. Nogdes
linguisticas de Libras: parametros, classificadores e intensificadores no discurso. A gramatica
da lingua de sinais. Aspectos sobre a educacdo de surdos. Teoria da traducéo e interpretacao.
Técnicas de traducdo em Libras / Portugués; técnicas de tradugdo Portugués / Libras. Nogdes
béasicas da lingua de sinais brasileira.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALMEIDA, Elizabeth G. C. de. Leitura e surdez: um estudo com adultos néo oralizados. Rio
de Janeiro: Revinter, 2000.

BRASIL. Secretaria de Educacdo Especial. Saberes e praticas da inclusdo. Brasilia, DF: MEC,;
SEEP, 2005.

FERNANDES, Eulalia. Surdez e bilingtiismo. Porto Alegre: Mediacao, 2004.

GOES, M. C. Rafael de. Linguagem, surdez e educac¢do. Campinas: Autores Associados,
1996.

LACERDA, C. B. F. de; GOES, M.C.R. (orgs.). Surdez: processos educativos e subjetividade.
Séo Paulo: Lovise, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Dicionario enciclopédico
ilustrado trilingle da lingua de sinais brasileira. 2. ed. Sdo Paulo: EDUSP, 2001. 1 e 2 v.
FERNANDES, Eulalia. Problemas linglisticos e cognitivos do surdo. Rio de Janeiro: Agir,
1990.

MOURA, Maria Cecilia. O surdo: caminhos para uma nova identidade. Rio de Janeiro:
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Revinter, 2000.
QUADROS, R. M. de. Secretaria de Educacao Especial. O tradutor e intérprete de lingua
brasileira de sinais e lingua portuguesa. Brasilia, DF: MEC; 2004.

DISCIPLINA: Turismo e Diversidade Cultural

C/H TOTAL: 72 hlaula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 54h/a | C/H PRATICA: 18h/a | C/H EXTENSAOQ: | C/H EAD;
EMENTA:

Culturas Hibridas. Diversidade Cultural. Alteridade. Identidade. Diferentes ConcepcGes de
Identidade. Construcdo da identidade do sujeito na pés-modernidade. O global, o local e a
questdo da diversidade cultural. A atividade turistica como ferramenta na promogcéao do respeito

a diversidade cultural.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BARRETTO, Margarita. Turismo e Legado Cultural: As Possibilidades do Planejamento.
Campinas, SP: Papirus, 2000 — Colegé&o Turismo.

CANCLINI, N. Culturas Hibridas: estratégias para entrar e sair da modernidade. Séo Paulo:
Editora da USP, 2008.
CASTELLS, M. O poder da identidade. S&o Paulo: Paz e Terra, 2003.

HALL, Stuart. A identidade cultural na pds-modernidade. Rio de Janeiro: DP&A, 2005.
MONDAINI, Marco. Direitos humanos no brasil. 2.ed. S&o Paulo: Contexto, 2015.
PELEGRINI, Sandra. Patrimodnio Cultural: consciéncia e preservagdo. Sdo Paulo: Brasiliense,
2009.
GOELDNER, Charles R.; RITCHIE, J. R. Brent; MCINTOSH, Robert
Woodrow. Turismo: principios, préaticas e filosofia. 8. ed. Porto Alegre: Bookman, 2002.
SANTOS, Boaventura de Sousa; CHAUI, Marilena. Direitos humanos, democracia e
desenvolvimento. S&o Paulo: Cortez, 2013 133 p.
UNESCO. Carta Cultura Ibero Americana. Montevidéu, 2006.

. Convencdo da Unesco sobre a Protecdo e a Promocgdo da Diversidade Cultural.
Lisboa, 2005.

. Declaracdo Universal sobre Diversidade Cultural. Paris, 2001.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CRUZ, Gustavo. CAMARGO, Patricia. Turismo, memoria e patrimonio cultural. Sdo Paulo:
Roca, 2004.

MURTA, Stela Maris; ALBANO, Stela. Interpretar o patriménio: um exercicio do olhar. Belo
Horizonte: UFMG, 2005.

VASCONCELLOS, Camilo de Mello. Turismo e museus. S&o Paulo: Aleph, 2006.
SWARBROOKE, John. Turismo sustentavel: turismo cultural, ecoturismo e ética. S&o Paulo:
Aleph, 2000.

DISCIPLINA: | Turismo e Etica

C/H TOTAL.: 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 72h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
EMENTA:

Etica e moral. Etica, trabalho e cidadania. Etica na préatica profissional no turismo.
Relacionamento interpessoal (social e profissional). Etica e pesquisa em turismo. Cadigo de

ética do Turismo e do Bacharel em Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ABBTUR. Cadigo de ética do bacharel em turismo. Maio de 1999.

ALENCASTRO, M. S. Cunha. Etica empresarial na préatica: lideranca, gestio e
responsabilidade corporativa. Curitiba: Ibpex, 2010.

ARANTES, E. Etica e relacdes interpessoais. Curitiba: IFPR, 2011.

ARAUJO, C. M. Etica e Qualidade no Turismo do Brasil. S&o Paulo: Atlas, 2003.

NALINI, J. R. Etica Geral e Profissional. S&o Paulo: Editora dos Tribunais, 1997.

OMT. Cddigo mundial de ética para o turismo. 1999.

REGULES, M. P. P. et. al. Etica, meio ambiente e cidadania para o turismo. S&o Paulo: IPSIS,
2007.

SA, A. L. de. Etica profissional. 8.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

SROUR, R. H. Etica empresarial: a gestdo da reputacio. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.
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DISCIPLINA: | TURISMO DE AVENTURA

C/H TOTAL: 72h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 60h/a | C/H PRATICA: 12h/a | C/H EXTENSAQ: | C/H EAD:
EMENTA:;

Conceitos e caracteristicas do Turismo de Aventura. Classificacdo das atividades. Normas de
segurancga e qualificacdo profissional. Estudo dos destinos turisticos e das atividades envolvidas.
Gestao de espacos, equipamentos e profissionais. Mercado do Turismo de Aventura. Turismo
de aventura e responsabilidade social e ambiental. Estudos de caso. Estudo dos potenciais locais

para o Turismo de Aventura (Turismo Nautico).

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo de Aventura — orientacdes basicas. Ministério do
Turismo, Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturacao,
Articulacdo e Ordenamento Turistico, Coordenacdo Geral de Segmentacgdo. Brasilia: 2008.
SWARBROOKE, J.; BEARD, C.; LECKIE, S.; POMFRET, G. Turismo de aventura:
conceitos e estudos de casos. Rio de Janeiro: Campos/Elsevier, 2003.

UVINHA, R. R. (Org.). Turismo de aventura: reflexdes e tendéncias. Sdo Paulo (SP): Aleph,
2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRUHNS, E. T. A busca pela natureza: Turismo e Aventura. Sdo Paulo: Manole. 2015.
BUCLEY, R; UVINHA, R. R. Turismo de Aventura: Gestdo e atuacédo profissional. S&o
Paulo: Elsevier, 2011.

FREITAS, J. Gestdo de risco para o turismo de aventura. Sdo Paulo: Manole, 2018.
MARINHO, A.; UVINHA, R. R. Lazer, Esporte, Turismo e Aventura. Sdo Paulo: Atomo e
Alinea, 20009.

SCHWARTZ, G. M. (Org.). Aventuras na natureza: consolidando significados. Jundiai (SP):
Fontoura, 2006.
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7. DESCRICAO DA PESQUISA E EXTENSAO NO CURSO DE GRADUACAO

As atividades pedagdgicas devem estimular a investigacdo em quaisquer dos niveis de
formacgdo. A pesquisa se articula com o ensino, uma vez que para produzir um novo
conhecimento se manipula conhecimentos anteriormente ja produzidos, e se articula, também,
com a extensdo (UNESPAR, 2018). A pesquisa é o processo de producdo de conhecimento
adotando-se uma metodologia especifica na busca de respostas a questdes. Na UNESPAR ela
deve também orientar-se numa perspectiva ética, posto que o pesquisador possui uma
responsabilidade social em relacdo a sua producdo. O conceito de Universidade esta ligado a
producdo do conhecimento, porém o estimulo a curiosidade e a criatividade ndo pode limitar-
se a projetos especificos de pesquisa e dos cursos de pos-graduacdo (UNESPAR, 2018).

A extensdo, por sua vez, tem como objetivo a articulacdo com diferentes sujeitos sociais,
buscando a difusdo e a disseminacdo do conhecimento dos saberes cientificos e populares, da
informac&o e da cultura, tornando-os acessiveis a sociedade em geral e fazendo deles instancias
sociais criticas de modificacdo social e pedagdgica (UNESPAR, 2018). Ela vem ocupando cada
vez mais espaco nas politicas publicas e existem perspectivas de participacdo em projetos de
extensdo, tanto por parte do Governo Federal quanto do Estadual. Numa concepcao critica e
emancipatoria, a extensao universitaria deve priorizar agdes que visem a supera¢do das atuais
condigdes de desigualdade e exclusdo existentes no Brasil. Atividades extensionistas vém sendo
entendidas como trabalho social, ou seja, uma acdo deliberada que se constitui a partir da
realidade e sobre a realidade objetiva, produzindo conhecimento que levem a transformacéo
social (UNESPAR, 2018).

A politica de extensdo e cultura da UNESPAR devera pautar-se pelos compromissos de:
promover o didlogo entre o saber cientifico produzido na universidade e os saberes leigos,
populares e tradicionais provindos de diferentes culturas; intervir na solucdo de problemas
sociais e ambientais existentes na regido, voltados a: direitos humanos, terceira idade, medicina
preventiva, formacdo continuada, egressos de estabelecimentos penais, pessoas com
necessidades especiais, infancia e adolescéncia, gestdo e educacdo ambiental, a fixagdo do
homem no campo, transferéncia de tecnologia, gestdo do turismo; promover a utilizacdo de
recursos fisicos, técnicos e tecnoldgicos para ampliar a qualidade da educagédo continuada;
proporcionar atividades de producdo, preservacdo e divulgacéo artistico-cultural; valorizar os
programas de extensdo intercampi, interinstitucionais, por intermédio de redes ou parcerias e

atividades voltadas para o intercAmbio nacional e internacional e ampliar os canais de
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comunicacdo e divulgacdo com a comunidade interna e externa (UNESPAR, 2018).

As acdes extensionistas do Curso Bacharelado em Turismo visam estreitar lacos entre a
universidade e a sociedade. A extensdo é abordada enquanto instrumento de formacéo
profissional, de forma transversal e curricularizada nos planos de diversas disciplinas.
Atendendo a Resolucdo CNE/CES n° 07/2018, as atividades de extensdo compdem dez por
cento do total da carga horéaria curricular do curso de Graduacdo em Turismo do campus de
Campo Mouréo. As horas de extenséo previstas para o Curso estdo organizadas em atividades
fixas e atividades flexiveis.

As atividades fixas consistem em 256 aulas distribuidas nas disciplinas do Curso. Em todos os
semestres, o Curso reserva carga horaria de trés ou mais disciplinas para a realizacdo de
atividade de extensdo interdisciplinar voltada a promover a interacdo transformadora entre
diversos setores da sociedade e o Curso de Bacharelado em Turismo da UNESPAR - campus
de Campo Mourao.

Como exemplo de atividades préaticas de extensdo, o Curso de Turismo tem condi¢des de:
qualificar trabalhadores locais, ampliar e diversificar a geracdo de dados sobre o turismo,
produzir informacdes capazes de orientar gestores publicos e privados da regido nas tomadas
de decisdo, apoiar na organizacdo de eventos internos e externos, elaborar relatorios,
diagnosticos, planos e projetos turisticos, realizar estudos da oferta e demanda turistica em
municipios, empreendimentos turisticos pablicos, privados ou festas gastronémicas, bem como
desenvolver projetos de educacdo turistica, de valorizacao cultural e ambiental, entre outros.
Enquanto as atividades fixas de extensdo buscam desenvolver disciplinarmente praticas
indispensaveis a formacdo do bacharel em turismo, as atividades flexiveis de extensdo
permitem ao estudante o atendimento de seus interesses individualizados ao possibilitar
liberdade para a escolha de préticas extensionistas. As atividades flexiveis consistem em
quarenta horas de extensao gue os estudantes devem desenvolver, obedecendo o que estabelece
0 regulamento de Atividades Complementares do Curso de Bacharelado em Turismo da

UNESPAR - campus de Campo Mouréo.
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8. CORPO DOCENTE

COORDENADOR DO COLEGIADO DE CURSO

Nome

Graduacao

Titulagdes

Carga horéria
semanal
dedicada a
Coordenacéo
do Colegiado
de Curso

Regime de
Trabalho

RAQUEL LAGE TUMA

Bacharel em
Turismo -
Universidade
Catolica Dom
Bosco, Campo
Grande, 1999.

Especialista em
Gestao de
Turismo,
Hotelaria e
Eventos, Uniderp,
2002.

Mestra em
Turismo -
Universidade
Ibero Americano,
Sao Paulo, 2002.
Doutora em
Geografia -
Universidade
Federal de Goias,
2016.

32 horas

TIDE
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PROFESSORES EFETIVOS

« . N Regime de
Nome do Docente Graduacao Titulagdes Trabalho
ANNAMARIA ARTIGAS |Bacharel em Turismo | Especialista em TIDE
- Faculdades Turismo - Univali,
Integradas Curitiba, |2004.
2002.
. Mestre em Geografia -
Bach_arel em'Turlsmo Universidade Egtadual
e Meio Ambiente - de Maringa, 2011
JULIANA CAROLINA Faculdade de Doutoranda’ em ' TIDE
TEIXEIRA Ciéncias e Letras de .
x Geografia na
Campo Mouréo, 2
2009 Unlverg.lda,de Estadual
de Maringa.
LARISSA DE MATTOS Bacharel em Turismo | Especialista em TIDE
ALVES e Meio Ambiente - Educacéo e
Faculdade Estadual | Planejamento do Meio
de Ciéncias e Letras | Ambiente - Faculdade
de Campo Mourdo, |Estadual de Ciéncias e
2003. Letras de Campo
Mouréo, 2004.
Mestre em Geografia -
Universidade Estadual
de Maring4, 2012.
Doutora em Geografia
- Universidade
Estadual de Maringa,
2018.
FRANCISCO CARLOS Bacharel em Turismo | Especializacdo em TIDE
BOCATO JUNIOR - Centro Universitério | Educacdo Ambiental,
de Maring4, 2004. Senac, 2007. Mestre
em Biodiversidade
Tropical, Universidade
Federal do Amapa,
2009. Doutor em
Geografia,
Universidade Estadual
de Maringé, 2017.
PROFESSORES CRES
NOME DO DOCENTE Graduacao Titulacdes Regime de
Trabalho
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CARLA CAROLINE Bacharel em Turismo | Mestre em T-40
HOLM - Universidade Desenvolvimento
Estadual do Centro- | Comunitario -
Oeste do Parana, Universidade Estadual
2010. do Centro-Oeste do
Parana, 2016.
Doutora em Geografia
na Universidade
Estadual do Centro-
Oeste do Parana 2021.
GIULIANO TORRIERI Bacharel em Turismo | Mestre em Geografia, T-40
NIGRO - Universidade Universidade Estadual
Catolica de Séo de Maring4, 2016.
Paulo, 2008. Doutor em Geografia na
Universidade Estadual
Graduacao em de Maring4, 2020.
Geografia -
Centro de Ensino
Superior de Maringa,
CESUMAR, 2019
RAQUEL DOS SANTOS | Bacharel em Gestéo e | Especialista em T-40
VIEIRA Empreendedorismo, |Docéncia para a
Universidade Federal | Educacédo Profissional e
do Parana, UFPR, Tecnologica.
2012. Instituto Federal do
Graduacgdo em Espirito Santo, IFES,
Gestdo de Turismo, |2021.
Centro Universitario | Especialista em Gestéo
Internacional, Pablica, Universidade
UNINTER, 2019 Estadual de Ponta
Grossa, UEPG, 2022.
Mestrado em Turismo.
Universidade Federal do
Parana, UFPR, 2016.
Doutora em Meio
Ambiente e
Desenvolvimento.
Universidade Federal do
Parana, UFPR, 2020.
RICARDO GOMES Bacharel em Turismo | Mestre em T-40
RAMOS Universidade Desenvolvimento e
Estadual de Ponta Meio Ambiente -
Grossa - UEPG, 2001 | Universidade Federal do
Piaui, UFPI, 2011.
Graduagéo em Doutor em Geografia,
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PROFESSORES EFETIVOS
x . N Regime de
Nome do Docente Graduacao Titulagdes Trabalho
ANNAMARIA ARTIGAS |Bacharel em Turismo | Especialista em TIDE
- Faculdades Turismo - Univali,
Integradas Curitiba, |2004.
2002.
. Mestre em Geografia -
Bach_arel em'Turlsmo Universidade Egtadual
e Meio Ambiente - de Maringa, 2011
JULIANA CAROLINA Faculdade de Doutoranda{ em ' TIDE
TEIXEIRA Ciéncias e Letras de .
x Geografia na
Campo Mouréo, 2
2009 Unlverglda,de Estadual
de Maringa.
LARISSA DE MATTOS Bacharel em Turismo | Especialista em TIDE
ALVES e Meio Ambiente - Educacéo e
Faculdade Estadual | Planejamento do Meio
de Ciéncias e Letras | Ambiente - Faculdade
de Campo Mourdo, |Estadual de Ciéncias e
2003. Letras de Campo
Mouréo, 2004.
Mestre em Geografia -
Universidade Estadual
de Maring4, 2012.
Doutora em Geografia
- Universidade
Estadual de Maringa,
2018.
FRANCISCO CARLOS Bacharel em Turismo | Especializacdo em TIDE
BOCATO JUNIOR - Centro Universitério | Educacdo Ambiental,
de Maring4, 2004. Senac, 2007. Mestre
em Biodiversidade
Tropical, Universidade
Federal do Amapa,
2009. Doutor em
Geografia,
Universidade Estadual
de Maringé, 2017.
Gastronomia (em Universidade Estadual
andamento) . de Ponta Grossa, 2021.
Centro de Ensino
Superior de Maringa,
2021.
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MARIELE FERNANDES |Bacharel em Turismo | Especialista em Gestdo |T - 40
PEGORARO e Meio Ambiente - Ambiental.

Faculdade Estadual | Faculdade Estadual de
de Ciéncias e Letras | Ciéncias e Letras de
de Campo Mourdo, |Campo Mouréo,
FECILCAM, 2004 FECILCAM, 2005

Mestrado em andamento
em Historia Publica.
UNESPAR, UNESPAR,

2021.
CRISTIANE MARQUES | Graduagdo em Mestra em T-40
DE MELLO Administragéo, Administragéo,
Unespar, 2000. Universidade Estadual
de Maringé, 2008.
Doutora em

Administragéo pela
Universidade Positivo,
2014,
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RESUMO DA QUANTIDADE DE DOCENTES POR TITULACAO:
Graduados: -

Especialistas: 02

Mestres: 01

Doutores: 08

9. NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Raquel Lage Tuma - Presidente
Larissa de Mattos Alves
Annamaria Artigas

Carla Caroline Holm

Giuliano Torrieri Nigro
Mariele Fernandes Pegoraro

Raquel dos Santos Vieira

10. INFRAESTRUTURA DE APOIO DISPONIVEL E NECESSARIA

O campus de Campo Mourdo conta com suficiente biblioteca que contempla a bibliografia
apontada nas ementas e diversas outras fontes complementares. O campus dispde de um
laboratdrio de informética que pode ser aproveitado para as atividades previstas no primeiro
ano do curso. Porém, este € incompativel com a instalacdo dos softwares de operacdes turisticas,
necessarios para disciplinas ofertadas a partir do 3° semestre (2022). Sabendo disso, a criacdo
de “Laboratério de Tecnologias para o Turismo” para as praticas do curso de Bacharelado em
Turismo € indispensavel e urgente. Para tanto, o Colegiado de Turismo concentrara esforcos na
busca de recursos na Institui¢éo e fora dela para a criacéo de tal laboratorio.

Os laboratorios de praticas gastrondémicas e de eventos também sdo de grande relevancia, porem
parcerias e convénios com entidades do setor podem, emergencialmente, suprir minimamente
0s papéis dos laboratorios.

A seguir a estimativa dos investimentos necessarios para a realizacao de atividades praticas.
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LABORATORIO DE TECNOLOGIAS PARA O TURISMO:

DESCRICAO (ESPECIFICA(;NC")Es QTDE VALOR VALOR

TECNICAS PARA LICITACAO) UNITARIO TOTAL
Mesas de escritorio 20 R$255,00 R$5.100,00
Cadeiras de escritorio 60 R$92,00 R$5.520,00
Computadores Core I5, 8GB, tela de 18” 20 R$4.235,00 R$84.700,00
Datashow 3600 Lumens 01 R$1.900,00 R$1.900,00
Impressora laser Collor 01 R$2.100,00 R$2.100,00
Caixa de som e cabos transmissor 01 R$1.650,00 R$1.650,00
Quadro branco para pincel 01 R$250,00 R$250,00
Contrato com Software SABRE escolar (até Gratuito Gratuito
20 licencas)
Contrato com Software AMADEUS escolar R$18.000,00 R$18.000,00
Contrato com Software Desbravador R$10.000,00 R$10.000,00
Contrato com Software ADOBE completo R$350,00/més R$4.200/ano
Sistema de teleconferéncia para até 20 R$8.500,00 R$8.500,00
pessoas

TOTAL: | |R$141.920,00
LABORATORIO DE PRATICAS GASTRONOMICAS

DESCRIGCAO (ESPECIFICACOES QTDE VALOR VALOR

TECNICAS PARA LICITACAO) UNITARIO TOTAL
TV de led 50° 01 R$1.800.00 R$1.800.00
Céamera GoPro 01 R$2.400,00 R$2.400,00
Bancada com pia inox - 1,30x0,60m 01 R$1,938.00 R$1,938.00
Bancada inox de centro - 1,30x0,60m 01 R$1.938,00 R$1.938,00
Refrigerador Electrolux inox frost Free 310L 01 R$1.799,00 R$1.799,00
Coifa de Ilha Tramontina em inox - 127 V 01 R$4.999,00 R$4.999,00
Jogo de panelas Tramontina em ago inox - 01 R$699,00 R$699,00
fundo triplo - 6 pecas
Fogéo Electrolux quintuplo em inox 01 \ \ R$2.199,00 \ \ R$2.199,00 \
espelhado
Faqueiro Tramontina Inox - 24 pecas 01 R$49,00 R$49,00
Jogo de 8 facas em aco inox e polipropileno 01 R$75,91 R$75,91
Chaira Tramontina inox 01 R$203,30 R$203,30
Afiador Tramontina 01 R$155,80 R$155,80
Assadeira Tramontina Inox grelha 01 R$ 298,40 R$298,40
Jogo assadeiras Tramontina Inox com 3 01 R$214,00 R$214,00
pecas
Espétula de silicone Tramontina 01 || R$349 || R$3490 |
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Pegador Tramontina em inox e silicone 01 R$164,00 R$164,00
Pegador de massa Tramontina 01 R$19,90 R$19,90
Chinois peneira funil em inox 01 R$ 64,34 R$ 64,34
Liquidificador inox - alta rotagdo 2L 01 R$539,90 R$539,90
TOTAL: | |R$21.462,00

| LABORATORIO DE PRATICAS EM EVENTOS |

DESCRICAO | VALOR | VALOR |
(ESPECIFICACOES TECNICAS PARA QTDE ‘ UNITARIO “ TOTAL |
LICITACAO)

Data-show 1 |R$2.000,00 |R$2.000,00 |
| Caneta laser (pointer) E |R$80,00 | R$160,00 |
| Tablet |2 |R$600,00 |R$1.200,00 |

Notebook 1 R$ 1.800,00 |R$ 1.800,00

Filtros de linha 4 R$30,00 R$ 120,00

Caixas de som 2 R$150,00 R$300,00

Microfone sem fio 2 R$249,00 R$500,00
| Microfone de lapela 1 |R$80,00 | R$80,00 |
| Impressora multifuncional I |R$900,00 | R$900,00 |
| Ar-condicionado I |R$1.200,00 |R$1.200,00 |

Camera fotografica nikon coolpix b500 1 |R$1300,00 [R$1300,00 |
Aparelho de jantar 1 R$500,00 R$500,00
Jogo de tacas para agua 1 R$50,00 R$50,00
Jogo de tagas para vinho 1 R$125,00 R$125,00
Jogo de tagas para espumante 1 R$50,00 R$50,00

Faqueiro completo 1 R$1300,00 | R$1300,00

Base de madeira para trés mastros 1 R$ 320,00 [ R$ 320,00

Mastros em madeira com ponteiras 4 R$ 205,00 | R$820,00

Bandeiras tamanho 0.90cmx1.30cm 3 R$ 190,00 |R$570,00
| Rosetas E |R$85,00 |R$255,00 |

Kit de pedestal de mesa decorativo em madeira com | 1 |R$530,00 | R$530,00 |

bandeiras de pais, estados e capitais

CartBes de acrilico para identificagéo das autoridades \10 H R$20,00 H R$200,00 \
a mesa
Arranjo de flores artificiais para mesa diretiva \2 H R$ 180,00 H R$360,00 ]
Toalhas para mesa diretiva 3 R$ 300,00 | R$900,00

Mesa diretiva de 10 lugares 1 R$ 2.500,00 |R$ 2.500,00
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\Cadeiras para mesa diretiva H 10 H R$ 89,00 H R$890,00 \
\Tenda sanfonada para eventos externos H 2 H R$639,00 || R$1.278,00 |
\Conjunto de mesas e cadeiras para eventos externos H 2 H R$229,00 || R$ 478,00 |
|Palpito |1 |R$1780,00 |R$1780,00 |

|

| TOTAL:|R$ 24.146,00
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12. ANEXOS

ANEXO A - REGULAMENTO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO EM TURISMO -
BACHARELADO

CAPITULO I - DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1°. O presente regulamento tem por finalidade normatizar as atividades de Estagio
Supervisionado desenvolvidas no curso de Bacharelado em Turismo da Universidade Estadual
do Parana campus de Campo Mourao.

Art. 2°. O Estagio Supervisionado em Turismo é condi¢do indispensavel para conclusdo do
curso, a se realizar nos termos deste regulamento.

Art. 3° O Estagio Supervisionado consiste em componente curricular obrigatorio do sexto
periodo do Curso de Turismo.

Paragrafo Unico: A carga horéaria total de Estagio Supervisionado é composta por 240 horas
referentes as praticas profissionais realizadas na Unidade Concedente de Estagio.

Art. 4°. As atividades do Estagio Supervisionado deverdo ser desenvolvidas em locais ligados
ao setor de lazer, viagens e turismo.

Art. 5° O Estéagio Supervisionado em Turismo busca em seus objetivos:

v Desenvolver no académico o senso critico comprometido com a prudéncia ambiental,
ampliar visGes de mundo e, sobretudo, torna-los protagonistas de seu tempo historico, capaz de
analisar, propor e realizar mudancas no setor de lazer, viagens e turismo.

v Formar turismo6logos com a visdo do Turismo enquanto complexo fendmeno humano e
social, habilitando-o a exercer fungdes no planejamento, organizacao e gestdo de destinos,
negdcios e empreendimentos turisticos, de ambito privado ou publico, sempre comprometido
com a qualidade ambiental.

v Integrar a formacdo tedrica com a realidade pratica do exercicio profissional do
Bacharel em Turismo, dentro do contexto social que caracteriza as realidades vivenciadas em
instituicdes publicas ou privadas;

v Integrar a UNESPAR a comunidade, por meio do direcionamento da formacéo
profissional as necessidades regionais.

Art. 6°. Fica convencionado:

l. “Estagio Nao Obrigatério”: atividade opcional desenvolvida por académicos que segue
as orientagdes deste documento. Pode apresentar formas de avaliagdo especificas.

Il.  “Estagio Obrigatdrio”: € aquele definido como tal no projeto de curso, cuja carga horaria
é requisito para aprovacao e obtencéo de diploma, regulamentado por este documento.

[1l.  “Estagio Supervisionado em Turismo”: Componente curricular obrigatorio do quinto
periodo do Curso de Graduagdo em Turismo - Bacharelado, com carga horaria de 240 horas.
Consiste em atividades praticas presenciais a serem realizadas na unidade concedente de
Estagio.

IV. “Orientador”: considera-se 0 professor responsavel por orientar as atividades préticas e a
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producdo académica do Estagiario. As orientacfes devem ser realizadas semanalmente, em
horario pré-determinado entre Estagiario e Orientador.

V. “Coordenador de Estagio”: considera-se 0 professor do Colegiado do Curso de
Bacharelado em Turismo responsavel pelas atividades que envolvem o Estagiario, Orientador
e as Unidades Ofertantes.

VI. “Unidade Ofertante”: consideram-se as instituicdes publicas, privadas e mistas onde se
realizardo os estagios.

VII. “Supervisor de Estagio”: considera-se 0 profissional designado pela Unidade Ofertante
gue acompanhara as atividades do Estagiério.

VIII. “Portfolio de Estagio”: Avaliacdo Final do Estagio Supervisionado. Consiste na
organizacdo de toda documentacdo, producdo académica e avaliacdo produzida durante o
processo de Estégio.

IX. “Trabalho de Conclusédo de Estagio - TCE”: Principal trabalho académico sobre 0 estagio
supervisionado, produzido no formato de Relatério Cientifico, com acompanhamento do
Professor Orientador.

CAPITULO Il - COORDENACAO DE ESTAGIO

Art. 7°. O Coordenador do Curso deve definir, entre os professores do colegiado de Turismo,
um Coordenador de Estagio.

Art. 8° Ficara a cargo da Coordenacdo de Estagio a distribuicdo de orientacbes para 0s
professores, levando em consideracao a distribuicao de atividades do docente.

Art. 9°. A Coordenacéo de Estagio compete:

l. Cumprir e fazer cumprir este regulamento e suas normas complementares,
divulgando-os com a devida antecedéncia a todos os envolvidos nas diversas atividades
relacionadas com o estagio;

. Propor normas sobre o estagio e seu regulamento, que devem ser submetidas a
aprovacao do colegiado de curso;

I"i. Promover a interacdo entre orientadores e estagiarios, bem como promover reunides
periddicas ou quando se fizer necessario;

V. Acompanhar a avaliacdo efetuada pelo orientador de estagio;

V. Avaliar o desempenho final do estagiario conforme critérios previamente
estabelecidos neste regulamento;

VI. Manter-se sempre atualizado quantos as indicacdes das diretrizes curriculares
relacionadas ao estagio;

VII. Identificar novas vagas de estagio sempre que possivel;

VIIIL. Analisar e propor solugfes juntamente com o0s orientadores e coordenacdo de curso
para resolver irregularidades oriundas do desempenho do estagiario.

IX. Supervisionar os estagios ndo obrigatorios.

CAPITULO Il - ORIENTADOR DE ESTAGIO

Art. 10. O Orientador deve ser professor do Colegiado de Turismo, e a ele compete:
l. Orientar e acompanhar os Estagiarios na elaboracdo do Portfdlio de Estagio e na
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execucdo das atividades previstas.

. Realizar visitas periddicas as Unidades Ofertantes de estagio sempre que necessario
ou possivel;

. Avaliar o desempenho do Estagidrio conforme critérios previamente estabelecidos
neste regulamento;

V. Indicar fontes de pesquisa e de consulta necessarias a solucdo das dificuldades
encontradas pelo Estagiario durante as atividades praticas e cientificas;

V. Comunicar & Coordenacdo de Estagio a data e horario de atendimento individual de
orientacdo a ser cumprido;

VI. Registrar presenca das orientagdes na Ficha de Orientagdo de Estagio que deve ficar
sob responsabilidade do académico.

CAPITULO IV — DOS ESTAGIARIOS

Art. 11. Ao Estagiario compete:

l. Pleitear a vaga na Unidade Ofertante na qual deseja estagiar;

. Realizar os tramites necessarios a formalizacdo institucional do estagio, para que se
estabeleca o convénio entre Unidade Ofertante e a UNESPAR;

1. Cumprir rigorosamente as etapas previstas neste regulamento;

V. Empenhar-se na busca e assessoramento necessario ao desempenho de suas
atividades, bem como na realizacdo das tarefas que Ihe forem atribuidas;

V. Respeitar as normas da Unidade Ofertante sob pena de interrupcéo do Estagio;

VI. Comparecer semanalmente aos encontros agendados com o Orientador, bem como

nas reunides convocadas pelo Coordenador de Estagio, sob pena da interrupcéo da pratica e/ou
orientacdo do Estagio Supervisionado.

81°. Em caso de faltas nas atividades de Estagio Supervisionado, o académico devera justificar-
se junto ao seu Orientador e/ou Supervisor de Estagio.

§2°. Ndo havera abono de faltas nas atividades de estagio.

83°. O Estagiéario é responsavel por acordar com o Orientador e/ou Supervisor de Estagio o
plano para reposicdo de suas faltas.

84°, O ndo cumprimento integral da carga horaria prevista no Projeto Pedagdgico do Curso
implicara na reprovacdo do académico.

CAPITULO V - DA UNIDADE OFERTANTE

Art. 12. As Unidades Ofertantes cabe:

l. Celebrar Contrato ou Termo de Compromisso de Estagio;

. Observar as normas constantes neste Regulamento;

. Entregar, dentro do prazo estabelecido, as fichas de avaliacdo e declaracao de horas de
estagio e demais documentos solicitados pela UNESPAR,;

V. Designar entre seus funcionarios um Supervisor de Estagio que retina as qualidades
adequadas ao acompanhamento do estagio.

Art. 13. Compete ao Supervisor de Estagio:
I- Orientar o Estagiario para o cumprimento do Plano de Estagio Supervisionado
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proposto;

- Controlar a frequéncia do Estagiério;

Ii- Garantir que as praticas de estagio sejam compativeis com o plano de estagio;

V- Avaliar o Estagiario durante o desenvolvimento do Estagio Supervisionado e
informar ao Orientador quaisquer modificacdes que venham a ocorrer no plano do Estagio
Supervisionado e quanto ao desempenho do Estagiario.

CAPITULO V - CONDICOES PARA REALIZACAO DO ESTAGIO SUPERVISIONADO

Art. 14. Para a realizacdo do Estagio Supervisionado em Turismo, os académicos devem
cumprir todos os quesitos abaixo:

l. Aprovacao na disciplina Seminarios de Projetos (5° periodo).

. Matriculado e frequente na disciplina Seminarios de Estagio e TCC (6° periodo).
. Matriculado em Estagio Supervisionado em Turismo — 240h (6° periodo).

Art. 15. Antes de iniciar as atividades praticas do Estagio Supervisionado em Turismo o
académico devera elaborar o Plano de Estagio de acordo com as orientacdes fornecidas pelo
Orientador e/ou Coordenador de Estagio.

Art.16. O académico pode dar inicio ao Estagio Supervisionado assim que estiver aprovado na
disciplina Seminarios de Projetos.

Art. 17. A interrupcdo do Estagio devera ser comunicada ao Orientador e ao Coordenador de
Estagio por escrito com exposi¢do do motivo da interrupgéo.

Paragrafo unico. O aproveitamento das horas dos estagios interrompidos exige a mesma
documentacdo descrita.

CAPITULO VI - DA AVALIACAO

Art. 18. A avaliacdo do desempenho do académico esta condicionada a frequéncia e
aproveitamento das atividades de estégio.

Paragrafo Unico - Para ser aprovado no Estagio o académico deve:

I. Realizar 100% das 240 horas préticas de estagio previstas no Projeto Pedagdgico do Curso.
I1. Comparecer a 75% das orientacOes previstas para o periodo letivo.

V. Obter media final igual ou superior a 7,0 (sete) no Portfolio de Estagio
Supervisionado em Turismo.

Art. 19. O Portfdlio e deve ser elaborado individualmente, digitado e formatado de acordo com
as normas da ABNT, digitalizado e encaminhado para a Coordenacéo de Estagio, sob pena de
reprovacao.

Paragrafo unico: A Coordenacéo de Estagio divulgara no inicio do periodo letivo, a distribuicdo
e previsdo das orientacOes entre os professores, os prazos e procedimentos para entrega do
Portfolio, bem como a forma de envio do material digitalizado.

Art. 20. Compdem o Portfélio:
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l. Contrato ou Termo de Compromisso de Estagio;

. Fichas de Controle de Frequéncia (ANEXO 1): Ficha preenchida pelo académico e
assinada diariamente pelo Supervisor da Unidade Ofertante;

. Declaracdo de horas de estagio: emitida pela Unidade Ofertante, em papel timbrado
e carimbo com assinatura do responsavel legal da empresa;

V. Relatorio de avaliacdo do Estagiario (ANEXO 2): ficha preenchida pelo Supervisor de

Estagio;

V. Plano de Estagio (ANEXO 3): Elaborado pelo académico com anuéncia do Orientador
e Coordenador, de acordo com as orientacdes estabelecidas neste regulamento.

VI. Ficha de Orientacdo (ANEXO 4): Ficha preenchida e assinada pelo Estagiario e
Orientador. A auséncia de uma dessas assinaturas sera registrada como falta do estagiario;
VII. Trabalho de Concluséo de Estagio - TCE (ANEXO 5);

VIIl.  Ficha para conferéncia do Portfélio (ANEXO 6): Ficha a ser preenchida pelo

Coordenador de Estagio ap6s entrega do Portfolio.

IX. Avaliacdo do TCE (ANEXO 7): Ficha a ser preenchida pelo Orientador ap06s entrega
do Portfolio.

X. Avaliacdo final do Portfélio (ANEXO 8): Ficha preenchida pelo Coordenador de
Estagio em Turismo, apés avaliacdo do Orientador.

Art. 21. O Orientador é responsavel pela emissdo da nota do TCE. O Orientador deve atribuir
nota entre zero (muito ruim) e sete (muito bom), que terd um peso de 70% (setenta por cento)
da nota total do Portfolio.

Art. 22. O Coordenador de Estagio do Curso de Turismo é responsavel por 30% (trinta por
cento) da nota do Portfélio, e para isso deve atribuir nota entre zero (muito ruim) e trés (muito
bom), considerando os procedimentos e documentos exigidos por este regulamento e demais
atividades solicitadas durante o periodo letivo.

Art. 23. A média do Estagio Supervisionado devera seguir as orientaces abaixo:
l. Nota do TCE, valor de 0-7;
. Nota dos demais componentes do Portfdlio, valor de 0-3;

I"i. Média = Nota do TCE (atribuida pelo Orientador) + demais componentes (nota
atribuida pela Coordenacéo de Estégio).

Art. 24. Esta automaticamente reprovado, o Estagiario que:

l. Né&o entregar seu Portfélio de Estagio fora do prazo estabelecido.

. Obtiver média inferior a 5,0 na avalia¢do do portfélio;

. N&o cumprir integralmente as 240 horas previstas neste Regulamento;

V. N&o comprovar o0 minimo 75% (setenta e cinco por cento) dos encontros semanais
com seu Orientador.

Art. 25. Fica sujeito a exame final da disciplina o aluno que obtiver média anual igual ou
superior a 5,0 (cinco) e inferior a 7,0 (sete).

8 1°. O exame final da disciplina de Estagio Supervisionado consistird na reformulacéo e defesa
publica do Portfolio de Estagio, perante banca composta pelo orientador de estagio, pelo
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coordenador de estagio e mais um professor convidado pela Coordenacéo de Estagio.

§2°. Obter-se-& média final anual pela soma da média aritmética das notas bimestrais a nota do
exame final dividido por 2 (dois), ndo havendo arredondamento.

83°. Considerar-se-a aprovado apos o exame final o aluno que obtiver média final igual ou
superior a 6,0 (seis).

DISPOSICOES FINAIS

Art. 26. O presente regulamento é valido para os académicos ingressantes no Curso a partir do
ano de 2021.

Art. 27. Apo6s publicidade dos resultados, o académico terd até 72 horas para interpor recurso
junto a Coordenacéo de Curso.

Art. 28. Os casos omissos no presente regulamento serdo analisados pelo Colegiado do Curso
de Bacharelado em Turismo.
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ANEXO 01 - FICHA DE CONTROLE DE FREQUENCIA
(Preenchido pelo aluno e assinado pelo Supervisor de Estagio)

Aluno (a) Estagiério (a):
Ano letivo:
Unidade Ofertante de Estégio:

Inicio do Estagio: Término do Estagio:

Data Horario

Atividades desenvolvidas
Entrada |Saida

Assinaturas

Estagiario Supervisor

Total de Aulas: h

Campo Mouréo, de

de

Supervisor — Assinatura e carimbo
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ANEXO 02 - RELATORIO DE AVALIAGAO DO ESTAGIARIO
(Avaliacdo pelo responsavel da UNIDADE OFERTANTE)
Aluno (a) Estagiéario (a):
Unidade Ofertante de Estégio:

Supervisor:
Endereco: Telefone:
Inicio do Estagio: Término do Estagio:

Atividade(s) desenvolvida(s) pelo aluno na Empresa:

AVALIACAO DO ESTAGIARIO:
CRITERIOS Excelente| Muito Bom | Regular |Insuficiente
bom

1 - Apresentacdo pessoal
2 - Conduta Etica
3 - Conhecimento Técnico
4 — Iniciativa
— Independéncia
6 - Integracdo a equipe de trabalho
7 — Interesse
8- Organizacéo
9 - Pontualidade/ Assiduidade
10- Qualidade de trabalho

Considerando o desempenho do estagiario, comente:
a) Pontos Positivos:

b) Pontos Negativos:

c) Informagdes Complementares:

De acordo com os critérios acima, avalie o (a) aluno (a), atribuindo-lhe uma nota (0 a 10 pontos):
Nota:

Campo Mouréo, de de

Assinatura do Supervisor e Carimbo da Empresa
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ANEXO 03 - PLANO DE ESTAGIO

SOBRE O ALUNO
Nome:
Email: Celular: ( )

SOBRE O ORIENTADOR
Professor Orientador:
Area:
Dia das orientacoes:
Horério das orientaces:
Local das orientacGes:

SOBRE O LOCAL DE ESTAGIO

Local:

Enderego:

Cidade: CEP:
Telefone:

E-mail:

Responsavel da empresa:

Supervisor de Estagio: Cargo:

SOBRE O PORTFOLIO DE ESTAGIO

A- Periodo previsto para as préaticas de Estagio:
B- Atividades previstas:
C- Leituras previstas:

D- Justificativa do Estégio:

AVALIACAO DO PLANO DE ESTAGIO

Parecer do Orientador sobre este Plano de Estagio:
() Aprovado

() Aprovado mediante corregdes

() Reprovado

Corregdes necessarias e/ou justificativa da reprovacéo:

Campo Mourdo, de de

Assinatura do Professor Orientador

Parecer da Coordenacéo de Estagio sobre este Plano de Estagio:
() Deferido

() Deferido mediante corregdes

() Indeferido

Correcdes necessarias e/ou justificativa do indeferimento:

Campo Mourdo, de de

Coordenacdo de Estagio Supervisionado
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ANEXO 04 - FICHA DE ORIENTACAO DE ESTAGIO

Académico (a):

Supervisor (a):

Orientador (a):

Area:

Data

Horario

Atividade desenvolvida

Assinatura
Académico (a)Orientador(a

Total de OrientacGes:

Campo Mouréo,

Professor (a) Orientador (a)

de

de

Académico(a)
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ANEXO 05 - TRABALHO DE CONCLUSAO DE ESTAGIO - TCE

1. Sobre a Unidade Concedente de Estagio
1.1.  Localizacéo:

1.2.  Area de atuacio/servicos prestados:

1.3.  Pdblico:
2. Sobre a Execucao de atividades praticas
2.1.  Periodo - inicio: término:
2.2.  Horario:
2.3. Carga horéria:
2.4. Remuneracao:
3. Sobre o Estagio Supervisionado

3.1. O Estéagio e o Turismo

Relatério teorizado da relacdo da Unidade em que realizou o estadgio com o turismo,
considerando sua contribui¢é@o, posicionamento no turismo e o relacionamento e interacéo da
UC com outras empresas e entidades. Considerar a relacdo entre as atividades desenvolvidas
e a formacéo recebida no Curso de Turismo.

3.2. A Unidade Concedente de Estagio

(Apresentacdo e analise da estrutura organizacional com énfase nos setores estagiados,
relatorio da execucdo, desenvolvimento, materiais, métodos e procedimentos referentes as
atividades praticas realizadas na empresa)

3.3.  Analise do Estagio Supervisionado
(Avaliar pontos fortes e fracos da area/local de estagio. Destaque aos elementos inovadores,
ao uso e producdo do conhecimento e as tecnologias empregadas. Indicar caminhos/agoes

necessarios para o desenvolvimento da area/local de estagio. Avaliagdo da experiéncia e
aprendizado).

3.4.  Alterac0es realizadas no plano de estagio

4. Referéncias Bibliogréaficas
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ANEXO 06 - CONFERENCIA DO PORTFOLIO
Nome do aluno
Professor Orientador

Ano Letivo

Componentes Obrigatorios conferéncia
Contrato ou Termo de Compromisso de Estagio

Fichas de Controle de Frequéncia

Declaracdo de horas de estagio

Relatdrio de avaliagdo do Estagiario

Plano de Estagio

Ficha de Orientacdo

Trabalho de Conclusdo de Estagio - TCE

Ficha para conferéncia do Portfélio

Avaliacdo final do Portfélio

MEDIA

Observacoes:

Campo Mouréo, de de

Coordenador de Estagio
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ANEXO 07 - AVALIACAO DO TCE
(Preenchido pelo professor orientador referente a nota do TCE)

Estagiario (a):

Local de Estagio:

Professor Orientador:

Fatores da Avaliacdo Regular | Satisfatério | Muito bom
Coeséo e Coeréncia
Objetividade
Correcdo e Formatacao
Comprometimento e Assiduidade
Contextualizacdo tedrica
Argumentacdes e Reflexdes

NOTA (0 - 7):

Observacdes:

Campo Mouréo, de de

Assinatura Orientador
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ANEXO 08 - FICHA DE AVALIACAO FINAL
Nome do aluno

Professor Orientador

Ano Letivo

Itens Avaliados Valor Nota
Nota do TCE
(nota atribuida pelo Orientador) 30%

Demais procedimentos e componentes do Portfélio

(nota atribuida pelo Orientador) 70%
MEDIA 100%
Observacdes:

Campo Mouréo, de de

Coordenador de Estagio
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Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR
ANEXO B - Regulamento do Trabalho de Concluséo de Curso
CAPITULO I - DAS DEFINIGOES

Art. 1°. O Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) em Turismo é uma atividade obrigatoria que
devera ser desenvolvida pelos(as) académicos(as) do curso para a obtencdo do Titulo de
Bacharel.

Art. 2°. O TCC deve ser concluido por meio do cumprimento dos componentes curriculares de
TCCleTCC L.

81 O TCC I (60 horas) consiste em componente curricular obrigatorio do 5° periodo, no qual
o(a) aluno(a) deve desenvolver individualmente o Projeto de Pesquisa Cientifica sob a
orientacdo de um(a) Professor(a) do curso de Turismo campus Campo Mouréo;

82 O TCC Il (60 horas) consiste em componente curricular obrigatério do 6° periodo, no qual
o(a) aluno(a) deve desenvolver individualmente uma Pesquisa Cientifica sob orientacdo de
um(a) Professor(a) do curso de Turismo campus Campo Mourdo que deveré ser concluida em
formato de artigo cientifico para sua defesa e disseminacdo dos resultados.

CAPITULO Il - CONDICOES PARA REALIZACAO DO TCC

Art. 3°. Para a realizacdo do TCC | em Turismo, os(as) académicos(as) devem cumprir todos
0S seguintes quesitos:

V. Matriculado(a) e frequente na disciplina Seminarios de Projetos (5° periodo);

VI. Matriculado(a) em TCC I (5° periodo).

Art. 4°. Para a realizagdo do TCC Il em Turismo, os académicos devem cumprir todos 0s
seguintes quesitos:

l. Aprovado(a) em Seminarios de Projetos (5° periodo);

. Aprovado(a) em TCC | (5° periodo);

. Matriculado(a) e frequente na disciplina Seminéarios de Estagio e TCC (6° periodo);
V. Matriculado(a) em TCC Il (6° periodo).

CAPITULO Il - DOS OBJETIVOS

Art. 5°. O objetivo do TCC € proporcionar ao(a) académico(a) a possibilidade de realizar
pesquisa cientifica a partir do conhecimento adquirido e das experiéncias vividas no campo
profissional, aproximando as atividades pedagdgicas e a formacao tedrica que recebeu ao longo
do curso com a investigacdo de um tema pertinente.

Art. 6°. O objetivo especifico do desenvolvimento do TCC, sob a orientacdo de um(a)
professor(a), é propiciar ao(a) académico(a) uma oportunidade de demonstrar sua capacidade
de investigacdo e de analisar e identificar questdes pertinentes a linha de pesquisa escolhida,
direcionando seu trabalho, para atividades de pesquisa.

Art. 7°. O trabalho proposto para a execugdo do TCC deve envolver assuntos relacionados ao

Turismo e estar de acordo com as areas tematicas/linhas de pesquisa propostas pelo Projeto
Pedagogico do Curso de Turismo.
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Art. 8°. O TCC deve estar fundamentado no rigor cientifico, principalmente no que se refere
aos resultados e ao uso dos instrumentos e analises firmados e reconhecidos na area do Turismo
bem como de areas afins.

CAPITULO IV - DA COORDENACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Art. 9°. Constituem atribuicdes da Coordenacédo de TCC:
I.Propor 0 nome de Professores Orientadores, nas respectivas areas;

I1.Padronizar as normas e métodos aplicaveis ao TCC;

I11.Administrar em conjunto com os professores orientadores a distribuicdo das orientacGes, de
acordo com as linhas de pesquisa estabelecidas no Projeto Pedagdgico do Curso de Turismo;

IV.Supervisionar a execu¢do do projeto de pesquisa cientifica e do artigo cientifico;

V.Divulgar este regulamento junto aos alunos, professores e orientadores dos trabalhos de
concluséo de curso;

V|.Estabelecer o calendario de entrega e demais providéncias relacionadas aos projetos de pesquisa
de TCC ;

VIl.Estabelecer o calendario de entrega e demais providéncias dos artigos cientificos de TCC Il e
divulgar as respectivas bancas examinadoras;
VIIl.Lancar as notas finais e demais registros dos componentes curriculares de TCC I e TCC II;

IX.Elaborar e encaminhar as declaracfes de orientagdes dos projetos de pesquisa e as orientagdes

e participacGes em bancas dos artigos cientificos.

CAPITULO V - DO ORIENTADOR

Art. 10. Podem orientar o TCC os docentes do Colegiado de Turismo campus Campo Mourao:
81. Podem coorientar os professores de outros cursos e/ou instituicdes, e profissionais
vinculados a area de estudo que atuem na iniciativa publica ou privada, desde que acordados
pelo orientador e a Coordenacgéo de TCC;

82. No periodo da distribuigdo dos encargos didaticos para o ano letivo, a Coordenacao de TCC,
conforme regulamento de distribuicdo de aulas, designara os professores, indicando o nimero
de vagas para orientacdo do projeto de pesquisa e do artigo cientifico.

Art. 11. Constituem atribui¢cdes do Professor-Orientador:
I.Avaliar a relevancia, a originalidade e as condi¢Oes de execugdo do tema proposto pelo(a)
académico(a);
I1.Acompanhar a elaboracdo da proposta de projeto de pesquisa e do artigo cientifico, bem como
todas as etapas de seu desenvolvimento;
I11.Aprovar o cronograma apresentado pelo(a) aluno(a);
IV.Auxiliar o(a) académico(a) na triagem dos dados e informacdes;
V.Promover a critica as versdes preliminares apresentadas e sugerir ao(a) académico(a) refazer
ou complementar aquilo que se fizer necessario;
VI.Atender o(a) académico(a) para a orientacdo e avaliacdo do trabalho de pesquisa, com a
finalidade de preservar a dialética teoria/pratica;
VIl.Frequentar as reunides convocadas pela Coordenacgédo de TCC;
VII1.Atender, semanalmente, seus(suas) orientandos(as), em horarios previamente fixados;
IX.Participar das defesas de seus(suas) orientados(as), cujas Bancas presidird;
X.Assinar, juntamente com os demais membros da Banca Examinadora a ata final da sesséo de
defesa;
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XI.Sugerir a Coordenacao de TCC os componentes da Banca Examinadora;
XI1.Entregar as notas finais para a Coordenacgéo de TCC do Projeto de Pesquisa (TCC I) e do Artigo
cientifico (TCC 1I).
Art. 12. A troca do(a) Orientador(a) sera acompanhada e deferida pela Coordenacdo de TCC e
Coordenacéo de curso.

CAPITULO VI - DOS ACADEMICOS

Art. 13. A responsabilidade pela elaboracdo do TCC € integralmente do(a) académico(a), o que
exime o(a) orientador(a) de desempenhar outras atribui¢cdes, que ndo estejam definidas neste
regulamento.

Paragrafo unico: O(a) aluno(a) é responsavel pelo uso dos direitos autorais, resguardados por
lei a favor de terceiros, sempre que copiar ou transcrever trechos de outros sem a devida citacao,
de acordo com as normas legais, bem como utilizar ideias de terceiros sem a devida mencéo.

Art. 14. O(a) académico(a) tem os seguintes deveres:
I.Elaborar o projeto de pesquisa;
I1.Frequentar reunides convocadas pela Coordenacéo de TCC ou pelo(a) seu(sua) orientador(a);
I11.Comparecer semanalmente as sessdes de orienta¢do agendadas pelo(a) Orientador(a) e registra-
las em Ficha de Orientacdo Individual (Anexo 01);
IV.Cumprir o calendario estabelecido pela Coordenacéo de TCC;
V.Elaborar a verséo final do TCC, de acordo com o presente regulamento e instrugcdes de seu(sua)
orientador(a);
VI.Comparecer em dia, hora e local determinados para apresentar e defender a verséo final do TCC
Il;
VII.Providenciar autorizacdo de uso de imagem, som de voz, nome, dados biograficos e
organizacionais relacionados a sua pesquisa (Anexo 02);
VIll.Responsabilizar-se por todas as despesas locomocao, papel, digitacdo, fotocdpia, encadernacdo
e outras decorrentes da preparacao do trabalho;
IX.Entregar o Termo de Aceite de Orientacdo em data prevista em Edital para a Coordenacdo de
TCC (Anexo 03).

CAPITULO VIII - DA AVALIACAO DO COMPONENTE CURRICULAR TCC |

Art. 15. Para a avaliacdo e conclusdo do componente curricular TCC | o(a) académico(a) devera
entregar o Projeto de Pesquisa conforme determinacdes publicadas em Edital pela Coordenagéo
de TCC;

Paragrafo Unico: O Projeto de Pesquisa Cientifica deve ser apresentado obrigatoriamente com
0s seguintes elementos: Problema de Pesquisa; Justificativa; Objetivos geral e especificos;
Procedimentos metodoldgicos; Revisdo de literatura e Cronograma de execucdo, Referéncias.

Art. 16. Paraa avaliacdo do(a) desempenho académico em TCC | serdo observadas as condic¢des
que se seguem:

l. O(a) académico(a) deve entregar o Termo de Aceite de Orientagdo conforme as
determinacOes publicadas em Edital pela Coordenagéo de TCC;

. O(a) académico(a) deve registrar as orientacdes individuais em Ficha de
Orientacéo Individual comparecendo obrigatoriamente a 75% dessas orientagdes previstas para
0 periodo letivo conforme cronograma estabelecido com o(a) orientador(a);
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. O(a) académico(a) deve entregar o Projeto de Pesquisa (e demais documentos
solicitados) para avaliagéo;

IV. A nota final do Projeto de Pesquisa sera atribuida pelo(a) orientador(a) e devera ser
encaminhada para a Coordenacéo de TCC pelas vias e em prazos estabelecidos em Edital,

V. O(a) académico(a) deve encaminhar a Coordenacdo de TCC a versao final do Projeto
de Pesquisa em vias e prazos determinados em Edital pela Coordenacéo de TCC,;

VI. Para aprovacdo o(a) académico(a) deve obter média final igual ou superior a 7,0
(sete) no Projeto de Pesquisa;

VIl.  Caso a nota final do(a) académico(a) fique no intervalo entre 6,9 (seis virgula nove) e
5,0 (cinco) é possivel submeter-se a exame final;

VIIl. O exame final consistird em adequacdes no Projeto de Pesquisa indicadas pelo(a)

orientador(a). Apds feitas as correcdes o Projeto de Pesquisa serd novamente avaliado pelo(a)
orientador(a) que devera emitir a nota final do Projeto de Pesquisa dentro das vias e prazos
estabelecidos em Edital pela Coordenacdo de TCC;

IX.  O(a) académico(a) que ndo entregar o Projeto de Pesquisa é automaticamente reprovado
no componente curricular TCC 1.

CAPITULO IX — DA AVALIACAO DO COMPONENTE CURRICULAR TCC Il

Art. 17. Para a conclusdo do componente curricular TCC 1l o(a) académico(a) devera entregar
o artigo cientifico conforme determinacgdes publicadas em Edital pela Coordenacao de TCC.

Art. 18. As condicdes para a avaliacdo do(a) desempenho do(a) académico(a) em TCC Il sdo
as que se seguem:

l. O(a) académico(a) deve entregar o Termo de Aceite de Orientacdo conforme as
determinac6es publicadas em Edital pela Coordenagéo de TCC;

. O(a) académico(a) deve registrar em Ficha de Orientacdo Individual e
comparecer a 75% das orienta¢cdes individuais previstas para o periodo letivo conforme
cronograma estabelecido com o(a) orientador(a);

I1l.  O(a) académico(a) deve entregar o artigo cientifico para avaliacdo, conforme modelo
determinado por este Regulamento (Anexo 04), dentro das formas previstas e dos prazos
determinados em Edital pela Coordenacédo de TCC;

IV. A nota final do Artigo cientifico sera atribuida ao final do 6° periodo por banca
examinadora em defesa publica;

V. Para ser aprovado o(a) académico(a) deve obter nota igual ou superior a 7,0 (sete);

VI. A nota deve ser o resultado da média aritmética atribuida individualmente pelos
membros da Banca conforme Ficha de Avaliacdo Individual (Anexo 05);

VII.  As notas somente serdo divulgadas na data prevista, em calendario académico da
UNESPAR campus Campo Mouréo, para langcamento das notas referentes ao 6° semestre;
VIII. Caso a nota final do(a) académico(a) fique no intervalo entre 6,9 (seis virgula nove) e

5,0 (cinco), o(a) académico(a) pode submeter-se a exame final;

IX. O exame consistira em uma nova defesa publica com banca composta pelos mesmos
membros da primeira banca examinadora, e sera realizado no periodo previsto para exames no
calendario escolar da UNESPAR campus Campo Mourao;

X. O(a) académico(a) que ndo entregar o artigo, ou que ndo se apresentar para a sua defesa
oral, sem motivo justificado, & automaticamente reprovado no Trabalho de Concluséo de Curso
Il;

XI.  Antes da Defesa Publica o(a) académico(a) deve encaminhar o TCC de acordo com as
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normas estabelecidas neste Regulamento (Anexo 04);

XIl.  Os prazos e as formas de entrega serdo determinados em Edital publicado pela
Coordenacdo de TCC;

XI1Il. O Encaminhamento para Defesa Publica (Anexo 06) deve ser entregue juntamente com
o TCC;

XIV. O exemplar final, apos defesa publica, deve ser enviado, em arquivo digital (formato
PDF) para a Coordenacdo de TCC, em prazo previamente estabelecido em Edital, com as
devidas corregdes sugeridas pela Banca Examinadora.

CAPITULO X - DEFESA PUBLICA
Art.19. A defesa deve ser publica, nas dependéncias da Instituicdo.

Art.20. A defesa oral do artigo cientifico é obrigatoria e deve ser realizada perante a Banca
Examinadora composta por trés professores do curso de Turismo campus Campo Mouréo.
Paragrafo unico: serdo membros da banca examinadora o(a) professor(a) orientador(a) e dois
professores convidados.

Art. 21. O(a) professor(a) orientador(a) sera Presidente da Banca Examinadora. Cabe a ele(a):
I.Abrir os trabalhos e apresentar os componentes da Banca Examinadora;
I1.Abrir os debates, apds a apresentacdo do trabalho pelo(a) académico(a);
I11.Reunir-se com os membros da Banca Examinadora, logo ap6s os debates, para proceder a
avaliacdo final,
IV.Comunicar o resultado final (Aprovado; Exame ou Reprovado) ao(a) académico(a), registrando
em Ata Final (Anexo 07) encerrando os trabalhos;
V.Encaminhar a ata da banca e demais documentos solicitados a Coordenacéo de TCC;
VI.Em caso de reprovacdo encaminhar a Coordenacéo de TCC a ata da banca juntamente com as
03 (trés) copias do trabalho corrigidas pelos membros da banca;
VI11.0(a) académico(a) podera utilizar os recursos audiovisuais que julgar adequados a apresentacao
de seu trabalho, o que ndo caracteriza obrigatoriedade do fornecimento desses recursos pela
UNESPAR campus Campo Mouréo;

Art. 22. O(a) académico(a) tera 15 (quinze) minutos para apresentar o TCC oralmente.
Art. 23. Cada examinador terd 10 (dez) minutos para arguir a respeito do trabalho.

Art. 24. O(a) académico(a) que ndo se apresentar para a sua defesa publica sem motivo
justificado é automaticamente reprovado(a).

Art. 25. Estara dispensado(a) da Defesa Publica o(a) académico(a) que:

8 1 Apresentar comprovante de publicacdo do artigo cientifico em Periddico Qualis/fCAPES
avaliado com o extrato minimo B4;

8§ 2 Apresentar comprovante de publicagéo do artigo cientifico em Evento Cientifico de ambito
nacional, estadual ou regional que possua ISSN.

Art. 26. O pedido de isengdo da Defesa Pubica deve ser solicitado formalmente via Protocolo,
com documentos comprobatorios. O pedido deve ser encaminhado para aprovagdo do(a)

113

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 22:16 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 22:12. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b4ffl5a5dd97ead855751b65f248ch4f.




ﬁxc}cox\

:‘ Y4
IfFIs 253

'\\'

PROGRAD &

Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR
Professor(a) Orientador(a) e posteriormente encaminhado para aprovacdo da Coordenacao de
TCC.
Paragrafo unico: O prazo para o encaminhamento da solicitacdo de dispensa da Defesa Publica
seré determinado em Edital pela Coordenacéo de TCC.

Art. 27. Apos publicidade dos resultados da defesa puablica, o académico teré até 72 horas para
interpor recurso junto a Coordenacéo de Curso.
CAPITULO X - DAS DISPOSICOES GERAIS
Art. 28. As propostas para alteragdo deste regulamento devem ser encaminhadas para a
apreciacdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e posteriormente aprovadas pelo Colegiado

de Curso.

Art. 29. Os casos ndo previstos nesse regulamento devem ser encaminhados a Coordenacéo de
TCC.

Art. 30. Este regulamento entra em vigor na data de sua aprovacao.
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ANEXO 01 - FICHA DE ORIENTACAO DE TCC DO CURSO DE TURISMO

Académico (a):

Orientador (a):

Horério Atividade desenvolvida Assinatura
Data | Entrada | Saida Académico | Professor
Orientador
Total de Orientac0es: h Data: /

Professor (a) Orientador (a)

Académico (a)

115

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 22:16 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 22:12. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b4ffl5a5dd97ead855751b65f248ch4f.




|-' {FIs. 255 )

o0 \ Hlk Mov. _7 ,at.?.

Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR

/ O\
=

ANEXO 02 - AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM, SOM DE VOZ, NOME, DADOS
BIOGRAFICOS E ORGANIZACIONAIS

Eu, abaixo assinado e identificado, autorizo o uso de minha imagem, som de minha voz, nome,
dados biograficos e organizacionais, por mim revelados em depoimento pessoal concedido e,
além de todo e qualquer material entre fotos e documentos por mim apresentados, para compor
obras diversas de publicacdo dos resultados e divulgacdo de pesquisa, que venham a ser
planejadas, criadas e/ou produzidas pelo projeto de pesquisa vinculado ao Curso de Turismo,
Universidade Estadual do Parand campus de Campo Mourdo intitulado:

(13

”, realizado pelo
pesquisador e
orientado pelo professor

A presente autorizacdo abrange 0s usos acima indicados tanto em midia impressa (livros,
catalogos, revista, jornal, entre outros) como também em midia eletrdnica (programas de radio,
podcasts, videos e filmes para televisdo aberta e/ou fechada, documentérios para cinema ou
televisdo, entre outros), Internet, Banco de Dados Informatizado Multimidia, “home video”,
DVD (“digital video disc”), suportes de computacgdo gréafica em geral e/ou divulgacdo cientifica
de pesquisas e relatorios para arquivamento, sem qualquer dnus aos pesquisadores do projeto
ou terceiros por esses expressamente autorizados, que poderdo utiliza-los em todo e qualquer
projeto e/ou obra de natureza académico-cientifica, em todo territorio nacional e no exterior.
Por esta ser a expressdo da minha vontade declaro que autorizo o uso acima descrito sem que
nada haja a ser reclamado a titulo de direitos conexos a minha imagem ou som de voz, ou a
qualquer outro, e assino a presente autorizacao.

Campo Mouréo, de de

Assinatura

Nome:

Endereco:
Cidade:
RG No:
CPF Ne:

Telefone para contato:

Nome do Representante Legal (se menor):

ANEXO 03 - TERMO DE ACEITE DE ORIENTACAO DE TCC
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Aluno(a):

Tema do TCC:

Justificativa:

Concordo em Orientar o TCC do(a) académico(a) acima citado(a).

Campo Mouréo, de de

Assinatura do Professor Orientador
() Deferido () Indeferido

Data: [/ [/
Visto:

Coordenacéo de Monografia

ANEXO 04 - ORIENTACOES PARA ELABORACAO DO ARTIGO
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O Artigo de Conclusao de Curso deve ser elaborado em papel A4, formato retrato, com margens
esquerda e superior com 3 cm e direita e inferior com 2 cm.

O trabalho deve ser escrito em fonte Times New Roman ou Arial; tamanho 12 e espagamento
entrelinhas de 1,5 com tabulacgéo de 1,25 no inicio dos paragrafos. As notas de rodapé e citacdes
diretas com mais de 03 linhas devem ter tamanho 11 e espacamento entrelinhas simples.

O artigo deve ter no minimo 15 e no maximo 30 paginas (contando referéncias, anexos, figuras
e etc.) dentro da seguinte estrutura:

- Titulo;

- Autores;

- Resumo (entre 100 e 200 palavras, espacamento simples);

- Palavras-chave (3 palavras separadas por ponto e virgula);

- Introducéo;

- Desenvolvimento (fundamentacéo tedrica, materiais e métodos, resultados e discussoes, etc.);
- Considerag0es Finais;

- Referéncias.

Excepcionalmente, o artigo pode obedecer as normas definidas pela revista ou evento
selecionado para a submissao. O estudante deve comprovar a submissao do artigo para justificar

0 uso das normas.
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ANEXO 05 - FICHA DE AVALIACAO INDIVIDUAL DE TCC DO CURSO DE
TURISMO

ACADEMICO (A):

QUANTO AOS TEXTOS E OUTROS MATERIAIS ESCRITOS

ITENS AVALIADOS

1. Conceitos e informacdes corretas

2. Organizacdo logica e objetiva

3. Riqueza na argumentacdo (as ideias apresentadas incluem
profundidade e variedade de pontos)

4. Apresentacdo de propostas

5. Apresentacdo do trabalho de acordo com as normas

NOTA (Até 7,0):

QUANTO A APRESENTACAO ORAL

ITENS AVALIADOS

1. Dominio de conteldo e seguranca na exposi¢do
2. Correcdo e adequacdo da linguagem

3. Utilizacdo adequada do tempo de apresentacédo
4. Respostas satisfatorias as duvidas apresentadas

NOTA (Até 3,0):

| MEDIA FINAL:

OBS:

Membro da banca Orientador(a) / Presidente da banca

Campo Mourao, de de
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NEXO 06 - ENCAMINHAMENTO PARA A DEFESA PUBLICA

Eu, , Professor (a) Orientador
@ do trabalho intitulado

, de autoria do (a)

académico (a) , EXpresso meu parecer:

() Favoravel.

() Desfavoravel a defesa publica do referido trabalho.

Independente do parecer participarei como membro da banca avaliadora.

Sem mais,

(Assinatura do(a) orientador(a))

Campo Mouréo, de de
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ANEXO 07 - ATA FINAL
BANCA EXAMINADORA DE TCC DO CURSO DE TURISMO

Os professores abaixo nomeados, que compdem a banca examinadora, reuniram-se nas
dependéncias da UNESPAR campus Campo Mourdo para avaliar o trabalho de concluséo de
curso do académico . A presente
avaliacdo fara parte da composigdo da nota final da disciplina de Seminarios de Estagio e TCC,
em pleno acordo com as normas estabelecidas no Regulamento de TCC do curso de Turismo.
A avaliacdo da banca examinadora é a que segue:

Orientador:

MEMBROS DA
BANCA Professor 01:
EXAMINADORA

Professor 02:

Nota do Orientador:
RESULTADO DA | Nota do Professor 01:
BANCA
EXAMINADORA Nota do Professor 02:

Meédia Final:

PARECER FINAL | ( )Aprovado ( )Exame ( ) Reprovado
DA BANCA
EXAMINADORA

OBSERVACOES

Professor(a) 01 Professor(a) 02 Orientador(a)

Campo Mouréo, de de
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ANEXO C - REGULAMENTO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES DO CURSO DE
GRADUACAO EM TURISMO - BACHARELADO

CAPITULO I - DAS DISPOSICOES INICIAIS

Artigo 1° - As Atividades Complementares sdo componentes obrigatdrios para integralizagdo
do Curso Bacharelado em Turismo da Universidade Estadual do Parand campus de Campo
Mouréo.

Paragrafo Unico - A carga horéria total de atividades complementares no curso é de 120 horas.

Art. 2° - As Atividades Complementares deverdo compreender atividades de ensino, pesquisa
e extensdo ligadas ao turismo.

81° - A pontuacdo maxima permitida em cada categoria (ensino, pesquisa e extensdo) de
Atividade complementar ndo pode ultrapassar 50 horas.

82° - As Atividades Complementares deverdo ser cumpridas durante os anos em que o aluno
estiver matriculado no Curso.

83° - 40 h/r das Atividades Académicas Complementares compordo, obrigatoriamente, a
Curricularizacdo da Extensdo. O académico deve ser o executor da proposta de extenséo e ter
frequéncia e participacdo de 100%.

Art. 3° - As atividades complementares tém por objetivo estimular a participacdo em atividades
gue complementem sua formacdo académica, possibilitando um aprofundamento tematico e
interdisciplinar.

Art. 4° - O Colegiado de Turismo ndo se obriga a ofertar atividades complementares.

Art. 5° - O Coordenador de Atividades Complementares sera um professor do Colegiado do
Curso de Turismo, designado pela Coordenacéo do Curso.

Art. 6° - Cabe ao Coordenador de Atividades Complementares:

81° - Fixar, através de edital, as datas para que os alunos comprovem suas atividades
complementares.

82° - Emitir parecer de Avaliagéo de Atividades Complementares (ANEXO) comprovadas pelo
aluno.

83° - Encaminhar a Secretaria Académica o relatério de desempenho dos académicos.

Art. 7° - Cabe ao académico

81° - Observar e cumprir o presente regulamento, bem como as orientagcbes e prazos
estabelecidos em edital pela Coordenacdo de Atividades Complementares.

82° - Preencher a Avaliacdo de Atividades Complementares.

83° - Encaminhar através do Protocolo Geral da UNESPAR toda a documentacdo para
comprovacéo das atividades por ele realizadas.

CAPITULO Il - DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE ENSINO

Art. 8° - Sdo consideradas atividades complementares de ensino: visitas técnicas, aulas de
campo e estagios nao obrigatérios.
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Paragrafo Unico - N&o serdo aproveitadas, como atividade complementar de ensino, atividades
que integrem o programa ou carga horaria das disciplinas cursadas pelo académico no ano
vigente.

Art. 9° - Sdo consideradas atividades complementares de ensino, as monitorias desenvolvidas
em relacdo as disciplinas oferecidas pelo Curso de Bacharelado em Turismo.

81° - As normas para monitoria seguem regulamento institucional.

82° - O tempo da atividade deve ser confirmado por documento oficial.

Art. 10 - Sdo consideradas atividades complementares de ensino, as disciplinas de outros cursos
de graduacdo e pos-graduacdo, desde que aprovadas pelo Coordenador de Atividades
Complementares e, realizadas em horario ndo conflitante as atividades do Curso de Bacharelado
em Turismo.

Paragrafo unico - Ndo serdo aproveitadas, como atividade complementar de ensino, disciplinas
que integrem o curriculo de outros cursos que o académico esteja cursando.

CAPITULO IlI - DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE EXTENSAO

Art. 11 - Sdo consideradas atividades complementares de extensdo as atividades propostas por
professores do Curso de Turismo desde que abertas a participacdo académica com esse fim.
Paragrafo unico - Os projetos para atividades de extensdo seguem tramitacdo e regulamentacao
Institucional.

Art. 12 - Sdo consideradas atividades complementares de extenséo as desenvolvidas sob a forma
de cursos de extensao.

Art. 13 - E considerada atividade complementar de extensdo a colaboragio e participacdo em
congressos, seminarios, simposios, conferéncias, palestras ou similares.

Excetuando-se 40h em que serdo destinadas a curricularizacdo de extensao, sendo o discente
protagonista da execucgéo das atividades.

CAPITULO IV - DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE PESQUISA

Art. 14 - S8o consideradas atividades complementares de pesquisa 0 conjunto de agdes
sistematizadas, coordenadas por um professor orientador, voltadas para a investigacdo de tema
relevante para os estudos na area de turismo.

Art. 15 - Sdo consideradas atividades complementares de pesquisa os projetos de Iniciagéo
Cientifica desenvolvidos e comprovados.

CAPITULO V - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 16 - Todos os documentos comprobatdrios deverdo especificar carga horaria do aluno,
entidade promotora, frequéncia obtida.
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Paragrafo Unico - N&o serdo validadas as atividades cuja frequéncia minima de 75% (setenta e
cinco por cento) ndo tenha sido alcangada.

Art. 17 - O académico deve observar os documentos e tramitacOes exigidas para cada
modalidade de atividade complementar.

Art. 18 - A realizacdo das atividades complementares ndo deve acarretar em prejuizos dos
demais componentes curriculares obrigatdrios para o académico.

Art. 19 — O Aproveitamento de Atividades ndo previstas neste regulamento deve ser solicitado
formalmente (ANEXO I1) ao Coordenador de Atividades Complementares.

Art. 20 - Os casos omissos serdo decididos pelo Colegiado do Curso de Turismo.

Art. 21. Apo6s publicidade dos resultados, o académico terd até 72 horas para interpor recurso
junto a Coordenacéo de Curso.

Art. 22 - Esta regulamentacdo entrard em vigor a partir da data de sua aprovacao.
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ANEXO 01 - AVALIACAO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES
Académico:

Atividade Complementar C.H

Ens | (listar as atividades realizadas - data)
ino

Carga Horaria Total de Ensino:
Ext | (listar as atividades realizadas - data)
ens

~

ao

Carga Horaria Total de Extensdo:
Pes | (listar as atividades realizadas - data)

qui
sa
Carga Horéria Total de Pesquisa:
Carga Horéria Total de Atividades Complementares:
Local, Data.

Assinatura do Académico

PARECER FINAL DE CUMPRIMENTO DA CARGA HORARIA DE ATIVIDADES
COMPLEMENTARES.

( ) CUMPRIU

( ) NAO CUMPRIU

Local, Data.

Coordenador do Curso de Turismo
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ANEXO 02 - Solicitacdo de Aproveitamento de Atividades ndo previstas

Académico:
Atividade:

Modalidade: ()ensino ()extensdo ()pesquisa

Data de realizacéo:

Local:

Carga horéria:

Instituicdo Promotora:

Justificativa

Anexar material informativo sobre a atividade, e demais comprovantes exigidos.

Local, data.

Solicitante

Parecer

Observacoes:

Parecer: ( ) Deferido ( ) Indeferido

Local, data.

Coordenador de Atividades Complementares
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ANEXO D
REGULAMENTO DE ACEC DO CURSO DE GRADUACAO EM TURISMO
ACOES CURRICULARES DE EXTENSAO E CULTURA

DA LEGISLACAO E CONCEITUACAO

Art. 12 - A Curricularizacdo da Extensdo nos Cursos de Graduacdo da UNESPAR da-se em
cumprimento a Resolu¢do 038/2020 - CEPE/UNESPAR, que, por sua vez, atende ao disposto na
Resolugao n.2 7/2018 - MEC/CNE/CES, que regulamenta o cumprimento da Meta 12.7 do Plano
Nacional de Educacdo, Lei n.2 13.005/2014.

Art. 22 - As atividades de Extensdo articulam-se de forma a integrar as acdes de ensino e de
pesquisa, com o objetivo de assegurar a comunidade académica a interlocucdo entre teoria e
pratica, a comunicagdo com a sociedade e a democratizacdo do conhecimento académico. Deste
modo, os saberes construidos sdo ampliados e favorecem uma visdo mais abrangente sobre a
funcao social da formacao académica.

Art. 32 - A Curricularizacdo da Extensdo foi implantada no Curso de Turismo por meio da ado¢do
de um conjunto de “Ac¢ées Curriculares de Extensao e Cultura - ACEC”, que sera desenvolvido ao
longo da formacdo académica.

Paragrafo Unico - De acordo com as legislagdes acima nominadas, destinou-se uma carga horaria
de 10% (dez por cento) do total de horas da matriz curricular do curso para serem cumpridas em
atividades de extensao.

Art. 42 - O objetivo das ACEC é a formacao integral do estudante, estimulando sua formagdo como
cidadio critico e responsavel, por meio do diadlogo e da reflexdo sobre sua atuagio na produgio e
na construcdo de conhecimentos, atualizados e coerentes, voltados para o desenvolvimento social,
equitativo, sustentavel, com a realidade brasileira.

Paragrafo unico. A multidisciplinaridade, a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade sao
principios norteadores das ACEC, asseguradas pela relacdo dialética e dialdgica entre diferentes

campos dos saberes e fazeres necessarios para atuacdo em comunidade e sociedade.

DA ORGANIZAGAO DAS ACEC NO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO

Art. 52- De acordo com a Resolugao n®.038/2020 - CEPE/UNESPAR, as atividades de ACEC podem
ser desenvolvidas em disciplinas ou em a¢des extensionistas: programas, projetos, cursos, eventos

e prestacdo de servigo, as quais se organizam em 5 (cinco) modalidades. No curso de Turismo, foi
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feita a opcdo pela modalidade de ACEC II, a saber:

[ - ACEC II - disciplinas obrigatorias e/ou optativas, com previsdo de uma parte ou da totalidade
de sua carga-horaria destinada a participacao dos discentes como integrantes da equipe executora
de ac¢des extensionistas cadastradas na UNESPAR, conforme diretrizes estabelecidas no PPC do
curso de Turismo e de acordo com suas especificidades. O Colegiado ofertard cinco projetos
integradores: Projeto Integrador I: este projeto abarca as disciplinas de: Hospitalidade e Meios de
Hospedagem - 10h de extensdo; Turismo de Negocios e Eventos - 08h de extensdo; Turismo e
Sociedade - 10h de extensio; e Turismo em Areas Naturais - 04h de extensio. Projeto Integrador
[I: Comunicac¢ao e Turismo - 08h de extensdo; Empreendedorismo e Inovacao em Turismo - 10h
de extensao’ Planejamento e Desenvolvimento do Turismo - 06h de extensao; Praticas de Eventos
- 08h de extensao; Projeto Integrador III: Cidades e Turismo - 08h de extensao; Ecoturismo - 10h
de extensdo; Gestdo Publica do Turismo - 08h de extensdo; Projeto Integrador IV:
Desenvolvimento de Projeto de Extensdo - 54h de extensdo; Sistemas Operacionais de
Agenciamento - 22h de extensao; Tecnologia da Informac¢ido e Comunicagio - 18h de extensao; e
Turismo no Espaco Rural - 06h de extensdo; e Optativa (conforme oferta no semestre), algumas
disciplinas contém uma carga horaria de curricularizacdo, quando ofertadas ficardo com carga
horaria de extensdo excedente; e Projeto Integrador V: Gerenciamento de Risco e Crise - 08h de
extensdo; Marketing Turistico - 16h de extensdo; Produtos Turisticos - 12h de extensao;
Seminarios de Projetos — 14h de extensao; Turismo de Base Comunitaria - 10h de extensdo; e
Optativa (conforme oferta no semestre), algumas disciplinas contém uma carga horaria de
curricularizagdo, quando ofertadas ficardo com carga horaria de extensdo excedente.

I1 ACEC - Relaciona-se a participacdo do estudante em cursos e eventos, como equipe executora,
0s quais estejam devidamente registrados nas Divisdes de Extensdo e Cultura dos Campi. Nao
serdo contabilizadas as atividades em que os alunos participarem apenas como ouvintes. A
participacdo na modalidade de ACEC IV serd contada 40 h/r como Atividades Académicas
Complementares.

Art 62 - No desenvolvimento das ACEC, é importante destacar os sujeitos envolvidos e a
contribuicdo de cada um deles na execucdo das propostas, a saber: o professor de disciplina que
disponibilizara carga horaria para a ACEC; o estudante que executara as acdes de ACEC; e o
Coordenador de ACEC.

Art 72 - Cabe ao professor de disciplina com carga horaria para ACEC:

[ - Apresentar no Plano de Ensino a Carga horaria de ACEC e como sera cumprida no
desenvolvimento da disciplina;

II - Encaminhar ao Coordenador de ACEC a proposta de Extensdo a ser realizada na disciplina
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para conhecimento e orientacao quanto aos registros;

[l - Providenciar a regulamentacdo junto a Divisdo de Extensdo e Cultura no Campus acerca da
atividade - projeto, curso ou evento - que serad realizada, para fins de certificacdo dos
participantes;

IV - Acompanhar as atividades em andamento e orientar a atuacdo dos estudantes sempre que
necessario;

V - Emitir relatorio final da atividade realizada, mencionando os resultados das agdes propostas.
Art. 82 - Cabe ao Estudante:

[ - Verificar quais disciplinas desenvolverdao as ACEC como componente curricular, atentando
para as atividades que estardo sob sua responsabilidade;

II - Comparecer aos locais programados para realizacao das propostas extensionistas;

Il - Apresentar documentos, projetos, relatorios, quando solicitados pelos professores que
orientam ACEC;

IV - Atentar para o cumprimento da carga horaria de ACEC desenvolvida nas modalidades de
programas, projetos, cursos e eventos, disciplinadas no Projeto Pedagogico do Curso de Turismo;
V - Apresentar ao Coordenador de ACEC os certificados e comprovantes das atividades realizadas
a fim de que sejam computadas as horas em documento préprio para envio a Secretaria de
Controle Académico, para o devido registro em sua documentacao.

Art. 92 - Compete ao Coordenador de ACEC, conforme disposto no art.11, da Resolugdo n.2
038/2020 - CEPE/UNESPAR:

[ - Organizar, acompanhar e orientar as atividades da curricularizacdo da extensao efetivadas
pelos estudantes dentro deste regulamento;

I1 - Verificar a execugdo das atividades de extensao realizadas pelos estudantes em concordancia
com o PPC;

[II - Elaborar um registro dos programas, projetos e eventos de extensdo diretamente
relacionados as modalidades apresentadas no Art. 52 deste regulamento e divulgar entre os
estudantes;

IV - Articular as atividades entre os coordenadores de projetos de extensdo e docentes que
ministrem disciplinas com carga-horaria de extensao;

V - Registrar as atividades de extensdo dos estudantes e emitir relatério final confirmando a
conclusdo da carga horéaria nas pastas de cada discente junto ao Controle Académico da Divisao

de Graduacao.

DO PROCEDIMENTO PARA VALIDAGAO DAS ACEC
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Art. 109 - Para o aproveitamento e validacao das atividades de ACEC, considera-se necessario:

[ - Para as disciplinas que apresentarem carga-horaria de ACEC, o académico devera ter
aproveitamento em nota e frequéncia;

Il - Para as acles extensionistas realizadas no ambito da UNESPAR, o académico devera
apresentar o certificado de participacdo como integrante de equipe executora das atividades;

[II - Para as agdes extensionistas realizadas em outras instituicdes de Ensino Superior, o
académico devera apresentar o certificado de participagdo como integrante de equipe executora
das atividades.

Paragrafo tnico. O estudante é o responsavel pelo gerenciamento de suas ACEC, as quais deverao
ser cumpridas ao longo do curso de graduacao, podendo solicitar ao Colegiado esclarecimentos
que julgar necessarios, em caso de duvidas quanto a aceitacdo ou ndo de qualquer atividade que

nao tenha sido prevista pelo Coordenador de ACEC, no ambito do Curso ou da UNESPAR.

MODALIDADE | CARGA DISCIPLINAS ENVOLVIDAS REQUISITOS PARA
DE ACEC HORARIA APROVEITAMENTO

I - ACEC - |32h/a Projeto Hospitalidade e | Participacéo na execucéao
disciplinas Integrador | Meios de | das atividades
obrigatérias e/ou I Hospedagem (10h) desenvolvidas com
optativas, com frequéncia de 100% e
previsdo de uma Turismo de Negdcios | certificacdo, conforme
parte  ou da e Eventos (08h) requisitos de  cada
totalidade de sua projeto..

carga-horaria Turismo e Sociedade

destinada a (10h)

participacdo  dos

discentes  como Turismo em Areas

integrantes da Naturais (04h)

equipe executora

de acoes

extensionistas

cadastradas na

UNESPAR,

conforme

diretrizes

estabelecidas nos

130

Assinatura Simples realizada por: Raquel Lage Tuma (XXX.016.501-XX) em 19/12/2022 22:16 Local: UNESPAR/CM/COL/TUR. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Raquel Lage Tuma em: 19/12/2022 22:12. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b4ffl5a5dd97ead855751b65f248ch4f.




PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo UYNESPAR

PPC’s dos cursos e | 32 h/a Projeto Comunicacéo e | Participacdo na execucao
de acordo com Integrador | Turismo (08h) das atividades
suas I desenvolvidas com
especificidades.; Empreendedorismo e | frequéncia de 100% e
Inovacdo em Turismo | certificacdo, conforme
(10h) requisitos de  cada
projeto.
Planejamento e
Desenvolvimento do
Turismo (06h)
Praticas de Eventos
(08h)
26h/a Projeto Cidades e Turismo | Participagdo na execugao
Integrador | (08h) das atividades
Il desenvolvidas com
Ecoturismo (10h) frequéncia de 100% e
certificacdo, conforme
Gestdo Publica do | requisitos de  cada
Turismo (08h) projeto.
100h/a Projeto Desenvolvimento de | Participacdo na execucéo
Integrador | Projeto de Extensdo | das atividades
v (54h) desenvolvidas com
frequéncia de 100% e
Sistemas certificacdo, conforme
Operacionais de | requisitos de  cada
Agenciamento (22h) | projeto.
Tecnologia da
Informagao e
Comunicag&o (18h)
Turismo no Espago
Rural (06h)
*QOptativa (conforme
oferta no semestre)
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Marketing Turistico
(16h)

Produtos Turisticos

70h/a Projeto Gerenciamento de | Participagdo na execugao
Integrador | Risco e Crise (08h) | das atividades
\Y desenvolvidas com

frequéncia de 100% e
certificacdo, conforme
requisitos de  cada
projeto.

(12h)

Semindrios de
Projetos (14h)

Turismo de Base
Comunitaria (10h)

Optativa (conforme
oferta no semestre)

Art. 112 - O Coordenador de ACEC emitira relatérios parciais ao final de cada semestre e um
relatorio final anual do aproveitamento dos estudantes. Ao final do ultimo ano sera emitido
relatério individual do estudante para envio a DGRAD para comprovacdo da conclusao das ACECs
e posterior arquivamento.

Art. 122 Em caso de ACEC desenvolvida em disciplinas, o registro do aproveitamento ja sera
computado pela Secretaria de Controle Académico, cabendo ao Coordenador de ACEC fazer os
registros na documentacdo do estudante, para seu controle.

Paragrafo inico - Caso o estudante ndo atinja o aproveitamento necessario para aprovagao na

disciplina que oferta ACEC, ndo sera possivel aproveitar a carga horaria de projeto na disciplina.

DISPOSICOES GERAIS

Art. 132 - Os casos omissos neste regulamento devem ser resolvidos pelo Coordenador de ACEC,
tendo sido ouvidos o Colegiado de Curso e as demais partes envolvidas, em reunido(0es)
previamente agendada(s). As decisdes desses casos sempre serdo registradas em atas, com as
assinaturas dos participantes da(s) reunido(des).

Art. 14° - Este regulamento entra em vigor na data de 01 de janeiro de 2023.
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Campus de Campo Mourao
COLEGIADO TURISMO E MEIO AMBIENTE

Protocolo: 19.851.462-4

Adequacao de Curricularizacao da Extensao e Aprovacao
do Regulamento de Extensao do Curso de Turismo

Interessado: RAQUEL LAGE TUMA
Data: 19/12/2022 22:16

Assunto:

DESPACHO

Prezada Diretora

Seguem alteracdes conforme solicitado em parecer e atendimento ao
item 2.2 sobre ACEC IV.

Cordialmente,

Raquel Lage Tuma
Coordenacao do Curso de Turismo
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GOVERNDO ESTAD O

Campus de Campo Mourao
DIVISAO DE GRADUACAO

Protocolo: 19.851.462-4
Adequacao de Curricularizacao da Extensao e Aprovacao

Assunto: do Regulamento de Extensao do Curso de Turismo
Interessado: RAQUEL LAGE TUMA
Data: 20/12/2022 13:51

DESPACHO

Campo Mourao, 20 de dezembro de 2022.

De: Profa Ceres Ribas - Chefe da Divisao de Graduacao e Vice-Diretora do
Campus de Campo Mourao.

Para: Profo Adalberto Dias de Souza - Diretor do CCSA.

Prezado, a Divisdo de Graduacao é de parecer FAVORAVEL, a aprovacao
das adequacdes realizadas pelo curso de Turismo, no PPC para 2023.

As solicitacdes feitas pela DGRAD, no parecer anexo a este e-protocolo,
foram atendidas pelo colegiado.

Nada mais havendo.

At.te.

Ceres Ribas

Chefe da Divisao de Graduacao.
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PARECER DA COMISSAO DO CONSELHO DO CENTRO DE /:\REAEL DE CIENCIAS
SOCIAIS APLICADAS DO CAMPUS DE CAMPO MOURAO

PARECER

ASSUNTO: CURRICULARIZACAO DA EXTENSAO E ADEQUAGCOES NO PPC DO
CURSO DE TURISMO/CM. e-protocolo n°: 19.851.462-4.

Considerando:

1) O encaminhamento da Coordenadora do curso de Turismo/CM, contendo o
PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO TURISMO/CM.

2) Que realizamos o exame do referido PPC do curso com alteragdes: insergéao
curricular da extensao, carga horaria em EAD e Regulamento de ACEC's.

3) O despacho exarado pela Coordenagao do curso de Turismo/CM, nas Fls. 272 Mov.
8 deste protocolado, onde conta que “foram realizadas alteragbes conforme
solicitado em parecer e atendimento ao item 2.2 sobre ACEC IV".

4) O despacho exarado pela Divisdo de Graduagao deste campus, nas Fls. 273 Mov. 9
deste protocolado, onde consta que a Diviséo de Graduagdo € de parecer
FAVORAVEL a aprovagao das adequagoes realizadas pelo curso de Turismo, no
PPC para 2023. As solicitagbes feitas pela DGRAD, no parecer anexo a este e-
protocolo, foram atendidas pelo colegiado. &

5) Que o REGULAMENTO DE ACEC’s DO CURSO DE GRADUACAO EM TURISMO,
COM ACOES CURRICULARES DE EXTENSAO E CULTURA é apresentado no
ANEXO D do referido PPC, nas Fls. 131 Mov. 3 deste protocolado.

6) Que o referido PPC foi submetido e aprpvado no Conselho do Centro de Ciéncias
Sociais Aplicadas, conforme Ata No. 0 /2022, do CCCSA/UNESPAR campus
de Campo Mourao, da reuniao Extraordinaria do CCCSA datada de 21/12/2022.

Em fungdo do que foi relatado acima e no limite de nossa competéncia como
avaliadores ad-hoc, somos de parecer FAVORAVEL a aprovagao do referido PPC
do curso de Turismo/CM.

Enviamos este PPC a DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUACAO/PRO-REITORIA
DE ENSINO DE GRADUACAOQO (PROGRAD) para analise e envio ao CONSELHO
DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAQO (CEPE) para aprovagao.

Sendo o que tinhamos para momento, renovamos votos de estima e consideragao, e
nos colocamos a disposigao.

Campo Mourao/PR, 21 de dezembro de 2022.

Prof/Me. Sergio Ltiz|Maybuk Prof. Dr. Mar; oﬁ HKérreira de Jesus
Doc€ente do Curso de Ciéncias Docente d o de Administragao
Econdmicas CCCSA/CM

CCCSA/CM

= ‘%%{IZQ dg d'e(géo%gc/

Docente do Curso de Administragdo - CCCSA/CM
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Documento: Parecerref.PPCdeTurismoCMreuniaoCCCSA21122022.pdf.
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CONSELHO DO CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
CCCSA / UNESPAR — CAMPUS DE CAMPO MOURAO

EDITAL DE CONVOCACAO 14/ 2022

Campo Mouréo, 19 de dezembro de 2022.

O Diretor do CCSA CONVOCA os Membros do Conselho do CCSA para reunido extraordina-
ria, conforme data, horério, local e pauta abaixo especificados:

Data: 21/12/2022
Horario: 14h00 as 16h00
Local: Plataforma Google Meet: http://meet.google.com/mqg-iqgg-emd

PAUTA:
1) Informes Gerais;

2) Aprovacdo da Ata da Reunido Anterior;

3) Aprovacdo do PPC de Turismo, com o Regulamento de A¢des de Curriculariza-
cado da Extensao (ACEC’s).

Auséncias deverdo ser justificadas antecipadamente por e-mail (ccsa.campomourao@unespar.edu.br).

Atenciosamente,
Prof. Adalberto Dias de Souza.
Presidente do Conselho do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas — CCSA
UNESPAR - campus de Campo Mourdo.
Portaria 018/2022 — Reitoria/Unespar
Campo s e e ot vey | Mm@ | CENTRO DECIENCIAS
PARAN SOCIAIS APLICADAS
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http://meet.google.com/mqq-iqgg-emd

CONSELHO DO CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS Nl
CCCSA / UNESPAR — CAMPUS DE CAMPO MOURAO - ATA 14/2022 e
Reunido Extraordinaria do CCCSA — Data: 21/12/2022

As 14h00min de 21/12/2022, reuniu-se o Conselho do Centro de Ciéncias Sociais Apli-
cadas (CCCSA) em reunido virtual, realizada via Google Meet pelo Link:
http://meet.google.com/mqqg-iqgg-emd, apds convocagdo datada de 19/12/2022, a fim
de deliberar sobre a seguinte pauta: (1) Informes Gerais; (2) Aprovagdo da Ata da
Reunido Anterior; (3) Aprovacdo do PPC de Turismo, com o Regulamento de
Acdes de Curricularizacio da Extensdo (ACEC’s). Conforme evidenciado em lista
de presenca anexa, compareceram 0s seguintes conselheiros: Adalberto Dias de Souza
(presidente do CCCSA), Rony Peterson da Rocha, Raquel Lage Tuma e Sérgio Luiz
Maybuk, Marcos Junio Ferreira de Jesus, Annamaria Artigas e Jorge Leandro Delconte
Ferreira. O presidente do Conselho Adalberto Dias, iniciou a reunido agradecendo a
presenca de todos. Colocou a pauta para apreciagao e inverteu os itens de pauta, inici-
ando pela aprovacdo do PPC, sendo aprovada pelos membros presentes. Deu inicio a
pauta, que segue comentada item a item: (3) Aprovacdo do PPC de Turismo, com 0
Regulamento de Acdes de Curricularizacio da Extensio (ACEC’s): O presidente do
CCCSA iniciou o presente item apresentando o e-protocolo n° 19.851.462-4, referente a
proposta do novo projeto pedagogico do curso de Turismo do Campus de Campo Mou-
rdo, com a finalidade de regulamentacdo das modalidades de curricularizacdo da Exten-
sdo do curso, em atendimento a Resolugdo n°7/2018 — MEC/CNE/CES, que regulamenta
0 cumprimento da Meta 12.7 do Plano Nacional de Educacdo, Lei n°® 13.005/2014. Foi
emitido e apresentado em reunido o parecer dos 3 conselheiros: Sérgio Luiz Maybuk,
Marcos Junio Ferreira de Jesus e Adalberto Dias de Souza. O presidente do conselho
passou a palavra para a professora Raquel que explanou as alteracfes que foram efetua-
das em virtude da necessidade de readequacdo do PPC. O conselheiro Rony questionou
onde seria trabalhada a parte teérica da extensdo. Em resposta, Raquel informa que na
disciplina de desenvolvimento de extensdo que entra como ACEC Il e tem uma parte
tedrica. Posto em apreciacdo o foi Aprovado e homologado por este conselho. (2)
APROVACAO DA ATA DA REUNIAO ANTERIOR: O presidente do CCSA lem-
brou que a ata em discusséo ja fora encaminhada aos conselheiros por e-mail. Ato continuo,
o prof. Adalberto colocou em discusséo a Ata 13/2022. N&o havendo propostas de adequa-
cdo a ata, esta foi posta em votacdo, tendo sido aprovada por unanimidade pelo Conse-
Iho. Por fim, passou para o item: (1) INFORMES GERAIS. O Diretor do CCSA in-
formou aos demais conselheiros que houve uma reunido no dia 16/12/2022 com o NDE
do colegiado de Turismo para sanar questdes acerca do regulamento de extenséo no PPC
do curso de Turismo. Esgotada a pauta da reunido, o presidente a deu por encerrada e
registrou o agradecimento aos presentes. Nada mais havendo a registrar, eu, Meire
Jacqueline Bacetto, secretario ad hoc, lavrei a presente ata, que sera submetida a aprova-
cao dos membros deste Conselho na proxima reunido.

1
2
3
4
5
6
7
8
9

el ol
w N Rk o

H
o

N DN DN DNDNDNDNDNDNREPRE PR PP
~N O ol A WODNEFEPE O O 0o N O o

W W NN
O O

W W W wWw w w
~N o OB W N

Paginaldel

Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por: Meire Jacqueline Bacetto em: 22/12/2022 14:46. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 52d500dcfd440d3402b026e88688c7da.




LISTA DE PRESENCA - Reunido do Conselho de Centro de Ciéncias
Sociais Aplicadas - CCCSA n°. 14/2022

Data: 21/12/2022 - Horéario: 14h00

Membros Natos

Curso

Assinatura

1 Adalberto Dias de Souza

Diretor do CCSA

Presente remotamente

2 Marcos Junio F. de Jesus Coordenador Administracéo Presente remotamente
% Jorge Leandro Delconte Ferreira | Coordenador C. Contébeis Presente remotamente
% Jesus Crepaldi Coordenador C. Econémicas Ausente

> Rony Peterson da Rocha Coordenador E.P.A. Presente remotamente
6.

Raquel Lage Tuma

Coordenadora T.M.A.

Presente remotamente

Representantes Docentes

Curso

Assinatura

" Sem representante Col. Administracédo

8 Sem representante Col. Ciéncias Contabeis

% Sérgio Luiz Maybuk Col. Ciéncias Econdmicas Presente remotamente
10 Annamaria Artigas Colegiado. T.M.A. Presente remotamente
11.

Sem representante

Colegiado E.P.A.

Demais Participantes

Vinculagéo

Assinatura

12° Marla Dias da Rocha

Discente de Turismo

Ausente

13.

14.

15.

16.

ﬂ-

Conselho do Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas

Av. Comendador Norberto Marcondes, 733
Campo Mourédo - Parana - Brasil - CEP 87.303-100
Fone (44) 3518-1880

ol

PARANA  PARANA
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GOVERNDO ESTAD O

Campus de Campo Mourao
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

Protocolo: 19.851.462-4
Adequacao de Curricularizacao da Extensao e Aprovacao
do Regulamento de Extensao do Curso de Turismo

Interessado: RAQUEL LAGE TUMA
Data: 29/12/2022 10:58

Assunto:

DESPACHO

[Imo Sr. Prof. Dr. Antonio Marcos Dorigao.
Diretor de Ensino/PROGRAD/UNESPAR.

Prezado Diretor

Considerando:

1. A cépia da Ata No 03/2022 referente reunido administrativa realizada
pelo CCSA/CM, com os membros do NDE do curso de Turismo/CM em 16/12/2022
(anexo), com a pauta "Esclarecimentos preliminares referentes a pendéncias de
curricularizacao da extensao (ACEC s) no curso de Turismo/CM, conforme e-mail
da DGRAD-CM";

2. O encaminhamento da Coordenadora do curso de Turismo/CM,
contendo o PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO TURISMO/CM, e

3. Que o referido PPC foi submetido e aprovado no Conselho do Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas, conforme Ata No. 014/022 da reunidao do CCCSA-CM
realizada em 21/12/2022.

Enviamos este protocolado a Vs. Sa, e solicitamos analise/tramitacao,
visando aprovacao do mesmo na préxima reunido do CEPE/UNESPAR para
implementacao no ano letivo 2023.

Sem mais para o0 momento, agradecemos e nos colocamos a disposicao.

Atenciosamente.
Prof. Dr. Adalberto Dias-de-Souza
Diretor do CCCSA/CM - Portaria 018/2022-R/U

Assinatura Avancada realizada por: Adalberto Dias de Souza (XXX.193.649-XX) em 29/12/2022 10:59 Local: UNESPAR/CM/CCSA. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Adalberto Dias de Souza em: 29/12/2022 10:58. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode
ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: aef55df64€2a161987c1d7a4d00f5180.
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA
DIRETORIA DE ENSINO

Protocolo: 19.851.462-4

Adequacao de Curricularizacao da Extensao e Aprovacao
do Regulamento de Extensao do Curso de Turismo

Interessado: RAQUEL LAGE TUMA
Data: 26/01/2023 09:34

Assunto:

DESPACHO

A

Profa Dra. Ivone Ceccato
Chefe de Gabinete
REITORIA - UNESPAR

O presente processo trata de uma solicitacao de alteracao do PPC de
Bacharelado em Turismo do campus de Campo Mouraopara ingressantes
a partir de 2023 e encontra-se instruido com os documentos necessarios para
tramitacao.

Recomendamos a Camara de Ensino que solicite ao Colegiado que solicite
nova versao do PPC com:

1. Correcdo do sumario da folha 144 que esta com erros de indicador no
lugar dos numeros de pagina.

2. Alteracdo do PERIODO DE INTEGRALIZACAO na folha 145 que deve ser
informado em "anos" posto que a Unespar oferta cursos no regime seriado anual.

3. Alteracdo da informacdo de horas e aulas no item CURRICULO PLENO
(folha 165), 5. DISTRIBUICAO SEMESTRAL DAS DISCIPLINAS (folha 157) e no item
6. EMENTARIO DAS DISCIPLINAS E DESCRICAO DAS ATIVIDADES gera confusao
nos componentes curriculares de TCC e Estagio e EAD, posto que sao ofertadas
apenas em horas. Sendo assim a opcao é a informacao, conforme determina a
legislacao, apenas em horas.

4. Solicitar a Ata do Conselho do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
(CCCSA), folha 276, com assinaturas eletrdnicas, pois as assinatura estao apenas
na folha de presenca.

Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por: Antonio Marcos Dorigdo em: 26/01/2023 09:34. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 2a6hb84de02a467fa348290a9e48f3e3e.




Diante destas condicdes este processo encontra-se apto a emissao de
analise técnica da Camara de Extensao e parecer da Camara de Ensino
do CEPE.

Qualquer duvida estamos a disposicao.

Prof. Dr. Marcos Dorigao
Diretor de Ensino
PROGRAD - UNESPAR

.f'."*.': .
W ¥

Y 4 \
[ /rs. 280 \

Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por: Antonio Marcos Dorigdo em: 26/01/2023 09:34. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 2a6hb84de02a467fa348290a9e48f3e3e.




D)
:‘6 \%\.
| [rs281

{’ Mou 16
pARANAiJ S
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA
SECR.CONSELHOS SUPERIORES

Protocolo: 19.851.462-4
Adequacao de Curricularizacao da Extensao e Aprovacao

Assunto: do Regulamento de Extensao do Curso de Turismo
Interessado: RAQUEL LAGE TUMA
Data: 09/02/2023 16:41

DESPACHO

Para deliberacao e discussao do pleno do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensao, incluo, em tela abaixo, o PPC com os ajustes da diligéncia da Camara

de Ensino.

At.te,
Rodrigo Soares Martins.

Assinatura Avancada realizada por: Rodrigo Soares Martins (XXX.868.749-XX) em 09/02/2023 16:41 Local: UNESPAR/SCS. Inserido ao protocolo 19.851.462-4 por:
Rodrigo Soares Martins em: 09/02/2023 16:41. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n2 7304/2021. A autenticidade deste documento pode
ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: ec8372d7al5b2a4f560756185c98a4da4.
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Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR

1. CURSO

1.1 IDENTIFICACAO DO CURSO

CURSO

TURISMO

ANO DE IMPLANTACAO

2021

CAMPUS

CAMPO MOURAO

CENTRO DE AREA

CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

CARGA HORARIA

Em horas/relégio: 2.460

HABILITACAO

( ) Licenciatura | (X) Bacharelado | ( ) Tecndlogo

REGIME DE OFERTA

() Seriado anual com disciplinas anuais;

(X) Seriado anual com disciplinas semestrais;

() Seriado anual com disciplinas anuais e semestrais

(misto).

PERIODO DE N
INTEGRALIZACAO

6 semestres

1.2 TURNO DE FUNCIONAMENTO E VAGAS

TOTAL DE VAGAS OFERTADAS ANUALMENTE: 40 vagas

PERIODO DE

PERIODO

FUNCIONAMENTO/VAGAS POR

( ) Matutino
() Vespertino
(X) Noturno

( ) Integral

Numero de vagas:
Numero de vagas:
Numero de vagas: 40

NUmero de vagas:
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Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgédo UYNESPAR

2. LEGISLACAO SUPORTE AO PROJETO PEDAGOGICO

v Parecer CEE n° 227/00 e Decreto Estadual n° 3.753, de 20 de margo de 2001:
Autorizacéo para funcionamento do Curso de Bacharelado em Turismo e Meio Ambiente.

v Parecer CEE/PR n° 949/02: Reconhecimento do Curso de Bacharelado em
Turismo e Meio Ambiente.

v Parecer CEE/CES n° 54/17: Renovagdo de reconhecimento do curso de Graduagao em
Turismo e Meio Ambiente — Bacharelado.

v Resolucdo CNE/CES n° 13/06: Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacao em Turismo.

v Deliberacio CEE/PR n° 04/2006: Diretrizes para a Educacdo das Relacbes Etnico-
Raciais e para o ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira e Africana.

v Resolucdo CNE/CES n° 02/2007: Dispde sobre carga horaria minima e procedimentos
relativos a integralizacdo e duracdo dos cursos de graduacdo, bacharelados, na modalidade
presencial.

v Parecer CEE/CES-PR n°23/2011: Incluséo da Lingua Brasileira de Sinais - Libras como
disciplina obrigatéria nos projetos pedagdgicos dos cursos de licenciatura, e como disciplina
optativa nos cursos de bacharelado, tecnologia e sequenciais de formacéo especifica.

v Deliberacdo CEE/PR n° 04/2013: Normas estaduais para a Educacdo Ambiental.

v A Deliberacdo CEE/PR n°® 02/2015: Normas estaduais para a Educacdo em Direitos
Humanos.

v Resolucdo CNE/CES n° 07/2018: Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior
Brasileira.

v Resolugdo COU/UNESPAR n° 12/2014: Estatuto da Universidade Estadual do Parana.
v Resolugdo COU/UNESPAR n° 14/2014: Regimento Geral da Universidade Estadual do

Parand.

v Projeto Politico Institucional da Universidade Estadual do Parand - PPI UNESPAR,
2018.

v Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade Estadual do Parana - PDI

UNESPAR, 2018.
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3. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

3.1 JUSTIFICATIVA

Essa proposta tem por objetivo apresentar adequagdes no Projeto Politico Pedagdgico do Curso
de Turismo e Meio Ambiente da UNESPAR. O Curso de Bacharelado em Turismo e Meio
Ambiente foi criado no ano 2000 e desde entdo sua proposta pedagdgica é constantemente
avaliada e revisada, considerando sua adequac¢do aos novos cenarios e demandas sociais que
se impbem.

Desde 2018, o Colegiado de Turismo e Meio Ambiente trabalha na reviséo e avaliacdo do
Projeto Pedagogico do Curso. Nesse ano de 2020, o Curso de Bacharelado em Turismo e Meio
Ambiente comemora 20 anos de histéria em um momento de profunda ruptura do contexto
global e local, pois a Pandemia de Covid-19 imp0s grandes mudancas no setor de lazer, viagens
e turismo. A grande crise pela qual passa o setor exigira cada vez mais profissionais capazes
de realizar analises profundas, de apresentar respostas rapidas em momentos de crises e solidas
propostas para o desenvolvimento local.

Este novo cenario dirige-se para a valorizacéo e diversificacdo do lazer e do entretenimento e
para a ampliacdo das viagens de curta duracdo para ambientes ndo urbanos que permitam o
distanciamento social; pois estes fomentam os deslocamentos com veiculo proprio, evitam o
compartilhamento de estruturas coletivas e, posterior ao extenso periodo de isolamento,
oferecem oportunidade de fruicdo turistica e saida da rotina. Neste sentido, espera-se a médio
e longo prazo uma maior valorizagdo das potencialidades turisticas locais e regionais, assim
como a criacdo de novos empreendimentos, de modo que profissionais responsaveis, criticos,
capacitados e empreendedores sejam o essencial ponto de partida para este novo momento.
Os destinos e os empreendimentos turisticos deverdo adotar novos procedimentos sanitarios,
de seguranca e de interagdo, em multiplos canais de negociagdo e comunicacdo, com destaque
ao ambiente virtual, pois ele passou a ser parte da rotina comum e €é nele que as conexdes,
trocas, descobertas e compras tém ganhado énfase. Portanto, sua exploracdo maxima ndo deve
ser negligenciada. Considerando o cenario atual e as possiveis demandas por profissionais no
setor, a atualizagdo da proposta de formacao desses turismdlogos, torna-se mais urgente, pois
vem ao encontro das transformacdes citadas.

Este PPC foi construido ap6s consultas realizadas com estudantes, egressos, trabalhadores e

gestores do setor e considera as demandas por turismologos com perfil pesquisador,
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planejador, analitico, empreendedor e tecnoldgico. Demais cursos de turismo, dessa
Universidade e de outras, foram considerados nesta atualizagdo, de modo que a proposta de
formacdo de bachareis em Turismo do campus de Campo Mour&o preserva a compatibilidade
institucional regional e nacional, além de mercadoldgica. A proposta de formacao de bacharéis
em Turismo do campus de Campo Mourao preserva compatibilidade com o curso de turismo
ofertado pela UNESPAR no campus de Apucarana.

As alteracdes aqui sugeridas consideram diversos aspectos, tais como as mudancas no perfil
dos estudantes, a diversificacdo da oferta do ensino superior e as recomendacdes do Parecer
CEE/CES n° 54/17 - Renovacéo do reconhecimento do Curso de Bacharelado em Turismo e
Meio Ambiente. Preocupacdes relacionadas ao fortalecimento do ensino superior, a integracao
com a sociedade e aos indices de ingresso e permanéncia, também nortearam as reflexdes sobre
este documento e, assim, as a¢des que vao ao encontro disso estardo presentes ao longo de todo
0 texto.

As principais mudangas nesse PPC consistem em adequagdes na nomenclatura, duragdo e
ampliacdo das praticas em gestdo, operacdo e tecnologias para servigos e destinos turisticos,
isto porque atendem a este novo perfil profissional que academia e mercado passam a
necessitar. Sendo assim e atendendo ao Parecer ao Parecer CEE/CES n° 54/17 e ao Manual
para classificacdo dos cursos de graduacdo e sequenciais - Cine Brasil (2018), fica alterada a
nomenclatura do curso para “Curso de Graduagao em Turismo - Bacharelado”.

Para atender ao perfil cada vez mais dinamico dos alunos, trabalhadores e moradores de outros
municipios, esse PPC apresenta regime semestral de oferta das disciplinas, diminuicao da carga
horéria total do curso (considerando a Resolu¢do CNE/CES n° 02/2007, que estabelece 2.400
horas como carga horaria minima para integralizacdo de cursos de graduacdo em Turismo),
concentracdo do curso em seis semestres e insercao de disciplinas hibridas (com parte da carga
horéria ofertada na modalidade semi-presencial) que permitem ao aluno flexibilidade para
cumprimento de parte da carga horaria.

O Curso mantém e reforca seu profundo compromisso em formar turismélogos engajados na
protecdo do meio ambiente natural e cultural e em ac¢des voltadas ao desenvolvimento humano.
Além disso, amplia as competéncias e habilidades dos egressos nas areas de gestdo,
empreendedorismo, comunicagdo, inovacdo e tecnologia, diversificando o leque de
possibilidades de atuacédo profissional dos académicos.

A formacéo que garanta ao estudante habilidades e competéncias no uso e no desenvolvimento
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de tecnologias de interesse turistico é inadiavel; com base nisso, o papel da Universidade na
inclusdo digital dos estudantes é insubstituivel. Devido a realidade socioecondmica dos
estudantes e a nova realidade tecnoldgica que passa a imperar no turismo apds a pandemia, a
atual proposta visa incluir digitalmente os discentes direta e transversalmente nas mais variadas
disciplinas que compfe a grade curricular, oportunizando que ao término do processo
formativo tenha havido contato e dominio de diferentes ferramentas e sistemas.

Sabendo disso, julga-se que ha urgéncia na criagcdo de um laboratério que permita ao aluno
aprender o uso de tecnologias (programas e dispositivos) que fardo parte da sua rotina de
trabalho enquanto turismélogo nos mais diversos equipamentos turisticos. Portanto, isto se
torna elemento de peso na empregabilidade no setor e € corresponsabilidade institucional sua
oferta e ensino.

Considerando as limitages orcamentais da universidade, propomos aqui a reducédo da oferta
de vagas anuais. As quarenta vagas aqui propostas relacionam-se a criacédo de laboratorio com
vinte maquinas que permitam as atividades em dupla ou divisdo das turmas para as aulas

préticas.

3.2 CONCEPCAO, FINALIDADES E OBJETIVOS

O turismo caracteriza-se pelo deslocamento de pessoas para fora do ambiente, no qual
habitualmente vivem por razées diversas: em busca de maior qualidade de vida, de saude
mental, por questdes profissionais, por necessidades de saude, por interesses culturais,
religiosos, para estar em contato com a natureza, entre outros.

Para atendé-las, uma cadeia de empresas oferece servigos de transporte, alojamento,
alimentacdo, agenciamento, entretenimento, etc., e suas respectivas fungbes passa a ser de
proporcionar a satisfacdo dos anseios e das necessidades dos consumidores. Quando a
atividade e a prestacdo de servigos sdo bem planejadas, pautadas no aproveitamento
responsavel dos recursos naturais, humanos e culturais com respeito e prudéncia, obtém-se
com isto ganhos justos e distribuidos nas localidades receptoras.

O turismo é um crescente fenbmeno mundial que movimenta diversos outros setores
produtivos necessarios para a prestacdo de seus servi¢os. Segundo dados da World Travel &
Tourism Council - WTTC, apesar dos desafios politicos e econdmicos em escala mundial, o

Turismo “movimentou US$ 7,6 trilhdes em 2017, representando 10% de toda a riqueza gerada
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na economia mundial [...]. Além disso, o setor de turismo € responsavel por 292 milhdes de
empregos, o equivalente a 1 em cada 10 na economia global” (BRASIL, 2018, p. 23).

No Brasil, o crescimento do setor se intensificou com a captagéo de megaeventos esportivos
como a Copa do Mundo de Futebol de 2014 e os Jogos Olimpicos de 2016. A contribuicdo
total do turismo na economia foi equivalente a 8,5% do PIB Nacional em 2016 e isto permite
entender e mensurar a capacidade que a atividade tem de colaborar econdémica e socialmente
com as localidades que valorizam, planejam e investem no setor. As agdes e orienta¢des do
Governo Federal pautam-se especialmente na ampliacdo do numero de turistas no pais,
qualificacdo dos produtos e servigos turisticos e na ampliacdo dos empregos e sabendo disso,
entende-se que pensar na atividade local e regionalmente é estar alinhado ao modelo de
negocio prospectado nacionalmente (BRASIL, 2018).

No entanto, a ampliacdo dos nimeros gerados pelo turismo ndo reflete, necessariamente, em
melhores condi¢des de vida para as populacGes envolvidas. Por vezes, restam as populacGes
receptoras 0s custos de uma atividade turisticas exploratdria e inadequada aos habitos locais.
Desta maneira, para que o turismo possa trazer implicacBes positivas, é necessario o
investimento em estudos, pesquisas e profissionais qualificados.

Desde a década de 1970, quando o turismo comeca a crescer enquanto atividade econémica
nacional, observa-se a criacdo dos primeiros cursos superiores de Turismo no Brasil e o
crescimento das pesquisas na area. Independente da abordagem tedrico-metodoldgica, é
consenso a amplitude desta area de estudo e a necessidade de superar o seu entendimento
comum de atividade econdmica e observa-la enquanto fendmeno social. Sdo objetos de estudo
do turismo os efeitos das viagens tanto nos ndcleos emissivos, quanto nos nucleos receptivos
de turistas, bem como no percurso destes deslocamentos. Essas interferéncias compreendem
implicagdes positivas e negativas que o turismo pode causar no meio ambiente.

Ainda que observado sobre diversas perspectivas, € sempre necessaria a atengdo com as

localidades receptoras de fluxos de visitantes, tendo em vista que

As consequéncias do grande afluxo de pessoas [...] fazem com que o planejamento dos espagos, dos
equipamentos e das atividades turisticas se apresente como fundamental para evitar os danos sobre os
meios visitados e manter a atratividade dos recursos para as geracdes futuras (RUSCHMANN, 1997,

p. 9).

De acordo com a Organizagdo Mundial do Turismo - OMT, o fen6meno provoca impactos em

todos os aspectos do meio ambiente e em todos os niveis da sociedade, da cultura e da
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economia. Por essa razdo, € necessario entender toda a natureza e complexidade de sua
atividade e a maneira pela qual suas dinamicas influenciam sociedades anfitrids e geradoras
dos fluxos, justificando assim a necessidade da academia preparar profissionais que consigam
perceber tais nuances de forma critica e resolutiva, buscando maximizar as transformacdes
positivas que a atividade pode gerar.

E essencial que educadores, pesquisadores e demais profissionais em Turismo estejam
preparados para investigar essas implicacBes e retornar suas descobertas a sociedade, para
assegurar que as implicacdes positivas do Turismo sejam maximizadas e, as negativas,
minimizadas. A crescente demanda por produtos turisticos comprometidos com a qualidade
socioambiental das localidades receptoras reflete no mercado de trabalho, que por sua vez
exige profissionais com aptidBes ao gerenciamento responsavel dos recursos turisticos.
Muitos municipios no Estado do Parana carecem de profissionais capazes de dar o suporte
necessario a gestao responsavel e comprometida com as demandas das populac@es envolvidas.
Esta Universidade e Curso estdo inseridos em uma Regido Turistica delimitada pelo organismo
méaximo do turismo brasileiro que ainda ndo despontou efetivamente para a atividade em razédo
da caréncia de profissionais capacitados ocupando posic¢des estratégicas das gestdes municipal
e regional. Neste sentido, entende-se que a Universidade tem condic¢des de oferecer ao mercado
profissionais qualificados.

A proposta de desenvolvimento turistico pensada para os proximos periodos no Parana
converge com as demandas das regifes em que esta inserida a UNESPAR. As principais
propostas para o desenvolvimento do turismo no Estado voltam-se para aumentar o nimero de
destinos turisticos e interiorizar os fluxos de turistas e dos investimentos (PARANA
TURISMO, 2016). O redirecionamento dos fluxos de visitantes e dos investimentos para o
interior, especialmente para municipios de pequeno porte demografico, exige agentes locais
qualificados, articulados e criticos, e aqui mais uma vez reforca o papel da Universidade ao
trabalhar alinhada as demandas regionais e a gestao estadual.

Os problemas impostos ao homem séo complexos, globais e interdisciplinares, aos quais se
impdem novos desafios e novas propostas de formacao profissional. As descobertas cientificas
possibilitam a superacéo das certezas absolutas, a superacdo da fragmentacéo e permitem a
dissecacéo para estudos e a compreensdo do universo como uma teia dindmica de eventos inter-

relacionados.

O paradigma da complexidade desafia-nos a compreendé-lo e a pensar 0 mundo e a educacao
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de uma maneira diferente. Morin (2000) destaca a importancia da formacdo de uma cabeca
bem-feita em vez de bem cheia, capaz de mobilizar conhecimentos para resolugdo de
problemas e ndo apenas para acumulagdo estéril. Diversos autores, a exemplo, Philippe
Perrenoud, preocupam-se com o desenvolvimento de competéncias situando-as como “[...]
uma capacidade de mobilizar diversos recursos cognitivos para enfrentar um tipo de situa¢do”
(PERRENOUD, 2000, p. 15). Sendo assim, cabe a universidade orientar esse profissional para
que, mais que conhecimentos acumulados, tenha capacidade de articular recursos cognitivos
para solucdo de problemas.

Marcovitch (1998), em seu livro A Universidade (Im)possivel, define como funcdo da
universidade orientar liderancas e agentes de mudanca, homens e mulheres dispostos a assumir
riscos para construgdo de um mundo melhor. Nesse sentido, orienta que a tarefa do professor
se modifica, porque o aluno quer ver em seu professor ndo sé o depositario de informacgdes
atualizadas, mas um individuo com capacidade de analisar e relacionar variaveis e fatos. Cabe
ao professor oferecer metodologias Uteis no raciocinio disciplinado, sustentadas em valores
que facam florescer a consciéncia e a intuigéo criativa do aluno (MARCOVITCH, 1998, p.
32).

Portanto, se necessitamos de profissionais com novas competéncias, essas requerem dos
educadores e das instituicGes de ensino também novas competéncias e posicionamentos em
relacdo as suas funcbes. Ainda tomando como referéncia Marcovitch (1998), uma das
competéncias da Universidade é o compromisso social que deve expressar em relacdo a
comunidade a que serve.

Este conceito de universidade observa a necessidade de mudangas no comportamento de
consumo da sociedade, uma vez que a universidade, como instituicdo pensante, tem uma
importante contribuicio a prestar no prolongamento e na melhoria da vida humana. E claro
que a preservacdo ecoldgica exige, em escala maior, o esfor¢o dos governos de todos os paises
e de setores produtivos tais como a agricultura e a inddstria, mas exige também o engajamento
moral de todos os cidaddos conscientes. Porem, no espago cientifico, a universidade é
insubstituivel e “satisfazer as necessidades atuais sem diminuir as oportunidades das geragdes
futuras”, um conceito produzido pelo World Watch Institute, resume a necessidade no
empenho pelo desenvolvimento sustentado.

O imaginario ocidental, desenvolvido apds as grandes navegacOes e principalmente com o

advento do capitalismo e industrializagcdo, pensou o0 progresso e desenvolvimento como
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infinitos e a natureza como matéria-prima inesgotavel, visando lucros imediatos. Esse ideario,
por um lado, conduziu a humanidade a um desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, e por
outro, produziu exclusdo social e degradacdo ambiental, cabendo a universidade orientar novos
valores de como atuar no mundo.

Com base nas assertivas e ponderacdes apresentadas ate aqui, entendemos que somente a visao
geral e integrada possibilita orientar um profissional capaz de atuar nas atividades vinculadas
a &rea do turismo, sendo ele comprometido com as necessidades sociais, com 0s pressupostos
éticos e com prudéncia no uso dos recursos locais.

A democratizacdo do lazer veio revelar que para o turismo ser no futuro uma atividade
econdmica e socialmente justa, torna-se urgente e necessario repensar 0 acesso aos bens
naturais e construidos. O desenvolvimento econdmico e os lucros que o turismo pode gerar
devem ser equacionados com o bem-estar das populacGes e com o respeito pelo meio ambiente.
Sabendo disso, o curso Bacharelado em Turismo visa desenvolver o estudo e analise da
atividade turistica em profundidade, com particular foco no ambiente em que esta inserida e
nas relacdes que estabelece. Para tanto, o Curso de Turismo do campus de Campo Mouréo da
UNESPAR dedica especial atencdo para o desenvolvimento da reflexdo critica pautada na
pesquisa cientifica e nas demandas sociais.

Este PPC propbe a formagdo do profissional critico, flexivel e indispensavel ao
desenvolvimento local, capaz de conciliar os interesses socioambientais e as demandas
mercadoldgicas do setor de lazer e viagens. Para tanto, € indispensavel oferecer aos estudantes
o instrumental cientifico, tedrico-metodoldgico, tecnoldgico e pratico necessario para a
pesquisa, planejamento e a gestao do turismo.

A matriz curricular deste projeto busca garantir os conhecimentos indispensaveis ao bacharel
em turismo, mas também agrega conhecimentos especificos e de interesses individualizados
ao ofertar: disciplinas optativas; liberdade para a escolha do ambiente em que se realizara o
estadgio supervisionado; variedade de possibilidades para o cumprimento das atividades
complementares; assim como liberdade para as tematicas que resultardo no trabalho de
conclusdo de curso. Desta maneira, a referida proposta atende a formag&o global, mas também
vai ao encontro das demandas regionais e interesses dos estudantes. Esta mesma matriz, ao
exigir a realizacdo de estagios e projetos, também busca ampliar o retorno dos trabalhos do
curso a sociedade, numa aproximacdo com os ideais extensionistas da UNESPAR.

O meio ambiente natural e cultural se insere nesse contexto curricular como tema transversal
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para colaborar com a formacdo de um novo sujeito social, no contexto de uma cultura
ambiental que possibilite a geragcdo de novas formas de organizacéo social e redefina a relagéo
das pessoas consigo mesmas, com as outras e com seu entorno. Diante do exposto, fica claro
que o Projeto Pedagogico do Curso de Bacharelado em Turismo se sustenta numa proposta de
desenvolvimento, conservacgéo, preservacdo e recuperacdo do ambiente humano, produzindo
uma forma de se pensar o mundo que concilia progresso com respeito a natureza, as sociedades

e ao patrimdnio histérico e cultural.

3.2.1 OBJETIVOS

Objetivo Geral

Graduar bacharéis em Turismo com reflexao critica e criativa pautada na pesquisa cientifica e
nas demandas sociais que, no desempenho suas habilidades de pesquisador, planejador, gestor
e empreendedor do turismo, sejam capazes de apresentar solucdes ao desenvolvimento em
bases sustentaveis, ao conciliar os interesses socioambientais e as demandas do setor de lazer,

viagens e turismo.

Objetivos Especificos

v Preparar profissionais aptos a conciliar desenvolvimento econdmico e sociocultural em
equilibrio com a questdo ambiental, trabalhando para o fomento de um Turismo responsavel,
potencializando seus aspectos positivos e diminuindo suas implicacfes negativas;

v Desenvolver nos académicos a habilidades especificas para criar, inovar, empreender,
planejar, gerenciar e qualificar planos, programas e projetos nos diversificados equipamentos,
servigos, atrativos e destinos turisticos;

v Aperfeicoar nos estudantes reflexdo critica e habilidades necessarias para a realizacdo
de pesquisas cientificas de impacto social, capazes de subsidiar acGes e decisGes socialmente
justas, economicamente viaveis e prudentes no aproveitamento dos recursos naturais e

culturais de interesse turistico.
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3.3 METODOLOGIA DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Desde o primeiro ano da formagdo em Bacharel em Turismo existem disciplinas que objetivam
0 desenvolvimento do senso critico necessario ao envolvimento e familiaridade com as
pesquisas cientificas e com os ambientes virtuais. A proposta do Curso é preservar a unidade
do ensino, da pesquisa e da extensdo, para a formacéo de profissional que prime por habilidade
de execucdo, capacidade de raciocinio, percep¢do quanto as questdes mundiais, bem como 0s
seus valores éticos.

Trés eixos principais orientam a formacao no curso de Bacharelado em Turismo ofertado pela
UNESPAR — Campo Mour&o. O primeiro garante a formacao pautada no compromisso com a
protecdo e valorizacdo dos recursos locais, como natureza e cultura. O segundo volta-se a
estimular a inovacdo, tecnologia, gestéo e qualificacdo dos equipamentos, servicos e atrativos
turisticos, com disciplinas voltadas ao planejamento e ao desenvolvimento de diversas
habilidades especificas do setor de lazer, viagens e turismo. O terceiro eixo volta-se ao
desenvolvimento da reflexdo critica e habilidades necessérias para a realizagdo de pesquisas
cientificas de impacto social, capazes de subsidiar acdes e decisdes socialmente justas,
economicamente viaveis e prudentes no aproveitamento dos recursos naturais e culturais de
interesse turistico. Tais eixos estruturais pautam-se na problematizacdo da realidade e
proposicao de alternativas para o desenvolvimento local, oriundos de trabalhos de pesquisa e
extensdo realizados ainda na graduacao.

Estimula-se que as disciplinas tragam em seus planos de ensino a obrigatoriedade de realizar
projetos comunitarios, de extensdo e pesquisa. A leitura e reflexdo critica da realidade sdo
componentes das disciplinas e a realizacdo de projetos de pesquisa, basica e aplicada, esta
prevista na ementa de varias delas.

A extensdo universitaria na UNESPAR como politica institucional devera ser desenvolvida
agregando o maior numero de académicos possivel, consolidando-se como instrumento de
formacéo profissional, pautado na articulagdo entre o ensino e a pesquisa. A extensao deve
estreitar lagos entre a universidade e a sociedade. As atividades de extensdo desenvolvidas pelo
Curso Bacharelado em Turismo devem imprimir mudangas significativas na sociedade,
transformando a realidade local e regional.

As atividades praticas fazem parte da aprendizagem do académico e sdo trabalhadas de maneira

que o aluno venha a observar a complexidade do Turismo enguanto fenémeno econdémico e
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social. Tais atividades podem ser desenvolvidas por meio de aulas de campo, visitas técnicas
e viagens de estudos, pesquisas cientificas aplicadas, assim como no desenvolvimento de
projetos de pesquisa, ensino e extensao.

A integracdo entre teoria e pratica pode acontecer por meio de visitas técnicas de curta duragéo,
realizadas geralmente no horério de aula, nas quais se observa a infraestrutura de apoio, 0s
equipamentos, servicos, os atrativos turisticos e a aplicabilidade de contetdos tedricos
abordados em sala. Préticas de ensino dessa natureza se mostram pertinentes para as turmas
iniciais por possibilitar a observacdo do fenbmeno turistico, que ndo se faz presente na rotina
de boa parte dos estudantes.

As disciplinas que contemplam carga horéria a distancia (EAD), parcial ou integral, serdo
realizadas por meio da plataforma do moodle, ferramenta vigente utilizada pela Unespar, sendo
que podem ser consideradas somente a carga horaria de aulas teoricas.

As viagens de estudos caracterizam-se por sua maior duracdo quando comparadas as visitas
técnicas. Elas podem ser realizadas tanto na alta, quanto na baixa temporada para possibilitar
a observacao dos diversos momentos do consumo turistico e do comportamento dos destinos
diante da sazonalidade. Tal modalidade de integralizagdo entre a teoria e pratica, pelos custos
que impdem, € flexivel as condi¢bes financeiras dos académicos e da Instituicdo e devem
primar por acontecerem de forma interdisciplinar, contribuindo para o contetdo programatico
de diversas turmas e disciplinas.

As viagens de estudo sdo de extrema relevancia por possibilitar a observacdo e a avaliacdo
técnica e comparativa da infraestrutura de apoio, dos equipamentos, servicos e dos atrativos
turisticos, dai a importancia delas acontecerem ao longo dos anos de aprendizagem. Por vezes,
elas serdo a melhor oportunidade para que académicos mais carentes vivenciem esta
experiéncia formativa e profissional do turismo e, com base nisto, os professores sdo
orientados a realizar a0 menos uma pratica de campo com seus alunos durante o semestre.

Os trabalhos técnicos sao realizados pelos académicos desde o primeiro semestre. Muitas das
disciplinas encerram o periodo letivo com a realizacdo de uma atividade pratica bastante
préxima da atuacdo profissional e da qualidade que o mercado de trabalho exige.

As metodologias de ensino e os procedimentos didaticos a serem adotados pelos docentes no
momento da construcdo anual dos planos de ensino devem observar as particularidades de cada
ementa. Podem ser adotadas: aulas expositivas; aulas expositivas dialogadas; aulas de campo;

visita técnica; desenvolvimento de trabalhos académicos e técnicos; avaliagdes dissertativas e
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objetivas; trabalhos em grupo; trabalhos individuais; dentre outras metodologias que estejam
em consonancia com as politicas da universidade e com a presente proposta pedagdgica.

A formacdo em Turismo prevé ainda praticas em laboratorio e capacitacdo em usos
tecnologias, especialmente de sistemas de distribuicdo de equipamentos e servicos turisticos,
pois 0 novo cenario global exige profissionais no turismo com habilidade para operar as
diversas tecnologias indispensaveis na rotina de empresas e destinos turisticos. Para tanto, a
formacdo desses profissionais depende da disponibilizagdo de laboratérios especificos para
diversas areas de gestdo do turismo, como hotelaria, agenciamento, alimentos e bebidas, entre
outros.

Com o intuito de facilitar a adaptacdo de futuros alunos transferidos, retidos e/ou reprovados,
bem como, contribuir para a diminui¢do do indice de evasdo desses alunos, optou-se pela
adocdo minima de pré-requisitos na matriz curricular do curso de Bacharelado em Turismo.
Esta decisdo visa atenuar, sobretudo, problemas da organizacdo da vida académica dos
estudantes. O pré-requisito se restringe a componentes curriculares relacionados ao Estagio
Supervisionado e ao Trabalho de Concluséo de Curso.

Ainda sobre o tema da mobilidade estudantil ressalta-se que o curso de Turismo da UNESPAR
campus Campo Mourdo acompanha as orientagfes da Universidade e dessa forma, além da
mobilidade académica o curso deve estimular no ensino, na pesquisa e na extensao trabalhos
conjuntos com os cursos de Turismo do campus de Apucarana e Loanda. A mobilidade deve
ser estimulada também com o intercambio de professores e alunos para o desenvolvimento de
projetos de pesquisas, projetos de extensdo e demais atividades que venham a ser propostas e
aprovadas em comum acordo entre 0S Cursos.

Considerando os aspectos inovadores do curso e a demanda dos estudantes, algumas
disciplinas serdo ofertadas parte presencial e parte a distancia, utilizando plataformas
institucionalizadas como, por exemplo, as plataformas Google Classroom, Microsoft Teams,
Moodle, entre outras que se mostrarem adequadas. Essa decisdo baseia-se no contexto em que
0 Ministério da Educacdo (MEC) autorizou as instituicdes de Ensino Superior a ampliarem a
carga horaria de aulas a distancia em cursos presenciais. De acordo com a Portaria n® 1.428,
publicada no Diario Oficial de 28 de dezembro de 2018, que “Dispbe sobre a oferta, por
Instituicdes de Educacdo Superior - IES, de disciplinas na modalidade a distancia em cursos
de graduacao presencial”. E de acordo com a Resolugédo n° 007/2018 — CEPE/UNESPAR que

“Aprova o Regulamento de oferta e funcionamento de disciplinas semipresenciais nos cursos
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de graduagao da UNESPAR”.

A UNESPAR conta em sua estrutura com o Centro de Educacdo em Direitos Humanos -
CEDH, criado pela Resolugdo n° 007/2016 COU/UNESPAR, vinculado &8 PROGRAD, com
objetivo de desenvolver acGes afirmativas que possibilitem o acesso, a inclusdo e a
permanéncia de todas as pessoas que necessitam de politicas de inclusdo, por serem alvo de
discriminacdo por motivo de deficiéncia (fisica, neuromotora, intelectual e/ou sensorial),
transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades/superdotacdo, por motivo étnico-
racial, religioso, cultural, territorial, geracional, de género, de orientacao sexual, dentre outros
fatores de ordem fisica ou emocional, permanentes ou temporarios, que dificultem o
desenvolvimento educacional e social dessas pessoas em iguais condi¢cdes com as demais. Tal
Centro mostra-se de grande relevancia e servira de apoio para o cotidiano do Curso quando
este tiver em seu meio sujeitos que demandem de especial atencdo inclusiva, educacional e
formativa.

A diversidade e capilaridade de a¢des inerentes ao carater multicampi da UNESPAR foi
assumida pelo CEDH como um potencial de trabalho. O CEDH atua a partir de uma rede
integrada de centros locais nos seus sete campi, constituida por nucleos de agdes especificas,
a saber: Nucleos de Educacao Especial Inclusiva- NESPI, Nucleos de Educacado para Relagcbes
Etnico-Raciais — NERA e Nucleos de Educacéo para Relacdes de Género — NERG, com 35
profissionais que compdem 0s comités gestores das equipes multidisciplinares nas unidades
CEDH dos campi da UNESPAR.

As acOes do curso, relativas aos direitos humanos, serdo tratadas de forma transversal e seréo
realizadas em consonancia com o que vem sendo desenvolvido pelo CEDH e também de
acordo com o estabelecido pela “Politica de Educagdo em Direitos Humanos da Universidade
Estadual do Parand — UNESPAR”, aprovada pela Resolugdo 002/2018 — COU/UNESPAR.
Dada a relevancia da tematica, também serdo abordadas as questdes relacionadas a Educacéo
Ambiental. Em consonancia com o que prevé a Deliberacdo CEE/PR n° 04/2013: Normas
estaduais para a Educacdo Ambiental, o Curso tratara dessas discussdes de maneira transversal,
além de possuir disciplina optativa sobre a Educacdo Ambiental e suas interfaces com o
Turismo.

Importante reforcar que as discussdes acerca das Relacdes Etnico-Raciais e dos Direitos
Humanos sdo abordadas transversalmente em diversas disciplinas e sdo especificamente

curricularizadas nas ementas de disciplinas como: Cultura e Patrimonio, Turismo e Sociedade,
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Turismo e Diversidade Cultural, Comunicagdo e Turismo, Produtos Turisticos e Turismo e
Cidades.

3.4 AVALIACAO DE APRENDIZAGEM

Por meio da presente proposta de Curso serd estimulada a realizacdo de atividades avaliativas
de forma processual, objetivando analisar, investigar e proporcionar resultados qualitativos
(respeitando a subjetividade de cada estudante) e quantitativos (notas) para o professor e
estudante, quanto ao ensino e aprendizagem, considerando aplicagfes dos conceitos e teorias
trabalhados no decorrer das disciplinas. Considera-se 0 processo avaliativo como parte do
processo de construcdo de conhecimento e, portanto, as observacOes, provas, atividades de
campo, atividades em grupo, exposi¢Oes orais e escritas, visitas técnicas, entre outras,
constituem o rol de atividades que caracterizam a avaliacdo processual, dindmica e realizada
no cotidiano, permeando 0 ensino e a aprendizagem.

Segundo o expresso no Projeto Politico Institucional da UNESPAR, a avaliagdo € um momento
que expressa a “sintese relativa ao trabalho desenvolvido pelos professores e estudantes para
a apreensao de um novo conhecimento”. Ela deve estar articulada e expressar a “relacao entre
o cotidiano e o cientifico, o tedrico e o pratico, marcando uma nova relagdo com o conteudo
em relacdo ao que havia no inicio do processo e evidenciando um grau mais elevado de
compreensdo da realidade” (UNESPAR — PDI, 2018, p. 85).

Assim, compreende-se que a avaliacdo € um elemento complexo, porém de grande relevancia
para o diagnostico e melhoria da aprendizagem. Entende-se a necessidade de contemplar a
melhoria na aprendizagem como prioritaria e que faca parte de discussdes continuas no
momento de planejamento de ensino, estando integrada a organizacgéo da pratica pedagdgica e
em consonancia com as aspiracdes comunitarias, o projeto pedagdgico, o curriculo, as
metodologias e 0os materiais didaticos utilizados.

A proposta de uma avalia¢do que supere a classificacdo e mensuracao, em busca de garantias

para a plena realizacdo do ensino e aprendizagem aponta para

[...] uma concepgdo em que a avaliagdo ndo segue padrdes e parametros rigidos, mas que é determinada
por dimensdes pedagdgicas, historicas, sociais, econémicas e até mesmo politicas. Avaliar ndo é uma
acdo isolada, ao contrario € uma pratica que esta diretamente relacionada ao contexto em que se insere
(SOUZA, 2003, p. 131).
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O processo de avaliacao, portanto, estd totalmente conectado ao trabalho do professor e suas
atribuicbes como mediador do conhecimento sistematizado. Seus resultados possibilitam
intervir e atuar diretamente para a aprendizagem do estudante, tendo em mente o caminho que
ele percorreu no processo de aprendizagem. Nesse sentido, a avaliacdo deve orientar as praticas
docentes e contribuir para repensar as praticas pedagdgicas desenvolvidas por eles,
subsidiando a melhoria dos cursos.

A avaliacdo das disciplinas que possuem carga horaria a distancia (EAD) deverd ser feita de
forma presencial.

O Trabalho de Conclusdo de Curso, o Estagio Supervisionado Obrigatério e as Atividades
Complementares serdo avaliados de acordo com regulamentos especificos, contidos neste
Projeto, respeitando as especificidades que constam nas Diretrizes Curriculares Nacionais e

nos demais documentos orientadores.

3.5 PERFIL DO PROFISSIONAL - FORMAGAO GERAL

O Projeto Politico Pedagogico do Curso de Bacharelado em Turismo da UNESPAR - campus
Campo Mourdo busca propor e realizar a¢es que levem a formacdo de um cidaddao com
pensamento critico e criativo, com capacidade de organizacdo e mobilizacdo de recursos
cognitivos para criagdo de solugbes para um desenvolvimento em bases sustentaveis que
respeitem os seres humanos e a natureza. O Curso tem intuito na formacéao de um profissional
com perfil pesquisador, planejador, gestor e empreendedor do turismo, diferenciando-o no

mercado por meio de seu compromisso com as questdes ambientais e sociais.

No presente projeto pedagdgico sdo apresentadas, as seguintes competéncias necessarias a
formacéo de bacharéis em Turismo:

v Competéncia Técnica - dominio, qualidade e profundidade dos conhecimentos
profissionais especificos de Turismo aliados a capacidade de inter-relacionar tais
conhecimentos com os conhecimentos de outras areas;

v Competéncia Administrativa - capacidade de realizar funcdes administrativas e utilizar
tecnologia de suporte;

v Competéncia Politica - capacidade de identificar e estabelecer espacos de poder

mobilizar apoios e aliangas, e posicionar-se eticamente em suas agoes;
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v Competéncia Social - capacidade de representar sujeitos sociais nas esferas publicas e
privadas, de compreender e reivindicar as demandas sociais, de promover a cooperacgao social
entre os distintos atores do cenario turistico e de promover a inclusdo social.

v Competéncia Antecipativa - capacidade de identificar previamente mudancas,
modificacGes e tendéncias do cendrio turistico, para promover uma atuacdo profissional

criativa e competitiva.

Desta forma, sdo habilidades a serem adquiridas durante a realiza¢do do curso:

v Integrar criativamente conhecimentos turisticos e de areas afins nas tomadas de
deciséo;
v Compreender o turismo em uma concepcdo sistémica, incluindo suas relagdes e

desafios com o ambiente externo;

v Analisar criticamente o fenbmeno turistico, antecipando e promovendo mudancas e
transformacdes no planejamento e nas atividades;

v Atuar de maneira diversificada e criativa nos diferentes contextos sociais e

organizacionais do turismo.

Além destas, algumas outras habilidades especificas sdo indispensaveis as atividades
relacionadas a gestdo, tais como:

v Pesquisar o turismo enquanto atividade econdmica e fendmeno humano;

v Planejar e programar servicos e produtos turisticos com qualidade profissional e
concepcao ética, buscando solucdes adequadas e criativas para os problemas detectados;

v Gerenciar empresas turisticas, atuando com flexibilidade diante dos problemas e
desafios organizacionais;

v Identificar e buscar a minimizagdo dos impactos ambientais e sociais provocados pela

atividade turistica;

v Participar do processo de elaboracdo de planos municipais, estaduais e federais de
Turismo;
v Identificar e analisar criticamente as tendéncias do mercado turistico.

No que se refere a insercdo no mercado de trabalho do Bacharel em formado pela UNESPAR

campus Campo Mourdo, este estara apto a atuar nos mais diversificados segmentos da
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atividade, tais como:
v Planejamento Turistico e Gestdo Ambiental (6rgédos oficiais de turismo e empresas de

consultoria ou como profissional autbnomo);

v Meios de Hospedagem (hotéis, pousadas, campings, spas, etc.);

v Agenciamento (agéncias de viagem e operadoras de turismo);

v Alimentos e bebidas (restaurantes, bares, lanchonetes, etc.)

v Lazer e Recreacdo (parques tematicos, hotéis de lazer, cruzeiros, clubes, etc.);

v Transportes (aéreos, rodoviarios, ferroviarios, maritimos e fluviais);

v Eventos (empresas promotoras e organizadoras de eventos culturais, técnico-
cientificos, religiosos, etc.)

v Docéncia e pesquisa académica (instituicGes publicas e privadas de ensino superior);
v Capacitacdo profissional (escolas técnicas e cursos profissionalizantes); e;

v Pesquisa aplicada (6rgdos publicos, empresas privadas e ONG’s).

Conforme apontado anteriormente, trés eixos principais orientam a formagdo no curso de
Bacharelado em Turismo ofertado pela UNESPAR em Campo Mourdo. Esta proposta
pedagdgica prevé que o ensino se desenvolva de forma articula com atividades praticas de
pesquisa e também de extensdo, dentro das disciplinas ou em demais componentes curriculares
ou praticas académicas. Por fim, optamos por apresentar estruturalmente a proposta desse
Curso, de modo que o esquema a seguir ilustra alguns exemplos de como o0s objetivos da
formacao do Bacharel em Turismo orientaram a organizacao das disciplinas, que se dirigem

para o perfil profissional esperado.
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ESTRUTURA CURRICULAR — CURRICULO PLENO

C/H C/H
Nucleos Cadigo Nomes das Disciplinas (horas | (horas
relogio) | aula)
1. De Formacédo GERAL Economia aplicada ao 45 54
Turismo
Fundamentos da Pesquisa em 60 72
Turismo
Turismo e Sociedade 45 54
Comunicacdo e Turismo 60 72
Cultura e Patrimbnio 60 72
Empreendedorismo e 45 54
inovacdo em Turismo
Geografia aplicada ao 60 72
Turismo
Gestdo de Negdcios 45 54
Turisticos
Contabilidade financeira e
gerencial de 60 72
empreendimentos turisticos
Desenvolvimento de Projetos 60
x . 72
de Extensdo em Turismo
Tecnologia da Informacéo e 60 79
Comunicagdo
Marketing turistico 60 72
Subtotal 660 792
2. De formacdo DIFERENCIADA Hospitalidade e Meios de 60 72
Hospedagem
Teoria Geral do Turismo 60 72
Turismo de Negdcios e 60 72
Eventos
Turismo em Areas Naturais 45 54
Planejamento e 60 72
Desenvolvimento do
Turismo
Préticas de Eventos 45 54
Transportes e Turismo 30 36
Viagem de Estudo | 30 36
Agenciamento de viagens e 30 36
turismo
Cidades e Turismo 45 54
Ecoturismo 60 72
Gestéo Hoteleira 60 72
Gestdo Publica do Turismo 30 36
Laboratorio de Préticas e 60 72
Gestdo de Alimentos &
Bebidas
Pesquisa Cientifica em 45 54
Turismo
26
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N/

Sistemas Operacionais de 60
) 72
Agenciamento
Redacdo Cientifica em 30 36
Turismo
Turismo no Espaco Rural 30 36
Viagem de Estudo Il 30 36
Turismo de Base 60 72
Comunitaria
Gastronomia e Turismo 30 36
Gerenciamento de risco e 30 36
Crises no turismo
Lazer, recreacdo e 45 54
entretenimento
Produtos turisticos 60 72
Seminarios de Projetos em 45 54
Turismo
Seminérios de Estagio e TCC 60 72
Subtotal 1200 1440
3. Disciplinas Optativas Administracdo Financeira e 60 72
Orcamentéria
Cerimonial e Protocolo 60 72
Educacdo Ambiental e 60 72
Turismo
Legislacdo Aplicada ao 60 72
Turismo
Libras 60 72
Pesquisa em Turismo 60 72
Redacdo Cientifica 60 72
Turismo e Diversidade 60 72
Cultural
Turismo e Etica 60 72
Subtotal (duas disciplinas optativas) 120 144
4. Estagio Estagio Supervisionado em 240 Nao se
Turismo aplica
Subtotal 240
5.TCC Trabalho de Concluséo de 60 Né&o se
Curso | aplica
Trabalho de Conclusdo de 60 Nao se
Curso 1l aplica
Subtotal 120
6. Atividades Académicas Atividades Complementares 120 N&o se
Complementares aplica
Subtotal 120
TOTAL 2.460 Né&o se
aplica
27
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5. DISTRIBUICAO SEMESTRAL DAS DISCIPLINAS

1° SEMESTRE
Codi o Hora Hora Teorica | Pratica | Extensdo Vet S CH a
odigo Disciplinas Reléaio | Aula h/a h/a h/a semanal semana | Disténcia
9 ha hia h/a
Eco_nomla aplicada ao 45 54 m 10 3 5 1
Turismo
Fun_damentos da Pesquisa em 60 79 36 36 4 4
Turismo
Hospitalidade e Meios de 60 79 54 8 10 4 4
Hospedagem
Teoria Geral do Turismo 60 72 50 22 4 4
Turismo de Negécios e 60 79 54 10 8 4 5 2
Eventos
Turismo e Sociedade 45 54 36 8 10 3 2 1
Turismo em Areas Naturais 45 54 42 8 4 3 2 1
Subtotal aulas (1° semestre): | 375 450 316 102 32 25 20 5
2° SEMESTRE
- L Hora Hora Teorica | Pratica |Extensao il Presencial C':' a
Cadigo Disciplinas Reléaio | Aula h/a h/a h/a semanal | semana | Distancia
9 hia ha hia
Comunicacdo e Turismo 60 72 32 32 8 4 4
Cultura e Patrimdnio 60 72 54 18 4 4
Empreendedorismo e 45 54 27 17 10 3 2 1
inovagdo em Turismo
Geo_grafla aplicada ao 60 79 58 14 4 2 2
Turismo
Planejamento e . 60 | 72 60 6 6 4 4
Desenvolvimento do Turismo
Préticas de Eventos 45 54 18 28 8 3 2 1
Transportes e Turismo 30 36 20 16 2 2 0
Viagem de Estudo | 30 36 10 26 2 2
Subtotal aulas (2° semestre): | 390 468 279 157 32 26 20 6
3° SEMESTRE
- - ~ Total Presencial | C.H.a
Cadigo Disciplinas R?I%raio iﬂ:g Terc]) /r;ca Prﬁ};ca Extr?/r;sao semanal | semana | Distancia
9 hia h/a h/a
Ag_enuamento de viagens e 30 36 26 10 2 2
turismo
Cidades e Turismo 45 54 30 16 8 3 2 1
Ecoturismo 60 72 54 8 10 4 2 2
Gestdo de Negdcios Turisticos | 45 54 36 18 3 2 1
Gestdo Hoteleira 60 72 60 12 4 4
Gestdo Publica do Turismo 30 36 28 8 2 2
Laboratdrio de Praticas e
Gestdo de Alimentos & 60 72 18 54 4 4
Bebidas
Pesgwsa Cientifica em 45 54 97 97 3 5 1
Turismo
Subtotal aulas (3° semestre): | 375 450 279 145 26 25 20 5
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4° SEMESTRE
Codi - Hora Hora Teorica | Pratica |Extensdo Vel - [FTEEIEE CH a
odigo Disciplinas Relégio | Aula h/a h/a h/a semanal | semana | Distancia
9 ha hia h/a
Contabilidade financeira e
gerencial de empreendimentos | 60 72 58 14 4 4
turisticos
Desenvol\{lmento de_ Projetos 60 79 18 54 4 2 5
de Extensdo em Turismo
Slstem_as Operacionais de 60 79 20 30 29 4 2 5
Agenciamento
Optativa 60 72 4 4
Red_agao Cientifica em 30 36 18 18 5 5
Turismo
Tecnolqg|a~da Informacéo e 60 79 36 18 18 4 4
Comunicacéo
Turismo no Espaco Rural 30 36 24 6 6 2 2
Viagem de Estudo Il 30 36 10 26 2 2
Subtotal aulas (4° semestre): | 390 468 180 116 100 26 20 6
5° SEMESTRE
- - Hora Hora Teorica | Pratica | Extensdo o FIESEET CH a
Caodigo Disciplinas Reldai semanal | semana | Distancia
elégio | Aula h/a h/a h/a
h/a h/a h/a
Gastronomia e Turismo 30 36 20 16 2 2
Ggrenmamepto de risco e 30 36 o 4 8 5 5
crises no turismo
Lazer, recreacdo e
entretenimento 45 o4 36 8 10 3 2 !
Marketing turistico 60 72 40 16 16 4 4
Optativa 60 72 4 4
Produtos turisticos 60 72 30 30 12 4 2 2
Sem_marlos de Projetos em 45 54 20 20 14 3 2 1
Turismo
Turismo de Base Comunitaria 60 72 54 8 10 4 2 2
Subtotal aulas (5° semestre): | 390 468 224 102 70 26 20 6
6° SEMESTRE
- T Hora Hora Teorica | Pratica |Extensao ol PESEICE CH a
Caodigo Disciplinas Reléaio | Aula h/a h/a h/a semanal | semana | Distancia
9 ha hia hia
Seminarios de Estagio e TCC 60 72 22 50 4 4
Subtotal aulas (6° semestre): 60 72 22 50 0 4 4
DEMAIS COMPONENTES CURRICULARES: Hora Reldgio
120*
*
Atividade Complementar s_endo _40h~na
curricularizacéo da
extenséo
Trabalho de Conclusdo de Curso | (5° semestre) 60
Trabalho de Conclusdo de Curso Il (6° semestre) 60
Estagio Supervisionado em Turismo (6° semestre) 240
Subtotal: 480
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TOTAL DO CURSO:

Componente Curricular: qua_ Hora Aula
Reldgio
Disciplinas 1° semestre 375 450
Disciplinas 2° semestre 390 468
Disciplinas 3° semestre 375 450
Disciplinas 4° semestre 390 468
Disciplinas 5° semestre 390 468
Disciplinas 6° semestre 60 72
Total Disciplinas| 1980 2376
Demais componentes curriculares: 480 -

CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO: 2.460 horas

Observagdes: AR qua_ Proporgéo
aula | Reldgio
Atividades fixas de extensdo (disciplinas) 260 216,6
Atividades flexiveis de extensao (horas complementares) - 40
Total Curricularizacdo da Extensdo no Curso: - 256 10,4%
Disciplinas a Distancia parte Teorica: | 576 480 19,5%
Demais componentes curriculares: - 480 19,5%
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6. EMENTARIO DAS DISCIPLINAS E DESCRICAO DAS ATIVIDADES

1° Semestre

DISCIPLINA: | Economia aplicada ao Turismo

C/H TOTAL: | 54 h/aula Hora reldgio: 45h
C/H TEORICA: 44h/a C/H PRATICA: 10h/a C/H EXTENSAQ: | C/H EAD: 18h/a
EMENTA:

Nocoes Gerais da Economia aplicada ao Turismo. Indicadores socioecondémicos e poder de
compra no turismo. Internacionalizagdo dos mercados e reflexos no turismo. Cadeias
produtivas. O setor servi¢cos e a economia mundial. Particularidades do Produto Turistico. A
questdo socioambiental e a economia do Turismo. Socioeconomia do turismo. Economia

criativa e economia solidaria.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

FERNANDES, lvan P.; COELHO, M. F. Economia do Turismo: Teoria e Pratica. Rio de
Janeiro: Campus, 2002.

LAGE, Beatriz H.G.; MILONE, Paulo C. Economia do Turismo. 7a Ed. S&o Paulo: Atlas,
2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MANKIW, N. G. Introducéo a Economia: principios de micro e macroeconomia. Rio

de Janeiro: Campus, 2000.

PINHO, Diva B.; VASCONCELLOS, M. A. S. (org.). Manual de Economia. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.

ROSSETTI, J. P. Introducdo a Economia. 20a Ed. S&o Paulo: Atlas, 2003.

VASCONCELOS, Marco. A. S.; GARCIA, Manuel E. Fundamentos de Economia. S&o Paulo:
Saraiva, 2005.
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DISCIPLINA: | Fundamentos da Pesquisa em Turismo

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: 36h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a EAD:
EMENTA:

Estudo de técnicas de leitura, interpretacdo e redacdo de textos académicos. Modalidades,
procedimentos e normas técnicas para elaboracdo e apresentacdo dos trabalhos académicos
presenciais e a distancia. Conhecimento cientifico, interdisciplinaridade e peculiaridades da
pesquisa em turismo. Pesquisas em turismo. Recursos tecnoldgicos nas praticas de ensino e

pesquisa.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DENCKER, Ada de Freitas M. Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo. Sdo Paulo:
Futura, 1998.

GIL, A. C. Como elaborar Projetos de Pesquisa. S&o Paulo, Atlas, 1996.

LAKATOS, E M, MARCONI, M de A. Fundamentos da metodologia Cientifica, Sdo Paulo,
Atlas, 2003.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia da pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph.
2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos praticos. S&o
Paulo: Rocca. 2003.

DENCKER, Ada de Freitas M. Pesquisa e interdisciplinaridade no ensino superior: uma
experiéncia no curso de Turismo. Sdo Paulo: Aleph. 2002.

GIL, A C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo; Atlas, 1989.

MEDEIROS, Jodo B. Redacéo cientifica: a pratica de fichamento, resumos, resenhas.

OMT. Introdugéo a Metodologia da Pesquisa em Turismo — OMT. Séo Paulo: Rocca. 2001

DISCIPLINA: Hospitalidade e Meios de Hospedagem
C/H TOTAL: 72 h/aula Hora rel6gio: 60h
CH TEORICA: |C/H  PRATICA: | C/H EXTENSAOQ: | C/H EAD:
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54h/a 8h/a 10h/a
EMENTA:

Hospitalidade: conceitos e defini¢bes. Hospitalidade Comercial. Fundamentos dos meios de
hospedagem, conceitos, classificagcdes. Estudo dos meios de hospedagem, de acordo com a
classificacdo e tipo de administracdo. Tipologia e caracteristicas dos meios de hospedagem.
Sistema hoteleiro. Servigos na hotelaria. Equipamentos. Operac¢des de hospedagem e servicos
de hospedes. Tipologia meios de hospedagem convencional e alternativo e outras modalidades.
Classificagdo de hospedagem de acordo com a MTUR e ABIH. Diferenciacdo de redes e
cadeias hoteleiras. Esta disciplina contempla a¢Oes extensionistas voltadas ao atendimento das

demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
CASTELLLI, Geraldo. Administracdo hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.
. Gestdo hoteleira. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

. Hospitalidade: a inovacao na gestdo das organizacdes prestadoras de

servigos. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. Hospitalidade. Sdo Paulo: Aleph, 2004.

CHON, Kye-Sung; SPARROWE, Raymond T.; MIRANDA, Ana Beatriz de. Hospitalidade:
conceitos e aplicagcfes. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

CONRAD, Laslhey. MORRISON, Alison. Em busca da hospitalidade: perspectivas para um
mundo globalizado. Barueri: Manole, 2004.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti (coord.). Planejamento e gestdo em turismo e

hospitalidade. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CANDIDO, [; VIEIRA, E. V. Gestdo de Hotéis: técnicas, operagdes e servicos. Caxias do
Sul: EDUCS, 2003.

COBRA, Marcos. Administracdo de Marketing. Sdo Paulo: Atlas, 2000

COIMBRA, R. Assassinatos na hotelaria ou como perder seu hospede em 8 capitulos. 1. ed.
Salvador: Casa da Qualidade, 1998

TORRE, F. Administracdo hoteleira, parte I: departamentos. 1. ed. Sdo Paulo: Roca, 2001.

PROSERPIO, Renata. O avancgo das redes hoteleiras internacionais no Brasil. Sdo Paulo:
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Aleph, 2007.
VALLEN. GARY K.; COSTA, Roberto Cataldo; VALLEN, Jerome. Check-in, Check-out:

gestdo e prestacao de servigcos em hotelaria. Porto Alegre: Bookman, 2003.

DISCIPLINA: | Teoria Geral do Turismo

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 50h/a | C/H PRATICA: 22h/a | C/H EXTENSAO: | C/H EAD:
EMENTA:

Compreensao e analise da evolugdo do turismo. Estudo do SISTUR. Oferta e Demanda. Canais
de Distribuicdo do Turismo. Infraestrutura e supraestrutura. Subsistemas: Ecoldgico,

Econdmico, Social, Politico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ANDRADE, José V. Turismo: fundamentos e dimens@es. S&o Paulo, Atica, 1992.
BENI, Mario Carlos. Andlise estrutural do turismo. Sdo Paulo: SENAC, 1998.
BOULLON, Roberto. Planificacion del espacio turistico. 4%d. Trillhas. México — 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANSARAH, Marilia G. dos Reis. Segmentacao de mercado. Sdo Paulo: Futura, 1999.
BARRETO, Margarita. Manual de iniciacdo ao estudo do turismo. Campinas: Papirus, 1995.
CASTROGIOVANNI, Antonio Carlos. Turismo: 9 propostas para um saber-fazer. Porto
Alegre: EDIPUCRS, 1999.

DIAS, Reinaldo. Fundamentos do Turismo: conceitos, normas e defini¢cbes. Campinas, SP:
Alpinea, 2002.

DIAS, Reinaldo. Introdugéo ao turismo. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

LAGE, Beatriz Helena; MILONE, Paulo César. Turismo: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

IGNARRA, L.R. Fundamentos do Turismo. S&o Paulo: Thomson, 2003.

NETO, A.P; ANSARAH, M.G.R. Segmentacao do mercado turistico: estudos, produtos e
perspectivas. Barueri: Manole, 2009.

PETROCCHI, Mério. Turismo: planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura, 1998.
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RUSCHMANN, Daris van de Meene. Turismo e planejamento sustentavel: a protecéo do
meio ambiente. Campinas: Papirus, 1997.
SANTOS FILHO, Jodo. Ontologia do turismo. Caxias do Sul: EDUCAS, 2005

DISCIPLINA: Turismo de Negocios e Eventos

C/H TOTAL.: 72 h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 54h/a | C/H PRATICA: 10h/a | C/H EXTENSAO: 8h/a | C/H EAD: 36h/a
EMENTA:

Turismo de negocios e eventos. Conceituacdo e classificacdo de eventos: caracteristicas e
tipologias. Etapas do planejamento e organizacdo de eventos. Planejamento e organizagao
de eventos em seus diferentes tipos e categorias: defini¢cdo dos fatores que determinardo o
projeto de cada evento e sua viabilidade. Principais atores e organiza¢des promotoras de
eventos. Realidade atual e perspectivas futuras em eventos. Cerimonial, protocolo e etiqueta
(social e no trabalho). Esta disciplina contempla acgdes extensionistas voltadas ao
atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma ética do marketing e
turismo. S&o Paulo: Aleph, 2002.

LUKOWER, Ana. Cerimonial protocolo. 4.ed. S&o Paulo: Contexto, 2016.

MARTIN, Vanessa. Manual pratico de eventos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. 5. ed. Sdo Paulo: Contexto,
2012.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacdo de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sdo Paulo: Roca,
2003.

MATIAS, Marlene. Organizacédo de eventos. Sdo Paulo: Manole, 2001.
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MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 2. ed. Sdo Paulo:
STS Publicagdes e Servicos, 2002.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacao de eventos: planejamento e
operacionalizacdo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

WATT, David C.; COSTA, Roberto Cataldo. Gestdo de eventos em lazer e turismo. Porto
Alegre: Bookman, 2007.

DISCIPLINA: Turismo e Sociedade

C/H TOTAL.: 54h/aula Hora reldgio: 45h

C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: 8h/a | C/H EXTENSAO: 10h/a | C/H EAD: 18h/a

EMENTA:

Desenvolvimento histérico da sociedade, o surgimento da sociologia e suas relagdes com o
surgimento e desenvolvimento da atividade turistica. No¢Ges sobre o turismo como fendmeno
social e seus efeitos nas relacdes sociais. Direitos humanos e Turismo. Nog¢des sociologicas
sobre o lazer. Esta disciplina contempla a¢des extensionistas voltadas ao atendimento das

demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DIAS, R. Sociologia do Turismo. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

KRIPPENDOREF, J. A sociologia do Turismo. Rio de Janeiro: Civ Bras, 1989.

URRY, J. O olhar do turista: lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. Trad. Carlos
E.M. de Moura. Studio Nobel, S&o Paulo, 1996.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

PORTUGUEZ, Anderson Pereira. Consumo e espaco: turismo, lazer e outros termos. Sdo
Paulo: Roca, 2001.

PAIVA, Maria das Gragas de Menezes. V. Sociologia do turismo. Sdo Paulo: Papirus, 1995.
SWARBOOK, John. Turismo sustentavel: conceitos e impacto ambiental. Sdo Paulo, Aleph,
2000.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Reflexdes sobre um novo turismo: politica, ciéncia e sociedade.
Séo Paulo: Aleph, 2003.
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BERGER, Peter L. Perspectivas socioldgicas; uma visdo humanistica. 42 Ed. Petrépolis:
Vozes, 1978.

DISCIPLINA: | Turismo em Areas Naturais

C/HTOTAL: | 54 h/aula Hora rel6gio: 45h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: 4h/a | C/H EAD: 18h/a
42h/a 8h/a

EMENTA:

A questdo ambiental e a sociedade de consumo no contexto do turismo: uso e apropriagdo da
paisagem natural pelo turismo. Crise ambiental e o conceito de turismo sustentavel. Historico
das Areas Naturais Protegidas no Brasil e no mundo. Sistema Nacional de Unidades de
Conservacdo da Natureza: objetivos, categorias; distribuicdo territorial; e uso turistico. Impactos
socioambientais do turismo em &reas naturais. Procedimentos e conduta em ambientes naturais.
Compreensdo do mercado turistico das areas naturais: principais modalidades; perfil dos
viajantes; e os principais destinos no Brasil e no mundo. Turismo em areas verdes urbanas. Esta

disciplina contempla agdes extensionistas voltadas ao atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COSTA, P. C. Unidades de Conservagdo: matéria prima do ecoturismo. Sao Paulo: Aleph,
2003.

DIAS, Reinaldo. Turismo sustentavel e meio ambiente. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
DIEGUES, Antonio Carlos Santana O mito moderno da natureza intocada 3.a Ed. Hucitec,
Sdo Paulo, 2001.

FONTELES, J.O. Turismo e Impactos Socioambientais. Sdo Paulo: Editora Aleph, 2004.
LEFF, Enrique. Epistemologia Ambiental. Sdo Paulo: Cortez, 2001.

SACHS, I. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro: Garamond, 2000.
UVINHA, Ricardo Ricci (org.). Turismo de aventura: reflexdes e tendéncias. S&o Paulo:
Aleph, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BARGOS, Dantibia Caporusso; MATIAS, Lindon Fonseca. Areas Verdes Urbanas: Um
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estudo de revisdo e proposta conceitual. Piracicaba. Revsbau, v.6, n.3, p. 172-188 , 2011.
BRASIL, MTUR. Turismo de Aventura — orienta¢fes basicas. Ministério do Turismo,
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturacdo, Articulacao e
Ordenamento Turistico, Coordenacdo Geral de Segmentacdo. Brasilia: 2008.

CUNHA, Sandra Baptista da; GUERRA, Antonio José Teixeira. A Questdo Ambiental:
diferentes abordagens. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2008.

QUEIROZ, Odaléia Telles. Turismo e ambiente: Temas emergentes. Campinas: Editora
Alinea, 2006.

RUSCHMANN, Doris. Turismo e Planejamento Sustentavel: a protecdo do meio ambiente.
Sdo Paulo: Papirus, 2001.

SANTOS, Douglas Gomes; NUCCI, Jodo Carlos. Paisagens Geogréficas: Um tributo a

Felisberto Cavalheiro. Campo Mourdo: Editora da Fecilcam, 2009.
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2° Semestre

DISCIPLINA: | Comunicagdo e Turismo

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 32h/a | C/H PRATICA: 32h/a C/H EXTENSAO: 8h/a | C/H EAD:
EMENTA:

Estudo da linguagem escrita e ndo escrita para o turismo. Introducdo a comunicacgéo digital.
Comunicacdo formal e ndo-formal na era da tecnologia da informagdo. Comunicac¢do do
turismo na era pos-digital. Producdo de comunicacdo para o setor turistico. O papel social do
profissional de turismo como sujeito comunicador (relacdo profissional vs cliente; produto vs
demanda; empresa vs mercado). O profissional do turismo como agente promotor, apoiador e
comunicador dos direitos humanos (atua¢do junto a grupos minoritarios, vulneraveis e/ou
socialmente excluidos). Esta disciplina contempla acbes extensionistas voltadas ao

atendimento das demandas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BIANCHETTI, Lucidio; MEKSENAS, Paulo (orgs.). A trama do conhecimento: teoria,
métodos e escrita em ciéncias e pesquisa. Campinas: Papirus, 2008.

CHARTIER, Roger. Os desafios da escrita. Sdo Paulo: UNESP, 2002.

COVEY, Stephen R. Os 7 habitos das pessoas altamente eficazes. Sdo Paulo: Best Seller,
2001.

FRANK, Milo O. Como apresentar suas ideias em 30 segundos ou menos. Rio de Janeiro:
Record, 1986.

SARTINI, I. Comunicagdo: caminhos para o sucesso. Rio de Janeiro: Tecnoprint, 1980.
SILVA, Laine de Andrade E. Redacdo: qualidade na comunicagdo escrita. Curitiba: IBPEX,
2005. VOLPATO, Gilson L. Método logico para a redacao cientifica. Botucatu, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAGNO, Marcos. Preconceito linguistico: o que é, como se faz. S&o Paulo: Loyola, 2002.
BARRETTO, M.; TAMANINI, E.; SILVA, M. I. P. Discutindo o ensino universitario de
Turismo. Campinas: Papirus, 2004.

CASTELLS, M. O poder da comunicacdo. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2016.
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DRUCKER, Peter. Inovagdo e espirito empreendedor: principios e praticas. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2001.

FRANCA, Elvira E. Corporeidade, linguagem e consciéncia: escrita para a transformacéo
interior. ljui: Unijui, 1995.
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