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PROPLAN &

Pro-Reitoria de Planejamento YUNESPAR

Memo. 002/2016-PROPLAN Paranavai, 08 de abril de 2016.

Ao Magnifico Reitor.
Gabinete da Reitoria.

Assunto: Apresentacio do Relatério de Autoavaliacio Institucional — 2015, para
apreciacio do Conselho Universitario.

Encaminhamos, conforme anexo, o Relatério da Autoavaliagdo Institucional da
Unespar, referente ao ano de 2015, para que seja apreciado e aprovado pelo Conselho
Universitario (COU).

Assim sendo, solicitamos que Vossa Magnificéncia digne-se autorizar a inclusio
do referido relatério na pauta da reunido do COU, que acontecerd no dia 18 de abril do

corrente, no campus de Apucarana.

Colocamo-nos a disposicéo para quaisquer esclarecimentos.

Respeitosamente.
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1. INTRODUCAO

A avaliagio institucional constitui-se elemento indispensdvel ao processo
continuo de constru¢do de uma universidade preocupada com a educagéo para a
cidadania, com fungdes técnico-cientificas, culturais € sociais, com um modelo de
gestdo transparente, democritico e eficaz e com um sistema de planejamento que
permita conceber, monitorar e avaliar o desenvolvimento deste processo.

Avaliar uma instituicdo educacional supde um olhar sobre sua complexidade e
suas especificidades, a0 mesmo tempo em que se racionalizam metodologias e
procedimentos balizadores para um juizo de valor sobre sua agdo educacional e social,
que subsidie o processo de melhoria de qualidade do ensino em seus diferentes
aspectos, o direcionamento e o planejamento de suas acdes.

Portanto, o processo avaliativo deixa de ter um cardter meramente técnico e
académico, passando a assumir uma dimensdo sécio-politica, reconhecendo a
necessidade e a importincia da avaliagdo institucional como elemento permanente de
autogestao.

Neste sentido, e também para o atendimento as normativas legais da Lei n°
10.861, de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (SINAES), e com o art. 61-D, da Portaria Normativa n°® 40, consolidada e
republicada em 29 de dezembro de 2010, este Relatério Parcial apresenta-se como
sintese do processo de autoavaliacdo institucional, realizado pela Coordenacdo de
Avaliagdo Institucional da Universidade Estadual do Parand — UNESPAR, relativo ao
ano de 2015, compreendendo a primeira etapa do primeiro ciclo avaliativo enquanto
universidade.

Este Relatério tem por objetivo oferecer a comunidade académica subsidios para
o processo de reflexdo e transformacido de seu desenvolvimento institucional e
transparéncia no cumprimento de sua missao, bem como fomentar discussdes sobre o
desenvolvimento e a continuidade do processo de avaliagio, de modo a torni-lo

significativo, eficiente e eficaz.
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1.1 Informacdes Institucionais

A Universidade Estadual do Parand — UNESPAR ¢ uma instituicdo de ensino
superior publica e gratuita, com sede no municipio de Paranavai, criada pela Lei
Estadual n°® 13.283, de 25 de outubro de 2001, alterada pela Lei Estadual n°® 13.385, de
21 de dezembro de 2001, pela Lei Estadual n° 15.300, de 28 de setembro de 2006 ¢ pela
Lei Estadual n°® 17.590, de 12 de junho de 2013.

A UNESPAR integra o Sistema de Ensino Superior do Estado do Parani. E
regida e respaldada nas determinagfes legais do Conselho Estadual de Educacdo do
Parana (CEE/PR) e supervisionada pela Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior do Parand (SETI), com apoio da Comissdo Especial de Avaliagido do
Sistema Estadual de Ensino Superior do Parand (CEA/PR), criada pelo Decreto
Estadual n°® 2.856, de 22 de abril de 2006 e alterada em 12 de setembro de 2007 pelo
Decreto Estadual n° 1.416.

A UNESPAR € uma das sete universidades estaduais publicas do Paran4, sendo
constituida pelos seguintes campi: Apucarana, Curitiba I, Curitiba I, Campo Mourio,
Paranagud, Paranavai, Unido da Vitéria e Escola Superior de Seguranca Publica da
Academia Policial Militar de Guatupé, unidade especial vinculada academicamente 2
UNESPAR pelo Decreto Estadual n° 9.538, de 05 de dezembro de 2013.

O credenciamento institucional da UNESPAR junto ao Sistema de Ensino
Superior do Estado do Paran4 foi aprovado conforme o parecer CEE/CES n° 56, de 06
de novembro de 2013, nos termos previstos pela deliberacio 001/2010, do Consetho
Estadual de Educagdo do Parani (CEE/PR), homologado pela Resolucio/SETI n°
100/13 e o contido nos protocolos sob n° 11.228.096-0 e 13.012.487-9, e sancionado
pelo Decreto Estadual n° 9.538, de 05 de dezembro de 2013.

Coube a Camara de Educagéo Superior do Conselho Estadual de Educacio do
Parana (CES/CEE-PR), por meio do processo n® 917/12, e parecer CEE/CES n° 56, de
06 de novembro de 2013, de acordo com as atribuigées da legislacio em vigor, analisar

a proposta de universidade, sob o ponto de vista das diversas caracteristicas da
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institui¢io e de seu modelo multicampi, englobando sete regides do Estado do Paran4, a
partir das Faculdades ja existentes. Para a anélisé do processo, considerou-se,
basicamente, a Lei Federal e as Diretrizes e Bases da Educacgio Nacional n® 9394/96, a
Resolugio CNE/CES n° 03, de 14 de outubro de 2010 e a Deliberacio CEE/PR n°
01/10.

O credenciamento considerou o mérito e a qualidade das atividades
desenvolvidas pelas Institui¢des que englobam a UNESPAR e também a coeréncia, a
viabilidade e condi¢Ges de implantacdo e desenvolvimento da proposta académica, de
acordo com os parametros inerentes a uma universidade.

E, por se tratar do credenciamento de uma instituicio com caracteristicas
especiais (rmulticampi), a Camara de Educag@o Superior do Parand (CES/PR) observou
a necessidade da firmacdo de um Termo de Responsabilidade Institucional entre a
UNESPAR e sua mantenedora (Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia ¢ Ensino
Superior — SETI), com a finalidade de atender as consideragbes da Comissdo

Verificadora e a anélise da Camara de Educac@o Superior (CES).
1.1.1 Missio Institucional

A Universidade Estadual do Parand tem por missdo gerar e difundir o
conhecimento cientifico, artistico-cultural, tecnolégico e a inovagdo, nas diferentes
dreas do saber, para a promogao da cidadania, da democracia, da diversidade cultural e
do desenvolvimento humano e sustentdvel, em nivel local e regional, estadual e nacional

e internacional.
1.1.2 Objetivos Institucionais
Séo objetivos institucionais da UNESPAR:

a) Consolidar seu papel no desenvolvimento humano, social e integral € no
desenvolvimento econdmico em todos os niveis;
b) Ampliar seus espagos de interlocugido com a sociedade, particularmente nos

campos da arte, cultura, satide, cidadania e educagio, dirigindo suas fun¢des



Unwversidada Eataduat ¢e Farand

d)

€)

g

h)

i)

k)

Y

i e s
GOVERNO DO ESTADO

académicas de ensino, pesquisa e extensdo para o atendimento a demandas
sociais;

Participar, em nivel internacional, nacional, estadual e local, de féruns de
discussdo e defini¢do de politicas piblicas no dmbito da inclusdo social € da
producio e difusdo da ciéncia, da arte e da cultura, buscando sempre
estruturar a participacgéo discente;

Estabelecer parcerias com 6rgdos governamentais, empresas e organizagdes
da sociedade civil, para o desenvolvimento de programas de interesse mutuo
e de impacto social;

Reforcar sua integracdo com a rede de universidades estaduais, na
coordenacgio de agdes que visem o fortalecimento do sistema universitario
publico no Estado do Parana;

Assegurar alocagdo de recursos governamentais, por meio da articulagio de
suas representagdes nos diversos conselhos, comités e organizaces de
fomento a projetos académicos;

Aperfeicoar os recursos infraestruturais, materiais e financeiros,
implementando estratégias para utilizagdo plena da capacidade instalada;
Fortalecer a atuacdo dos 6rgdos colegiados superiores na defini¢do das
macropoliticas institucionais;

Promover revisio e atualizagﬁordos seus instrumentos normativos, de modo a
favorecer o alcance de um novo patamar de qualidade no exercicio de suas
fun¢des académicas e na democracia interna da instituicdo;

Estabelecer uma politica de desenvolvimento de pessoas que considere a
essencialidade dos agentes universitrios e docentes para o cumprimento das
atividades-fim da instituicgo;

Implementar uma politica de apoio ao corpo discente, baseada em equidade
€ justica, incluindo a¢des nos Ambitos social, académico e cultural;
Implementar politicas académicas de integragdo do ensino, da pesquisa e da
extensdo por meio de programas que envolvam, de forma indissocidvel, a

produg@o e a socializagio do conhecimento 2 formagio dos académicos;

a
A
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m) Promover a melhoria da qualidade do ensino, em todos os niveis;

n)

/

0)

p)

Q

s)

t)

u)

v)

Diversificar as atividades de ensino, em niveis de graduacdo, de pos-
graduagdo ou de extensio, ampliando as vagas nos cursos presenciais;

Criar mecanismos que favoregamvo acesso A Universidade de grupos sociais
tradicionalmente excluidos;

Criar condi¢des para estimular e fortalecer a pesquisa pelo incentivo ao
desenvolvimento de programas inovadores, o intercimbio com instituigdes
nacionais e internacionais, a crescente qualificacdo de pesquisadores e
grupos de pesquisa, bem como a divulgacdo do conhecimento produzido;

Consolidar a extensdo universitiria como interface da Universidade com
segmentos da sociedade e como espaco pedagdgico de formacao;

Implementar uma politica de democratizagdo dos conhecimentos cientificos,
culturais e tecnoldgicos, por meio do fortalecimento de um sistema
qualificado de bibliotecas e de acesso ampliado a redes e bancos de dados
existentes e potencialmente disponiveis;

Promover uma inser¢do qualificada da institui¢do no panorama académico
nacional e internacional, pela difusdo da sua producio cientifica, técnica e
artl’stica;‘

Fomentar a realizagdo de atividades culturais, artisticas, esportivas e de
lazer; , .

Formar Profissionais habilitados ao exercicio das carreiras publicas,
profissdes liberais, técnico-cientificas, técnico-artisticas e de magistério, bem
como de trabalhos de cultura geral;

Promover e estimular processos, sistemas e tecnologias, que contribuam

para o desenvolvimento social;

w) Garantir o pluralismo como elemento préprio da vida académica.
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1.2 Planejamento da Autoavaliacio

Desde sua instituicio, a UNESPAR vem consolidando seu processo de
regulamentagio, bem como sua estrutura, visando garantir uma educagio superior de
qualidade, considerando o desenvolvimento sustentavel, os valores democréticos, o
respeito as diferencas e a diversidade.

O processo de autoavaliagdo institucional da UNESPAR estd em construgdo,
com base na premissa de que a avaliagdo deve ter cariter, fundamentalmente,
pedagégico, promotor do autoconhecimento e formador dos sujeitos académicos,
comprometidos com a melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da extensao.

Este processo tem seguido as orientacdes do Sistema Nacional de Avaliagcdo da
Educacdo Superior (SINAES), instituido pela Lei Federal n° 10.861, de 14 de abril de
2004 e regulamentado pela Portaria Ministerial n°® 2.051, de 09 de julho de 2004 ¢
também e pela legislacdo vigente do Conselho Estadual de Educagdo do Parand
(CEE/PR).

No @mbito da UNESPAR, foi constituido, inicialmente, um Grupo de Trabalho
da Avaliagdo Institucional, composto por um membro de cada campus da universidade,
com o objetivo de apresentar os resultados alcangados pelos campi, diagnosticar as
acbes desenvolvidas pelas ComissGes Préprias de Avaliagio (CPA) dos campi da
UNESPAR, discutir e propor critérios regimentais, no ambito legal, para a instalacio da
Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) da UNESPAR.

No primeiro momento, os esforcos do GT da Avaliacio Institucional
concentraram-se na elaboragio de um relatério sintese informando quais os resultados
alcangados pelos campi da UNESPAR, no que se refere aos indicadores do INEP/MEC.

Em 2014, os membros do GT da Avaliacio Institucional foram substituidos, a
pedido, e nova equipe foi formada, mantendo-se a representatividade de cada campus, e
a inclusdo do representante da Coordenagio de Avaliacio Institucional da UNESPAR,
totalizando assim, 8 membros.

Na sequéncia, avangou-se para a estruturagdo da regulamentacio da Comissdo

Prépria de Avaligdo da UNESPAR. Apés virias reunides com o Grupo de Trabalho e as
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coordenagdes dos cursos dos campi da UNESPAR, foi finalizada a minuta do
regulamento da CPA e disponibilizada para debate na comunidade académica.
Encerrados os debates, algumas modificacdes foram feitas € o regulamento, em sua
redacéo final, foi encaminhado para apreciagfo nas devidas instancias, sendo aprovado

pela Resolugéo n® 005/2015, de 22 de setembro de 2015.

Na sequéncia deu-se inicio a constitui¢do das CPAs Setoriais dos campi da
UNESPAR e, concomitantemente, a elaboracio do Programa de Autoavaliagido

Institucional — 1° ciclo avaliativo (2015/2018).

Tal programa foi elaborado juntamente com as CPAs Setoriais tendo como

objetivos:

Geral
e Avaliar as condi¢Oes institucionais relativas a infraestrutura fisica da
UNESPAR, utilizando como base o eixo 5 e dimensdo 7 propostos pelo

SINAES.

Especificos

e Compreender os pontos ponderdveis e potenciais e seus mecanismos de
superagio;

e Constituir-se ferramenta de gestao uﬁiversitéria;

e Construir um sistema de base de dados confidvel e atualizado;

e Responder aos objetivos arrolados no SINAES;

e Possibilitar o surgimento de uma cultura avaliativa permanente em termos de
autoconsciéncia institucional frente a sua missdo, finalidade e
responsabilidades académico-social;’

e Fortalecer relacdes de cooperacao.

A Coordenagio de Avaliagdo Institucional articulou, de forma integrada, por

meio de um cronograma de reunides com as CPAs Setoriais dos campi, a 1* etapa do

10
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processo de autoavaliacdo, definindo o eixo e dimensdo a serem avaliados, bem como o
instrumento, a metodologia e o periodo de avaliagéo.

A manifestacdo da Coordenacéo de Avaliacdo Institucional em tomar a frente
dos trabalhos de avaliagdo justificou-se pelo fato de que a CPA Geral da UNESPAR
esta em processo de constituigio.

Em fungio de uma série de momentos politicos conturbados entre as
universidades do Estado do Parani e o Governo Estadual, o calendario do ano letivo
sofreu uma alteracdo. Portanto as condigdes situacionais de operacionalizagdo da
autoavaliagdo levaram a escolha de avaliar somente o eixo cinco, dimensdo sete,

relativos a infraestrutura fisica, em consonancia com o art. 3° da Lei n° 10.681/2004.

11
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2. METODOLOGIA

A autoavaliacdo institucional foi orientada por um processo participativo,
formativo, reflexivo e sistematico sobre a realidade institucional, que visa a produgdo de
conhecimento sobre a Universidade, com o intuito de possibilitar revisdes continuas e
constantes reordenamentos, consolidagéo e/ou reformulagdes das praticas académicas.

O processo de autoavaliagao institucional realizado pela UNESPAR envolveu os
seguintes membros da comunidade académica nesta primeira etapa: alunos da
graduacdo, professores, coordenadores de cursos, diretores de centros de dreas, diretores
de campus e agentes administrativos.

Por possuir como fundamentacdo o diagnéstico, teve como etapa a fase
perceptiva, composta por instrumento do tipo questiondrio, estruturado, estatisticamente
organizado em escala semantica do tipo Likert, contendo as seguintes opcoes:

1) muito ruim, ruim, regular, bom, muito bom e néo se aplica.

2) nunca, raramente, as vezes, quase sempre, sempre € ndo se aplica.

Foi trabalhada a dimensdo sete relativa a infraestrutura fisica do eixo cinco,
também relativo a infraestrutura fisica. Essa dimensdo teve como indicadores de
avaliacdo:

1. Acessibilidade;

Auditério e salas de conferéncia;

Areas de convivéncia e lazer;

Biblioteca;

Equipamentos de atividades pedagégicas;
Equipamentos de atividades administrativas;
Gabinete de trabalho dos provessores;

Infraestrutura de servigos;

S RS I

Instala¢des fisicas para atividades pedagégicas;

f—
o

. Instalagdes fisicas para atividades administrativas;

-y
[—

. Instalagdes sanitarias;

[y
N

. Laboratérios de informatica;

[
(98]

. Laboratérios pedagégicos;

12
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14. Salas de aula;

15. Salas de aula individuais para misica;
16. Salas de aula coletivas para miisica;
17. Praca de alimentac@o;

18. Restaurante universitario.

Os indicadores foram desdobrados em aspectos que proporcionaram seu

entendimento. Foram respondidos conforme as especificidades de cada campus.

- Como instrumento de avaliagdo, em fungéo dos recursos financeiros escassos,
adaptou-se um programa de autoavalia¢do existente nos campi de Campo Mourdo. E
Paranavai.

O instrumento investigativo utilizado foi em forma de questiondrio on-line,
disponibilizado na web da UNESPAR, onde cada participante-avaliador exercitou a
expressdo de sua opinido, a partir de um conjunto de seis itens de respostas possiveis a
cada situac@o do indicador de desempenho, dentro de um critério pré-estabelecido.

Foi criado um e-mail institucional da avaliagdo, por meio do qual os
participantes puderam enviar suas dividas e receber orientagdes de procedimentos.

Em termos gerais, as agles programadas foram: o planejamento; o
estabelecimento de metas e agdes; a implementacdo; a sensibilizacdo; o diagndstico; a
tabulagdo, inferéncia e andlise sobre os resultados obtidos; a geracio de informacdes
institucionais e a integragio A gestdo universitaria.

A realizagdo do processo de avaliagio on line aconteceu durante o periodo de
17/12 2015 a 29/02/2016.

O processo obedeceu ao seguinte cronograma:

e 04/12/2015: reunido com os membros das CPAs Setoriais e representantes

do controle académico dos campi de Apucarana, Paranavai e Campo
Mourdo, para discussdo do.indicador e seus itens, bem como treinamento
para a importag@o dos dados e utilizagfio do programa a ser utilizado.

* 08/12/2015: reunido com os membros das CPAs Setoriais e representantes

do controle académico dos campi de Curitiba I, Curitiba II, Paranagud e

13
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Unido da Vitéria, para discussdo do indicador e seus itens, bem como
treinamento para a importacdo dos dados e utilizagﬁovdo programa a ser
utilizado.
09 a 15/12/2015: estruturacdo do instrumento a ser utilizado: inser¢do da
base de dados relativos ao alunado, professores, coordenadores de cursos,
diretores de centros e de campus e agentes universitdrios; inser¢io do
questiondrio relativo ao indicador de infraestrutura fisica e seus itens;
disponibilidade do programa de avaliagdo no site da UNESPAR; divulgacio
e sensibilizacdo da primeira etapa do processo de autoavaliagio do 1° ciclo
avaliativo da UNESPAR.
17/12/2015: inicio da avaliagio da primeira etapa do processo de
autoavaliacdo do 1° ciclo avaliativo da UNESPAR.
17/12/2015 a 29/02/2016: acompanhamento e ajustes do processo avaliativo
frente as dificuldades de acesso, compreensdo, comunicagiio e participagio.

29/02/2016: encerramento do processe de autoavaliagio.

A partir do encerramento, os trabalhos de tabulagdo e organizacio dos dados dos

questiondrios foram iniciados. Em seguida, passou-se para a fase de andlise dos

dados e a consolidagdo do relatério geral. A préxima etapa consiste na comunicagio

dos resultados junto ao Conselho Universitirio e discussbes na comunidade

académica.
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3. DESENVOLVIMENTO

Considerando as especificidades dos respondentes, bem como de seus respectivos
campi, os dados coletados foram organizados, conforme as respostas de cada um dos
grupos: alunos de graduagio, professores, coordenadores de cursos, diretores de areas e

de campus, e agentes administrativo, como apresentado a seguir:

3.1 Avaliacio dos alunos de graduacao

ACESSIBILIDADE
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 - Acdes de acessibilidade quanto a
localizacdo, sinalizacdo e visualizagdo na | 12 13 27 27 18 3

infraestrutura  fisica  institucional  se
apresentam de forma satisfatoria

2 — Condigdes de acesso para portadores de

necessidades especiais se apresentam de | 18 20 23 19 16 4
forma satisfatoria

3 — Suficiéncia de vagas no estacionamento 22 16 23 16 12 11
4 - Nluminacdo do estacionamento 23 19 21 17 9 11
5 — Seguranca do estacionamento 22 17 25 15 10 11
6 — Acesso a internet 36 24 22 12 4 2

=Nunca / B=Raramente / C=As Vezes / D=Quase sempre / E=Sempre / F=Nio se
aplica

AUDITORIO E SALAS DE CONFERENCIA

Aspectos A B C D E F

% % % % %0 %

1 — Aciistica 10 9 27 32 19 3
2 — Acessibilidade 12 12 27 32 14 3
3 — Capacidade e espaco fisico 8 12 32 30 16 2
4 — Conservacio e comodidade 10 13 27 32 16 2
5 — Limpeza 4 5 20 37 30 4
6 - Ventilacio 12 15 26 28 17 2

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
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AREAS DE CONVIVENCIA E LAZER

Aspectos A B C D E F
% % % % % Yo
1 — Acessibilidade 13 14 30 25 13 5
2 — Existéncia e disponibilidade 13 17 31 24 10 5
3 —Limpeza 8 10 25 34 18 5
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
BIBLIOTECA
Aspectos A B C D E F
% % Y% % %0 %
1 — Acessibilidade 5 9 21 36 25 4
2 — Atualizacdo do acervo bibliogrifico 12 18 30 27 12 1
3 — Conservacio e comodidade 6 8 29 37 18 2
4 — Iluminacio 3 4 19 43 27 4
5 — Limpeza 3 4 14 40 34 5
6 - Quantidade do acervo relativo a | 11 16 32 28 12 1
bibliografia bésica das disciplinas
7 — Ventilacio 12 14 28 30 15 1
8 — Atendimento 6 7 23 34 27 3
9 — Espaco fisico para estudos individuais e | 11 13 24 31 18 3
€m grupos
10 — Hordrio de atendimento 6 7 22 38 24 3
=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / EzMuito Bom / F=Nio se aplica
EQUIPAMENTOS DE ATIVIDADES PEDAGOGICAS
Aspectos A B C D E F
% % % % Y% %
1 —-Maximizagdo do uso 8 15 37 26 10 4
2 — Adequacio e qualidade 7 14 37 28 10 4
3 — Manutencio e atualizacio i1 17 34 26 8 4
4 - Quantidade necessiria para o| 12 19 33 24 8 4
desenvolvimento das atividades

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom'/ E=Muito Bom / F=No se aplica
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1. INTRODUCAO

A avaliagdo institucional constitui-se elemento indispensivel ao processo
continuo de constru¢do de uma universidade preocupada com a educagdo para a
cidadania, com funcgdes técnico-cientificas, culturais e sociais, com um modelo de
gestdo transparente, democritico e eficaz e com um sistema de planejamento que
permita conceber, monitorar e avaliar o desenvolvimento deste processo.

Avaliar uma institui¢io educacional supde um olhar sobre sua complexidade e
suas especificidades, a0 mesmo tempo em que se racionalizam metodologias e
procedimentos balizadores para um juizo de valor sobre sua agdo educacional e social,
que subsidie o processo de melhoria de qualidade do ensino em seus diferentes
aspectos, o direcionamento e o planejamento de suas agdes.

Portanto, o processo avaliativo deixa de ter um cardter meramente técnico e
académico, passando a assumir uma dimensdo sécio-politica, reconhecendo a
necessidade e a importancia da avaliagdo institucional como elemento permanente de
autogestao.

Neste sentido, e também para o atendimento s normativas legais da Lei n°
10.861, de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo
Superior (SINAES), ¢ com o art. 61-D, da Portaria Normativa n° 40, consolidada e
republicada em 29 de dezembro de 2010, este Relatério Parcial apresenta-se como
sintese do processo de autoavaliacio institucional, realizado pela Coordenagio de
Avaliagdo Institucional da Universidade Estadual do Parand — UNESPAR, relativo ao
ano de 2015, compreendendo a primeira etapa do primeiro ciclo avaliativo enquanto
universidade.

Este Relatdrio tem por objetivo oferecer 2 comunidade académica subsidios para
0 processo de reflexdo e transformagio de seu desenvolvimento institucional e
transparéncia no cumprimento de sua missio, bem como fomentar discussdes sobre o
desenvolvimento e a continuidade do processo de avaliacdo, de modo a torni-lo

significativo, eficiente e eficaz.
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1.1 Informacoes Institucionais

A Universidade Estadual do Parand — UNESPAR ¢ uma institui¢do de ensino
superior publica e gratuita, com sede no municipio de Paranavai, criada pela Lei
Estadual n°® 13.283, de 25 de outubro de 2001, alterada pela Lei Estadual n® 13.385, de
21 de dezembro de 2001, pela Lei Estadual n° 15.300, de 28 de setembro de 2006 e pela
Lei Estadual n° 17.590, de 12 de junho de 2013.

A UNESPAR integra o Sistema de Ensino Superior do Estado do Parani. E
regida e respaldada nas determinagdes legais do Conselho Estadual de Educagdo do
Parana (CEE/PR) e supervisionada pela Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior do Parani (SETI), com apoio da Comissdo Especial de Avaliagdo do
Sistema Estadual de Ensino Superior do Parand (CEA/PR), criada pelo Decreto
Estadual n° 2.856, de 22 de abril de 2006 e alterada em 12 de setembro de 2007 pelo
Decreto Estadual n® 1.416.

A UNESPAR ¢ uma das sete universidades estaduais publicas do Parand, sendo
constituida pelos seguintes campi: Apucarana, Curitiba I, Curitiba II, Campo Mour3o,
Paranagud, Paranavai, Unido da Vitéria e Escola Superior de Seguranga Publica da
Academia Policial Militar de Guatupé, unidade especial vinculada academicamente a
UNESPAR pelo Decreto Estadual n° 9.538, de 05 de dezembro de 2013.

O credenciamento institucional da UNESPAR junto ao Sistema de Ensino
Superior do Estado do Parand foi aprovado conforme o parecer CEE/CES n° 56, de 06
de novembro de 2013, nos termos previstos pela deliberagdo 001/2010, do Conselho
Estadual de Educagdo do Parana (CEE/PR), homologado pela Resolugdo/SETI n°
100/13 e o contido nos protocolos sob n° 11.228.096-0 e 13.012.487-9, e sancionado
pelo Decreto Estadual n® 9.538, de 05 de dezembro de 2013.

Coube a Camara de Educacdo Superior do Conselho Estadual de Educaggo do
Parand (CES/CEE-PR), por meio do processo n° 917/12, e parecer CEE/CES n° 56, de
06 de novembro de 2013, de acordo com as atribui¢bes da legislagdo em vigor, analisar

a proposta de universidade, sob o ponto de vista das diversas caracteristicas da
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instituicdo e de seu modelo multicampi, englobando sete regides do Estado do Parani, a
partir das Faculdades jd existentes. Para a andlise do processo, considerou-se,
basicamente, a Lei Federal e as Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional n°® 9394/96, a
Resolugdo CNE/CES n° 03, de 14 de outubro de 2010 e a Deliberacdo CEE/PR n°
01/10.

O credenciamento considerou o mérito e a qualidade das atividades
desenvolvidas pelas Instituicdes que englobam a UNESPAR e também a coeréncia, a
viabilidade e condig¢bes de implantacdo e desenvolvimento da proposta académica, de
acordo com os parametros inerentes a uma universidade.

E, por se tratar do credenciamento de uma instituigdo com caracteristicas
especiais (multicampi), a Camara de Educagdo Superior do Parana (CES/PR) observou
a necessidade da firmacdo de um Termo de Responsabilidade Institucional entre a
UNESPAR e sua mantenedora (Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior — SETI), com a finalidade de atender as considera¢cbes da Comissédo

Verificadora e a anélise da Camara de Educacio Superior (CES).
1.1.1 Missao Institucional

A Universidade Estadual do Parand tem por missdo gerar e difundir o
conhecimento cientifico, artistico-cultural, tecnolégico e a inovagdo, nas diferentes
areas do saber, para a promogio da cidadania, da democracia, da diversidade cultural e
do desenvolvimento humano e sustentével, em nivel local e regional, estadual e nacional

e internacional.
1.1.2 Objetivos Institucionais
S&o objetivos institucionais da UNESPAR:

a) Consolidar seu papel no desenvolvimento humano, social e integral e no
desenvolvimento econdmico em todos os niveis;
b) Ampliar seus espacos de interlocugido com a sociedade, particularmente nos

campos da arte, cultura, satde, cidadania e educagio, dirigindo suas funcdes
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d)

g)

h)

i)

k)
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académicas de ensino, pesquisa e extensdo para o atendimento a demandas
sociais;

Participar, em nivel internacional, nacional, estadual ¢ local, de féruns de
discussdo e defini¢do de politicas ptiblicas no dmbito da inclusio social e da
produgdo e difusdo da ciéncia, da arte e da cultura, buscando sempre
estruturar a participac@o discente;

Estabelecer parcerias com 6rgaos governamentais, empresas ¢ organizacoes
da sociedade civil, para o desenvolvimento de programas de interesse miituo
e de impacto social;

Reforcar sua integragdo com a rede de universidades estaduais, na
coordenacao de agdes que visem o fortalecimento do sistema universitdrio
publico no Estado do Parang;

Assegurar alocacio de recursos governamentais, por meio da articulago de
suas representagGes nos diversos conselhos, comités e organizagdes de
fomento a projetos académicos; .

Aperfeicoar os recursos infraestruturais, materiais e financeiros,
implementando estratégias para utiliza¢do plena da capacidade instalada;
Fortalecer a atuacdo dos érgdos colegiados superiores na definicdo das
macropoliticas institucionais; ‘

Promover revisio e atualizacdo dos seus instrumentos normativos, de modo a
favorecer o alcance de um novo patamar de qualidade no exercicio de suas
fun¢des académicas e na democracia interna da instituicio;

Estabelecer uma politica de desenvolvimento de pessoas que considere a
essencialidade dos agentes universitdrios e docentes para o cumprimento das
atividades-fim da instituicgo;

Implementar uma politica de apoio ao corpo discente, baseada em equidade
e justica, incluindo a¢des nos ambitos social, académico e cultural;
Implementar politicas académicas de integracio do ensino, da pesquisa e da
extensao por meio de programas que envolvam, de forma indissocidvel, a

produg@o e a socializagio do conhecimento a formagio dos académicos;

fLodid
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m) Promover a melhoria da qualidade do ensino, em todos os niveis;

n)

0)

p)

Q.

t)

v)

Diversificar as atividades de ensino, em niveis de graduacdo, de pds-
graduag@o ou de extensio, ampliando as vagas nos cursos presenciais;

Criar mecanismos que favorecam o acesso a Universidade de grupos sociais
tradicionalmente excluidos;

Criar condi¢Oes para estimular e fortalecer a pesquisa pelo incentivo ao
desenvolvimento de programas inovadores, o intercdmbio com institui¢des
nacionais € internacionais, a crescente qualificacio de pesquisadores e
grupos de pesquisa, bem como a divulgag¢do do conhecimento produzido;

Consolidar a extensdo universitaria como interface da Universidade com
segmentos da sociedade e como espacgo pedagbgico de formacgéo;

Implementar uma politica de democratizagdo dos conhecimentos cientificos,
culturais e tecnolégicos, por meio do fortalecimento de um sistema
qualificado de bibliotecas e de acesso ampliado a redes e bancos de dados
existentes e potencialmente disponiveis;

Promover uma inser¢do qualificada da institui¢do no panorama académico
nacional e internacional, pela difusdo da sua producdo cientifica, técnica e

artistica; , 7

Fomentar a realizagdo de atividades culturais, artisticas, esportivas e de
lazer; .

Formar Profissionais habilitados ao exercicio das carreiras publicas,
profissoes liberais, técnico-cientificas, técnico-artisticas e de magistério, bem
como de trabalhos de cultura geral; ,

Promover e estimular processos, sistemas e tecnologias, que contribuam

para o desenvolvimento social;

w) Garantir o pluralismo como elemento préprio da vida académica.

.:.
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1.2 Planejamento da Autoavaliacao

Desde sua instituicio, a UNESPAR vem consolidando seu processo de
regulamentagio, bem como sua estrutura, visando garantir uma educacdo superior de
qualidade, considerando o desenvolvimento sustentdvel, os valores democraticos, o
respeito as diferencas e a diversidade.

O processo de autoavaliagdo institucional da UNESPAR estd em construgio,
com base na premissa de que a avaliagio deve ter cardter, fundamentalmente,
pedagdgico, promotor do autoconhecimento e formador dos sujeitos académicos,
comprometidos com a melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da extensio.

Este processo tem seguido as orientagdes do Sistema Nacional de Avalia¢do da
Educac@o Superior (SINAES), instituido pela Lei Federal n° 10.861, de 14 de abril de
2004 e regulamentado pela Portaria Ministerial n° 2.051, de 09 de julho de 2004 e
também e pela legislagdo vigente do Conselho Estadual de Educacio do Parani
(CEE/PR).

No ambito da UNESPAR, foi constituido, inicialmente, um Grupo de Trabalho
da Avaliagdo Institucional, composto por um membro de cada campus da universidade,
com o objetivo de apresentar os resultados alcangados pelos campi, diagnosticar as
agbes desenvolvidas pelas ComissGes Préprias de Avaliagio (CPA) dos campi da
UNESPAR, discutir e propor critérios regimentais, no 4mbito legal, para a instalagio da
Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) da UNESPAR. _

No primeiro momento, os esforcos do GT da Avaliagio Institucional
concentraram-se na elaboragio de um relatério sintese informando quais os resultados
alcangados pelos campi da UNESPAR, no que se refere aos indicadores do INEP/MEC.

Em 2014, os membros do GT da Avaliagdo Institucional foram substituidos, a
pedido, e nova equipe foi formada, mantendo-se a representatividade de cada campus, e
a inclusdo do representante da Coordenagﬁo de Avaliagdo Institucional da UNESPAR,
totalizando assim, 8 membros.

Na sequéncia, avangou-se para a estruturacdo da regulamentagido da Comissdo

Prépria de Avali¢do da UNESPAR. Apds vérias reunides com o Grupo de Trabalho e as
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coordenagdes dos cursos dos campi da UNESPAR, foi finalizada a minuta do
regulamento da CPA e disponibilizada para debate na comunidade académica.
Encerrados os debates, algumas modificagdes foram feitas e o regulamento, em sua
redacio final, foi encaminhado para apreciac¢do nas devidas instancias, sendo aprovado

pela Resolugdo n® 005/2015, de 22 de setembro de 2015.

~

Na sequéncia deu-se inicio a constituicio das CPAs Setoriais dos campi da
UNESPAR e, concomitantemente, a elaboracio do Programa de Autoavaliacdo

Institucional — 1° ciclo avaliativo (2015/2018).

Tal programa foi elaborado juntamente com as CPAs Setoriais tendo como

objetivos:

Geral
e Avaliar as condi¢des institucionais relativas a infraestrutura fisica da
UNESPAR, utilizando como base o eixo 5 e dimensdo 7 propostos pelo

SINAES.

Especificos

e Compreender os pontos ponderdveis e potenciais € seus mecanismos de
superacio; 7

¢ Constituir-se ferramenta de gestdo universitaria;

¢ Construir um sistema de base de dados confidvel e atualizado;

¢ Responder aos objetivos arrolados no SINAES;

¢ Possibilitar o surgimento de uma cultura avaliativa permanente em termos de
autoconsciéncia institucional frente a sua missdo, finalidade e
responsabilidades académico-social;

¢ Fortalecer relacdes de cooperagio..

A Coordenagdo de Avaliagdo Institucional articulou, de forma integrada, por

meio de um cronograma de reuniGes com as CPAs Setoriais dos campi, a 1 etapa do

10
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processo de autoavaliacdo, definindo o eixo e dimensdo a serem avaliados, bem como o
instrumento, a metodologia e o periodo de avaliac;éo. '

A manifestacdo da Coordenac¢io de Avaliagdo Institucional em tomar a frente
dos trabalhos de avaliac@o justificou-se pelo fato de que a CPA Geral da UNESPAR
estd em processo de constituigdo.

Em funcdo de uma série de momentos politicos conturbados entre as
universidades do Estado do Parand e o Governo Estadual, o calendario do ano letivo
sofreu uma alteragdo. Portanto as condigdes situacionais de operacionalizagdo da
autoavaliacdo levaram a escolha de avaliar somente o eixo cinco, dimensdo sete,

relativos a infraestrutura fisica, em consonincia com o art. 3° da Lei n°® 10.681/2004.

11
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2. METODOLOGIA

A autoavaliag@o institucional foi orientada por um processo participativo,
formativo, reflexivo e sistematico sobre a realidade institucional, que visa & producéo de
conhecimento sobre a Universidade, com o intuito de possibilitar revisdes continuas e
constantes reordenamentos, consolidacéo e/ou reformulagdes das praticas académicas.

O processo de autoavaliagfo institucional realizado pela UNESPAR envolveu os
seguintes membros da comunidade académica nesta primeira etapa: alunos da
graduag@o, professores, coordenadores de cursos, diretores de centros de areas, diretores
de campus e agentes administrativos.

Por possuir como fundamentagdo o diagnéstico, teve como etapa a fase
perceptiva, composta por instrumento do tipo questiondrio, estruturado, estatisticamente
organizado em escala semantica do tipo Likert, contendo as seguintes opgdes:

1) muito ruim, ruim, regular, bom. muito bom e no se aplica.

2) nunca, raramente, as vezes, quase sempre, sempre € nio se aplica.

Foi trabalhada a dimensdo sete relativa 2 infraestrutura fisica do eixo cinco,
também relativo a infraestrutura fisica. Essa dimensdo teve como indicadores de
avaliagdo:

1. Acessibilidade;

Auditdrio e salas de conferéncia;

Areas de convivéncia e lazer;

Biblioteca;

Equipamentos de atividades pedagogicas;
Equipamentos de atividades administrativas;
Gabinete de trabalho dos provessores;

Infraestrutura de servigos;

© o N wm oA Lo

Instalagdes fisicas para atividades pedagégicas;

p—
o

. Instalagdes fisicas para atividades administrativas;
11. InstalacGes sanitdrias;
12. Laboratérios de informatica;

13. Laboratérios pedagégicos;

12
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14. Salas de aula;

15. Salas de aula individuais para misica;
16. Salas de aula coletivas para musica;
17. Praca de alimentacio;

18. Restaurante universitario.

Os indicadores foram desdobrados em aspectos que proporcionaram seu

entendimento. Foram respondidos conforme as especificidades de cada campus.

Como instrumento de avaliagdo, em fungfo dos recursos financeiros escassos,
adaptou-se um programa de autoavaliagdo existente nos campi de Campo Mourdo. E
Paranavai.

O instrumento investigativo utilizado foi em forma de questiondrio on-line,
disponibilizado na web da UNESPAR, onde cada participante-avaliador exercitou a
expressdo de sua opinido, a partir de um conjunto de seis itens de respostas possiveis a
cada situagfo do indicador de desempenho, dentro de um critério pré-estabelecido.

Foi criado um e-mail institucional da avaliagdo, por meio do qual os
participantes puderam enviar suas dividas e receber orientagdes de procedimentos.

Em termos gerais, as agles programadas foram: o planejamento; o
estabelecimento de metas e agOes; a implementagdo; a sensibilizacdo; o diagndstico; a
tabulacdo, inferéncia e andlise sobre os resultados obtidos; a geragdo de informagdes
institucionais e a integra¢do a gestfio universitaria.

A realizagdo do processo de avaliacdo on line aconteceu durante o periodo de
17/12 2015 a 29/02/2016.

O processo obedeceu ao seguinte cronograma:

e 04/12/2015: reuniio com os membros das CPAs Setoriais e representantes

do controle académico dos campi ~de Apucarana, Paranavai e Campo
Mourdo, para discussio do indicador e seus itens, bem como treinamento
para a importaggo dos dados e utilizagdo do programa a ser utilizado.

e 08/12/2015: reuniio com os membros das CPAs Setoriais e representantes

do controle académico dos campi de Curitiba I, Curitiba II, Paranagua e
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Unido da Vitdria, para discussdo do indicador e seus itens, bem como
treinamento para a importacdo dos dados e utilizacdo do programa a ser
utilizado. ' |

09 a 15/12/2015: estruturagdo do instrumento a ser utilizado: insercdo da
base de dados relativos ao alunado, professores, coordenadores de cursos,
diretores de centros e de campus e agentes universitirios; insercdo do
questionario relativo ao indicador de infraestrutura fisica e seus itens;
disponibilidade do programa de avaliagdo no site da UNESPAR; divulgacdo
e sensibilizacdo da primeira etapa do processo de autoavaliacdo do 1° ciclo
avaliativo da UNESPAR.

17/12/2015: inicio da avaliacdo da primeira etapa do processo de
autoavaliagdo do 1° ciclo avaliativo da UNESPAR.

17/12/2015 a 29/02/2016: acompanhamento e ajustes do processo avaliativo
frente as dificuldades de acesso, compreensio, comunicagio e participagio.

29/02/2016: encerramento do processo de autoavaliagdo.

A partir do encerramento, os trabalhos de tabulagio e organizacdo dos dados dos

questiondrios foram iniciados. Em seguida, passou-se para a fase de anilise dos

dados e a consolidagdo do relatério geral. A préxima etapa consiste na comunicacio

dos resultados junto ao Conselho Universitirio e discussdes na comunidade

académica.
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3. DESENVOLVIMENTO

Considerando as especificidades dos respondentes, bem como de seus respectivos
campi, os dados coletados foram organizados, conforme as respostas de cada um dos
grupos: alunos de graduagio, professores, coordenadores de cursos, diretores de dreas e

de campus, e agentes administrativo, como apresentado a seguir:

3.1 Avaliacéo dos alunos de graduacio

ACESSIBILIDADE
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Agles de acessibilidade quanto a
localizagdo, sinalizagio e visualizagdo na | 12 13 27 27 18 3

infraestrutura  fisica  institucional  se
apresentam de forma satisfatéria

2 ~ CondigGes de acesso para portadores de

necessidades especiais se apresentam de | 18 20 23 19 16 4
forma satisfatéria ) '

3 — Suficiéncia de vagas no estacionamento 22 16 23 16 12 11
4 - Iluminacdo do estacionamento 23 19 21 17 9 11
5 — Seguranca do estacionamento 1 22 17 25 15 10 11
6 — Acesso 2 internet 36 24 22 12 4 2

A=Nunca / B=Raramente / C=As Vezes / D=Quase Sempre / E=Sempre / F=Nido se
aplica

AUDITORIO E SALAS DE CONFERENCIA

Aspectos ' A B C D E F
% % % % % %
1 — Acustica ‘ , 10 9 27 32 19 3
2 — Acessibilidade 12 12 27 32 14 3
3 — Capacidade e espaco fisico 8 12 32 30 16 2
4 - Conservacio e comodidade 10 13 27 32 16 2
5 — Limpeza 4 5 20 37 30 4
6 - Ventilacdo 12 15 26 28 17 2

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nzo se aplica
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AREAS DE CONVIVENCIA E LAZER

Aspectos A B C D E F
%0 % %0 % % %0
1 — Acessibilidade 13 14 30 25 13 5
2 — Existéncia e disponibilidade 13 17 31 24 10 5
3 —Limpeza 8 10 25 34 18 5
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / EzMuito Bom / F=N3o se aplica
BIBLIOTECA
Aspectos A B C D E F
% % % % %0 %
1 — Acessibilidade 5 9 21 36 25 4
2 — Atualizacdo do acervo bibliogrifico 12 18 30 27 12 1
3 — Conservacio e comodidade 6 8 29 37 18 2
4 — Iluminacio 3 4 19 43 27 4
5 — Limpeza 3 4 14 40 34 5
6 — Quantidade do acervo relativo 2 11 16 32 28 12 1
bibliografia basica das disciplinas
7 — Ventilacio 12 14 28 30 15 1
8 — Atendimento 6 7 23 34 27 3
9 — Espaco fisico para estudos individuais e | 11 13 24 31 18 3
em grupos .
10 — Horério de atendimento 6 7 22 38 24 3
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
EQUIPAMENTOS DE ATIVIDADES PEDAGOGICAS
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 -Maximizaco do uso 8 15 37 26 10 4
2 — Adequacio e qualidade 7 14 37 28 10 4
3 - Manutenco e atualizacio 11 17 34 26 8 4
4 - Quantidade necessiria para o| 12 19 33 24 8 4
desenvolvimento das atividades

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
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INFRAESTRUTURA E SERVICOS
Aspectos A B C D E F
' % % % % % %
1 — Qualidade do material reproduzido nas | 11 9 26 33 17 4
Fotocopiadoras.
2 — Seguranca do Campus 12 17 31 28 10 2
3 — Atendimento da Secretaria Académica 7 9 28 37 17 2
4 — Atendimento das Fotocopiadoras 12 8 26 32 17 5
5 — Atendimento do Protocolo 7 8 28 37 18 2
6 — Horédrio de atendimento da Secretaria | 10 9 24 40 15 2
Académica
7 — Horério de atendimento do Protocolo 9 9 27 38 15 2
8 — Precos praticados pelas Fotocopiadoras 17 15 27 26 11 4
9 — Pregos praticados pelos servicos de | 14 14 32 26 10 4
protocolo
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
INSTALACOES SANITARIAS
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Acessibilidade ' 17 15 27 27 12 2
2 — Conservacdo € manuten¢io 21 23 33 16 6 1
3 — Limpeza e higiene 21 18 30 21 9 1
4 - Quantidade de banheiros 19 13 25 26 15 2
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=N3o se aplica
LABORATORIOS DE INFORMATICA
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Conexdo com internet 14 18 33 22 11 2
2 — Acessibilidade 12 16 29 30 11 2
3 — Atualizacdo dos equipamentos 19 21 32 20 6 2
4 — Capacidade e espaco fisico 13 20 33 24 8 2
5 — Hluminacgio 6 7 1 26 41 17 3
6 — Limpeza 4 4 22 44 22 4
7 — Quantidade de computadores por alunos 19 20 29 21 9 2
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=N3o se aplica
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LABORATORIOS PEDAGOGICOS

Aspectos A B C D E F

% % % % % %o

1 — Actstica 7 8 30 33 9 13
2 — Acessibilidade 8 11 29 32 8 12
3 — Capacidade e espaco fisico 8 12 32 30 6 12
4 — Conservacio e comodidade 8 11 32 29 8 12
5 — lluminacio 5 6 26 39 12 12
6 — Limpeza 5 5 23 39 15 13
7 — Seguranca 7 9 27 35 10 12
8 - Ventilacdo 12 13 27 26 10 12

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica

SALAS DE AULA
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Aciistica 11 12 30 32 12 3
2 — Acessibilidade 10 12 28 35 13 2
3 — Espaco fisico 8 9 30 37 13 3
4 — Tluminacéo : 9 12 27 36 14 2
5 — Limpeza 6 6 26 38 21 3
6 — Conservacio ¢ manutencio 13 17 32 26 10 2
7 — Ventilacio 28 20 26 15 8 2
8 — Mobilidrio 8 11 29 33 16 3
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
SALAS DE AULA INDIVIDUAIS PARA MUSICA
Aspectos A | B C D E F
% % % % % %
1 — Actistica 11 3 11 11 3 61
2 — Acessibilidade , 11. 3 12 10 3 61
3 — Espaco fisico 11 4 11 11 2 61
4 — Tluminacio 11 3 11 11 3 61
5 —Limpeza 11 3 10 11 4 61
6 — Conservacdo e manutencdo 11 3 11 11 3 61
7 — Ventilacdo 12 4 11 10 2 61
8 — Mobilidrio 11 3 11 11 3 61
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular./ D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
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SALAS DE AULA COLETIVAS PARA MUSICA
Aspectos A B C D E F
%o %o % % % %o
1 — Acustica 11 3 12 10 3 61
2 — Acessibilidade 11 3 12 10 3 61
3 — Espaco fisico 11 3 12 11 2 61
4 — TIluminacio 11 3 11 11 3 61
5 —Limpeza 10 3 12 11 3 61
6 — Conservacio ¢ manutencao 10 4 12 10 3 61
7 — Ventilacio 11 3 13 10 2 61
8 — Mobilirio 11 3 12 10 3 61
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nao se aplica
PRACA DE ALIMENTACAO
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Acessibilidade ; 7 9 27 35 18 4
2 —Limpeza e higiene 3 4 22 43 23 5
3 — Qualidade da alimentacdo 6 9 26 | 35 19 6
4 — Atendimento 5 7 21 34 27 6
5 — Precos praticados 23 21 31 16 6 3
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
RESTAURANTE UNIVERSITARIO
Aspectos A - B C D E F
% % %o % % %
1 — Acessibilidade 18 3 9 9 5 56
2 — Limpeza e higiene 16 2 8 11 7 56
3 — Qualidade da alimentacdo 17 2 7 11 7 56
4 — Atendimento 17 2 8 10 7 56
5 — Espaco fisico e capacidade de lugares 17 -1 5 10 8 4 56
6 — Horario de atendimento 17 3 8 10 6 56
7 — Precos praticados ‘ 20 4 9 7 4 56
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Ndo se aplica
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3.2 Avaliacao dos Professores

ACESSIBILIDADE
Aspectos A B C D E F
% %% % Y % %
1 - Agdes de acessibilidade quanto a
localizacdo, sinalizacdo e visualizacdo na | 11 20 29 27 11 2

infraestrutura  fisica  institucional se
apresentam de forma satisfatéria

2 — Condigdes de acesso para portadores de

necessidades especiais se apresentam de | 21 19 26 22 9 3
forma satisfatéria

3 — Suficiéncia de vagas no estacionamento 30 17 18 14 15 6
4 - lluminagdo do estacionamento 28 19 17 15 14 7
5 — Seguranca do estacionamento 25 13 17 21 16 8
6 — Acesso a internet 39 21 22 13 4 1

A=Nunca / B=Raramente / C=As Vezes / D=Quase sempre / E=Sempre / F=Nio se
aplica

AUDITORIO E SALAS DE CONFERENCIA

Aspectos A B C D E F

1| % | % % % % %

1 — Acustica 10 12 28 32 15 3

2 — Acessibilidade 14 16 23 28 16 3

3 — Capacidade e espaco fisico 8 15 29 27 18 3

4 — Conservacio e comodidade 9 18 26 26 19 2

5 — Limpeza 1 7 16 40 32 4

6 - Ventilacao ' 11 13 30 29 14 3
A-Mu1t0 Ruim / B=Ruim / C—Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica

AREAS DE CONVIVENCIA E LAZER

Aspectos A B C D E F

‘ . % % % % % %

1 - Acessibilidade 19 17 23 23 11 7

2 - Existéncia e disponibilidade : 23 f 21| 26 17 9 4

3 —Limpeza 10 6 21 38 18 7

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Niio se aplica
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BIBLIOTECA
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Acessibilidade 4 14 23 33 23 3
2 — Atualizacio do acervo bibliogrifico 17 25 27 23 6 2
3 — Conservacao e comodidade 9 14 31 34 10 3
4 — Iluminacio 4 10 25 41 18 2
5 —Limpeza 2 4 19 41 31 3
6 — Quantidade do acervo relativo a | 17 24 29 22 7 1
bibliografia basica das disciplinas
7 — Ventilagido 9 15 33 33 8 2
8§ — Atendimento 3 6 19 38 30 4
9 — Espaco fisico para estudos individuais e | 17 18 29 26 8 2
€m grupos
10 — Horiério de atendimento 3 13 23 34 22 5
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Ndo se aplica
EQUIPAMENTOS DE ATIVIDADES PEDAGOGICAS
Aspectos A B C D E F
% % % % Y% %
1 -Maximizacio do uso 7 20 37 26 8 2
2 — Adequacio ¢ qualidade - 4 20 39 27 8 2
3 — Manutencdo e atualizacio 12 23 39 18 6 2
4 — Quantidade necessaria para o | 15 25 33 19 6 2
desenvolvimento das atividades
=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
GABINETE DE TRABALHO DOS PROFESSORES
Aspectos A B C D E F
% % | % % % %
1 — Conservacdo e comodidade 22 | 17 31 13 8 9
2 — Jluminacio 13 13 20 33 12 9
3 —Limpeza 9 6 19 37 21 8
4 - Quantidade de gabinetes individuais 53 13 10 6 4 14
5 - Ventilagio . 21 16 17 26 11 9
6 — Espaco fisico e capacidade de lugares 32 23 17 13 6 9
7 - Mobilidrio 18 16 29 20 8 9

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
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INFRAESTRUTURA E SERVICOS

Aspectos : A B C D E F
% Y% % % % %
1 — Qualidade do material reproduzido nas 9 6 24 36 17 8
Fotocopiadoras.
2 — Seguranca do Campus 15 16 30 30 8 1
3 — Atendimento da Secretaria Académica 2 2 16 46 29 5
4 - Atendimento das Fotocopiadoras 9 5 23 33 19 11
5 — Atendimento do Protocolo 2 3 17 45 29 4
6 — Horario de atendimento da Secretaria 3 5 16 46 25 5
Académica
7 — Horério de atendimento do Protocolo 3 6 22 43 22 4
8 — Precos praticados pelas Fotocopiadoras 8 12 25 33 9 13
9 - Precos praticados pelos servicos de 4 6 20 32 15 23
Protocolo
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nao se aplica
INSTALACOES FISICAS PARA ATIVIDADES PEDAGOGICAS
Aspectos : A B C D E F
' % % % % % %
1 — Conservacéo e comodidade ‘ 11 14 35 30 8 2
2 — Espaco fisico 12 18 35 29 4 2
3 - Limpeza, iluminacdo, ventilagio e 8 18 32 30 9 3
seguranca «
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
INSTALACOES SANITARIAS
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Acessibilidade 19 18 24 23 12 4
2 — Conservacio e manutencao . 14 16 34 26 8 2
3 — Limpeza e higiene ; 8 | 13 | 29 34 14 2
4 - Quantidade de banheiros .21 17 19 30 11 2

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
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LABORATORIOS DE INFORMATICA
Aspectos ' A B C D E F
% % % % % %
1 — Conexio com internet 10 21 28 28 10 3
2 — Acessibilidade 17 16 23 30 9 5
3 — Atualizacdo dos equipamentos 18 19 29 25 5 4
4 — Capacidade e espaco fisico 12 15 30 32 7 4
5 — Iluminagio 6 8 27 41 14 4
6 — Limpeza 4 5 17 46 24 4
7 — Quantidade de computadores por alunos 17 19 29 24 7 4
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Ndo se aplica
LABORATORIOS PEDAGOGICOS
Aspectos A B | C D E F
% % % % %o %
1 — Acustica 8 8 26 29 10 19
2 — Acessibilidade - 14 11 19 26 12 18
3 — Capacidade e espaco fisico 10 11 28 25 9 17
4 — Conservacdo e comodidade 9 9 27 28 11 16
5 — Iluminagéo 6 8 19 35 15 17
6 — Limpeza 3 4 18 39 19 17
7 — Seguranca 8 9 24 30 12 17

8 - Ventila¢io 11 9 26 27 10 17

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica

SALAS DE AULA ,

Aspectos A B C D E F

% % % Y4 % %

1 — Aciistica 13 14 33 28 10 2
2 - Acessibilidade 15 14 29 29 10 3
3 — Espaco fisico 7 |. 11 37 33 10 2
4 — lluminacdo — 4 14 32 34 14 2
5 - Limpeza 2 4 23 47 22 2
6 — Conservagio e manutencio : 3 17 35 27 11 2
7 — Ventilacdo 17 18 33 25 6 1
8 — Mobilidrio 7 12 28 37 14 2

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Ndo se aplica
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SALAS DE AULA INDIVIDUAIS PARA MUSICA

Aspectos A B C D E F

% % % % % %

1 — Acustica 18 2 6 6 3 65
2 — Acessibilidade 17 3 6 7 2 65
3 — Espaco fisico 17 2 6 8 2 65
4 — Iluminacdo 17 2 7 6 3 65
5 —Limpeza 17 1 5 9 2 66
6 — Conservacio e manutencao 17 2 7 6 3 65
7 — Ventilacdo 18 2 7 6 2 65
8 — Mobilidrio 17 2 7 7 2 65

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nao se aplica

SALAS DE AULA COLETIVAS PARA MUSICA

Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 - Aciistica 18 3 7 6 3 63
2 — Acessibilidade 18 3 8 6 2 63
3 — Espaco fisico 17 2 9 7 2 63
4 — lluminacdo 16 2 8 8 3 63
5 — Limpeza 16 2 5 11 3 63
6 — Conservagio e manutenciio 17 3 7 7 3 63
7 — Ventilacao 18 3 7 7 2 63
8 — Mobilidrio | 17 4 6 8 2 63

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito' Bom / F=Ndo se aplica

PRACA DE ALIMENTACAO

Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Acessibilidade 9 10 18 34 20 9
2 — Limpeza e higiene 4 6 | 17 45 18 10
3 — Qualidade da alimentacdo 7 9 24 35 16 9
4 — Atendimento 4 5 16 41 23 21
5 — Precos praticados , 7 10 23 35 16 9

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nao se aplica

24



Universidade Estadusl do Farana

GOVERNG DO ESTADO

RESTAURANTE UNIVERSITARIO
Aspectos A B C D E F
% %o %o % % %
1 — Acessibilidade 24 1 4 9 6 56
2 — Limpeza e higiene 25 1 3 10 5 56
3 — Qualidade da alimenta¢ao 24 1 3 8 8 56
4 — Atendimento 24 1 3 10 6 56
5 — Espaco fisico e capacidade de lugares 25 1 2 11 5 56
6 — Horario de atendimento 24 2 3 10 5 56
7 — Precos praticados 24 2 3 10 5 56
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Néo se aplica
3.3 Avaliacio dos Coordenadores de Cursos
ACESSIBILIDADE
Aspectos A B C D E F
%o %o % % % %
1 — Acgoes de acessibilidade quantc a ' ‘
localizacdio, sinalizagcdo e visualizacdo na | 20 5 40 25 5 5

infraestrutura  fisica  institucional  se
apresentam de forma satisfatoria

2 — Condig¢des de acesso para portadores de

necessidades especiais se apresentam de | 25 | 20 30 15 5 5
forma satisfatéria ' : '

3 — Suficiéncia de vagas no estacionamento 25 20 10 10 15 20
4 - Iluminacgdo do estacionamento 20 0 30 5. 30 15
5 — Seguranca do estacionamento 20 .| 10 20 15 20 15
6 — Acesso a internet 40 | 10 15 15 | 20 0

A=Nunca / B=Raramente / C=As Vezes / D=Quase sempre / E=Sempre / F=Nio se
aplica

AUDITORIO E SALAS DE CONFERENCIA

Aspectos , A B C D E F

' % | % % % % %

1 — Acustica 0 10 45 15 25 5
2 — Acessibilidade 15 10 20 25 15 10
3 — Capacidade e espaco fisico 0 15 40 15 25 5
4 — Conservacio e comodidade 0 10 25 30 35 0
5 — Limpeza 0 0 15 45 35 5
6 - Ventilacdo -0 10 30 45 15 0

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nao se aplica
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AREAS DE CONVIVENCIA E LAZER
Aspectos A B C D E F
% % % Y % %
1 — Acessibilidade 15 10 35 25 0 15
2 — Existéncia e disponibilidade 25 10 45 5 0 15
3 —Limpeza 0 15 30 20 20 15
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=No se aplica

BIBLIOTECA
Aspectos A B C D E F
% % % % % | %
1 — Acessibilidade 5 10 40 20 20 5
2 — Atualizacio do acervo bibliogrifico 20 35 15 25 5 0
3 — Conservacio e comodidade 10 15 40 25 5 5
4 — Iluminacdo 5 5 35 40 10 5
5 — Limpeza 0 0 15 70 10 5
6 — Quantidade do acervo relativo a| 20 20 25 15 20 0
bibliografia bdsica das disciplinas : ‘
7 — Ventilacio . 10 10 35 35 10 0
8 — Atendimento 0 | 0 25 35 30 10
9 — Espaco fisico para estudos individuais e 5 35 30 25 0 5
em grupos
10 — Horério de atendimento 0 10 35 35 20 0
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
EQUIPAMENTOS DE ATIVIDADES PEDAGOGICAS
Aspectos A B C D E F
% % % % % %

1 -Maximizacdo do uso 0 5 65 15 10 5
2 — Adequacio e qualidade 0 5 60 25 10 0
3 — Manutencao e atualizacio 15 30 25 25 5 0
4 - Quantidade necessiria para o 0 30 40 20 10 0
desenvolvimento das atividades “
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
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INFRAESTRUTURA E SERVICOS

Aspectos A B C D E F
% % % % % %o
1 - Qualidade do material reproduzido nas 5 5 35 45 0 10

Fotocopiadoras.

5 20 10 50 0

[o—y

2 — Seguranca do Campus

3 — Atendimento da Secretaria Académica 0 15 50 30

4 — Atendimento das Fotocopiadoras

5 — Atendimento do Protocolo 25 45 30

5
0
5 35 50 0 5
0
5

WO |
o]

6 — Hordrio de atendimento da Secretaria 10 15 45 20

Académica

[V}
(o]

7 — Horério de atendimento do Protocolo 20 55 20 0

9]
[\
(=

8 — Precos praticados pelas Fotocopiadoras 40 25 5

9 - Precos praticados pelos servicos de 0 5 35 35 5 20
protocolo

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica

INSTALACOES FISICAS PARA ATIVIDADES PEDAGOGICA

Aspectos , A B C D - E F
, % Y. % | % % %
1 — Conservacdo e comodidade -5 10 40 40 5 0
2 - Espaco fisico . 10 20 45 20 5. 0
3 — Limpeza, iluminagdo, ventilagdo e 5 20 45 30 0 0
seguranca .
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
INSTALACOES FISICAS PARA ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Conservacdo e comodidade i0 5 35 50 0 0
2 — Espaco fisico e 10 5 55 25 5 0
3 -~ Limpeza, iluminagdo, ventilagio e | 0 10 30 55 5 0
seguranca

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / EzMuito Bom / F=Nio se aplica
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INSTALACOES SANITARIAS
Aspectos A B C D E F.
% % % % % %
1 — Acessibilidade 10 10 45 20 5 10
2 — Conservacdo e manutencio 10 20 40 25 5 0
3 — Limpeza e higiene 10 0 55 30 5 0
4 — Quantidade de banheiros 15 30 35 15 5 0
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nao se aplica
LABORATORIOS DE INFORMATICA
Aspectos A B C D E F
% % % Y% % %
1 — Conexio com internet 10 5 50 20 10 5
2 — Acessibilidade 15 15 40 20 5 5
3 — Atualizacdo dos equipamentos 20 20 55 5 0 0
4 — Capacidade e espaco fisico 5 25 40 30 0 0
5 — Tluminacdo 0 5 40 55 0 0
6 — Limpeza .6 0 35 65 0 0
7 — Quantidade de computadores por alunos 10 20 50 20 0 0

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=N3o se aplica

LABORATORIOS PEDAGOGICOS
Aspectos 4 A B |  C D E F
% % % % % %
1 — Actistica 5 10 35 30 10 10
2 — Acessibilidade 15 25 30 20 5 5
3 — Capacidade e espaco fisico ] 10 15 40 25 10 0
4 — Conservacio e comodidade 10 20 40 20 10 0
5 — Iluminacio 0 10 25 55 10 0
6 — Limpeza 0 0 35 45 20 0
7 — Seguranca 10 10 35 40 0 5
8 — Ventilacio 5 25 35 30 5 0
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
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SALAS DE AULA

Aspectos A B C D E F
% % % % % %0
1 — Actistica 5 15 40 30 10 0
2 — Acessibilidade 15 20 30 25 5 5
3 — Espaco fisico - 10 15 25 45 5 0
4 - Iluminacio 5 5 35 55 0 0
5 — Limpeza 5 0 20 60 10 5
6 — Conservacio e manutencio 5 10 40 40. 5 0
7 — Ventilacdo 10 20 45 20 5 0
8 — Mobilidrio 0 0 40 55 0 5

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica

PRACA DE ALIMENTACAO

Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Acessibilidade 5 0 20 35 5 35
2 — Limpeza e higiene 0 5 20 45 10 20
3 ~ Qualidade da alimentacio 0 15 20 30 0 35
4 — Atendimento 0 10 25 25 5 35
5 — Precos praticados 5 10 35 20 0 30

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica

RESTAURANTE UNIVERSITARIO

Aspectos A |- B C D E F

% % Y% % % %

1 — Acessibilidade T 25 0 5 0 0 70
2 — Limpeza e higiene 15 0 15 0 0 70
3 — Qualidade da alimentagio 15 0 10 0 5 70
4 — Atendimento ) 15 0 10 0 5 70
5 — Espaco fisico e capacidade de lugares 15 0 10 0 5 70
6 — Horario de atendimento 15 0 10 0 5 70
7 — Precos praticados 15 0 10 0 5 70

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=N3o se aplica

29



Univessidade Estadual do Parana

GOVERND DU ESTADO

3.4 Avaliacao dos Diretores de Centro de Area e dos Diretores de

Campus
ACESSIBILIDADE
Aspectos A B C D E F
%o % % %% %% %
1 — Acgdes de acessibilidade quanto a
localizagdo, sinalizacdo e visualizacdo na| O 25 12 63 0 0

infraestrutura  fisica  institucional  se
apresentam de forma satisfatoria

2 — Condig¢des de acesso para portadores de

necessidades especiais se apresentam de | 25 12 0 63 0 0
forma satisfatéria

3 — Suficiéncia de vagas no estacionamento 12 12 38 38 0 0
4 - luminacgdo do estacionamento 12 12 13 50 13 0
5 - Seguranca do estacionamento 12 13 25 50 0 0
6 — Acesso 2 internet 25 12 0 63 0 0

A=Nunca / B=Raramente / C=As Vezes / D=Quase sempre / E=Sempre / F=Nio se
aplica :

AUDITORIO E SALAS DE CONFERENCIA

Aspectos A B C D E F

% % % | % % %

1 - Aciistica ’ 0 0 38 50 12 0
2 — Acessibilidade 12 25 0 50 13 0
3 — Capacidade e espaco fisico 0 0 75 12 13 0
4 — Conservacio e comodidade 0 0 50 25 25 0
5 — Limpeza 0 0 12 38 50 0
6 - Ventilacio 0 12 50 13 25 0

=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=xMuito Bom / F=N3o se aplica
AREAS DE CONVIVENCIA E LAZER

Aspectos A B C | D E F

% % %o % % %

1 — Acessibilidade 25 0 25 12 25 13
2 — Existéncia e disponibilidade 12 ] 0. ] 38 25 13 12
3 — Limpeza 12 O | 13 38 25 12

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
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BIBLIOTECA
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Acessibilidade 0 12 13 50 13 12
2 — Atualizacdo do acervo bibliografico 0 12 50 38 0 0
3 — Conservacio e comodidade 0 0 25 75 0 0
4 — Iluminacio 0 0 38 50 12 0
5 — Limpeza 0 0 12 63 25 0
6 - Quantidade do acervo relativo a 0 12 63 25 0 0
bibliografia bisica das disciplinas
7 — Ventilacdo 0 0 50 50 0 0
8 — Atendimento 0 12 12 38 38 0
9 — Espaco fisico para estudos individuais e 0 0 37 38 25 0
em grupos
10 — Horario de atendimento 0 12 13 50 25 0
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
EQUIPAMENTOS DE ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS
Aspectos A B C D E F
' % | % % % % %
1 ~Maximizacdo do uso 12 0 38 38 12 0
2 — Adequacio e qualidade -0 12 38 50 0 0
3 — Manutencao e atualizacdo 0 12 63 25 0 0
4 - Quantidade necessiria para o 0 25 50 25 0 0
desenvolvimento das atividades
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muitoc Bom / F=N3o se aplica
EQUIPAMENTOS DE ATIVIDADES PEDAGOGICAS
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 -Maximizacdo do uso 12 25 38 25 0 0
2 — Adequacio e qualidade 0 0 75 25 0 0
3 — Manutencio e atualizagio .1 O 12 | 63 25 0 0
4 - Quantidade necessiria para o 0 | 12 75 13 0 0

desenvolvimento das atividades

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nao se aplica
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INFRAESTRUTURA E SERVICOS

Aspectos A B C D E F
% %o % % % %
1 - Qualidade do material reproduzido nas | 12 13 12 50 13 0
Fotocopiadoras.
2 — Seguranca do Campus 0 12 50 38 0 0
3 — Atendimento da Secretaria Académica 0 0 0 50 50 0
4 — Atendimento das Fotocopiadoras 25 0 0 62 13 0
5 — Atendimento do Protocolo 0 0 0 50 50 0
6 — Horério de atendimento da Secretaria 0 0 0 62 38 0
Académica
7 — Horério de atendimento do Protocolo 0 0 0 62 38 0
8 — Precos praticados pelas Fotocopiadoras 12 0 0 75 13 0
9 — Precos' praticados pelos servicos de 0 0 0 88 0 12
protocolo
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
INSTALACOES FISICAS PARA ATIVIDADES PEDAGOGICAS
Aspectos A B C D E F
‘ % % % % % %
1 ~ Conservacio ¢ comodidade .0 0 25 75 0 0
2 — Espaco fisico 0 . 0 38 50 12 0
3 - Limpeza, iluminacfo, ventilagio e| O 0 12 75 13 0
seguranca :
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
INSTALACOES FISICAS PARA ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS
Aspectos ‘ A B C D E F
% % % % % %
1 — Conservacio e comodidade 0 0 25 75 0 0
2 — Espaco fisico 0 12 | 25 50 13 0
3 - Limpeza, iluminagio, ventilacio e 0 0 12 75 13 0
seguranca
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
~_INSTALACOES SANITARIAS
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Acessibilidade 0 25 12 63 0 0
2 — Conservacio e manutencao 0 0 25 75 0 0
3 —Limpeza e higiene 0 0 0 88 12 0
4 — Quantidade de banheiros 0 0 0 75 12 13

=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom_/_ E=Muito Bom / F=Nio se aplica
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LABORATORIOS DE INFORMATICA
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Conexdo com internet 0 12 38 38 0 12
2 — Acessibilidade 25 0 13 50 0 12
3 — Atualizacdo dos equipamentos 0 13 75 0 0 12
4 — Capacidade e espaco fisico 0. 13 50 25 0 12
5 — Iluminacéo ) 0 13 75 0 12
6 — Limpeza 0 0 12 63 13 12
7 — Quantidade de computadores por alunos 13 0 75 0 0 12
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
LABORATORIOS PEDAGOGICOS
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Acitistica 0 0 38 50 12 0
2 — Acessibilidade 0 12 25 38 25 0
3 — Capacidade e espaco fisico 0 0 63 12 25 0
4 — Conservacio e comodidade 0 0 50 38 12 0
5 — Iluminacao 0 0 12 {75 13 0
6 — Limpeza 0 0 12 75 13 0
7 — Seguranca 0 12 25 63 0 0
8 - Ventilacio 0 0 50 38 12° 0
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muite Bom / F=Nio se aplica

PRACA DE ALIMENTACAO

Aspectos A B C D E F
% % D | % % %
1 — Acessibilidade 0 12 13 | 38 25 12
2 — Limpeza e higiene 0 | 0 0 75 13 12
3 — Qualidade da alimentagdo 0 0 25 50 13 12
4 — Atendimento 0 0 0 50 | 38 12
5 — Precos praticados 0 0 25 38 25 12

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
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Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Acessibilidade 38 0 0 0 0 62
2 - Limpeza e higiene 38 0 0 0 0 62
3 — Qualidade da alimentacio 38 0 0 0 0 62
4 — Atendimento 38 0 0 0 0 62
5 — Espaco fisico e capacidade de lugares 38 0 0 0 0 62
6 — Horério de atendimento 38 0 0 0 0 62
7 — Precos praticados 38 0 0 0 0 62
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
3.5 Avaliacao dos Agentes Administrativos
ACESSIBILIDADE
Aspectos A B C D E F
%o % % % % %
1 — Acgbes de acessibilidade quanto 2a
localizacdo, sinalizacdo e visualizagdo na | 14 14 27 29 14 2

infraestrutura  fisica  institucional  se
apresentam de forma satisfatéria

2 — Condiges de acesso para portadores de

necessidades especiais se apresentam de | 21 29 20 21 7 2
forma satisfatéria ‘

3 — Suficiéncia de vagas no estacionamento | 22 14 19 19 7 19
4 - Iluminacéo do estacionamento 19 9 14 27 12 19
5 — Seguranca do estacionamento 16 16 14 22 10 22
6 — Acesso a internet 19 14 24 14 24 5

A=Nunca / B=Raramente / C=As Vezes / D=Quase sempre / E=Sempre / F=Nio se
aplica

AUDITORIO E SALAS DE CONFERENCIA

Aspectos 1A B C D E F
% % % % % %
1 — Acistica 7 7 31 41 7 7
2 — Acessibilidade , 16 26 22 24 10 2
3 — Capacidade e espaco fisico 7 12 33 33 10 5
4 — Conservacgdo e comodidade 7 14 22 45 10 2
5 — Limpeza 3 14 14 45 24 0
6 - Ventilacio 7 17 21 41 12 2

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=N3o se aplica
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AREAS DE CONVIVENCIA E LAZER
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Acessibilidade 14 26 25 26 2 7
2 — Existéncia e disponibilidade 14 22 33 22 2 7
3 — Limpeza 10 14 26 33 12 5
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica

EQUIPAMENTOS DE ATIVIDADES PEDAGOGICAS
Aspectos A B C D E F
% %o % % % %
1 -Maximizacio do uso 2 7 45 34 12 0
2 — Adequacio e qualidade 5 7 38 40 10 0
3 — Manutencdo e atualizacio 5 12 50 24 9 0
4 - Quantidade necessiria para o 5 24 40 29 2 0
desenvolvimento das atividades
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nio se aplica
INFRAESTRUTURA E SERVICOS
Aspectos A B C D E F
%0 % % % % %
1 — Qualidade do material reproduzido nas 5 2 24 38 14 17
Fotocopiadoras.
2 — Seguranca do Campus 22 19 26 29 2 2
3 — Atendimento da Secretaria Académica S 2 5 10 50 26 7
4 — Atendimento das Fotocopiadoras 5 7 26 33 12 17
5 — Atendimento do Protocolo 2 7 31 41 12 7
6 — Hordrio de atendimento da Secretaria 2 5 10 45 28 10
Académica ‘
7 — Hordrio de atendimento do Protocolo 0 7 14 43 24 12
8 — Precos praticados pelas Fotocopiadoras 2 7 31 41 0 19
9 - Pregos praticados pelos servigos de | 0 2 26 43 5 24
rotocolo ‘

A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Niio se aplica
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INSTALACOES FiSICAS PARA ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS
Aspectos A B C D E F
% % % % % %
1 — Espaco fisico 10 10 24 40 12 4
2 — Limpeza, iluminagdo, ventilagdo e | 10 7 40 31 10 2
seguranca
3 — Conservacio e comodidade 10 7 26 38 17 2
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / EzMuito Bom / F=Ndo se aplica
INSTALACOES SANITARIAS
Aspectos A B C D E F
Y% % % % Y %
1 — Acessibilidade 17 21 19 34 7 2
2 — Conservacao e manutencio 7 12 36 33 10 2
3 —Limpeza ¢ higiene 0 |- 7 26 34 21 2
4 — Quantidade de banheiros 14 14 14 41 14 3
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=Nao se aplica
PRACA DE ALIMENTACAO
Aspectos A B C D E F
Y% % % % %0 %
1 — Acessibilidade 2 21 29 31 12 5
2 — Limpeza e higiene 2 14 14 48 17 5
3 — Qualidade da alimentagio 5 7 24 | 43 14 7
4 — Atendimento 7 7 24 38 19 5
5 — Precos praticados 14 14 38 24 5 5
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E=Muito Bom / F=N3o se aplica
RESTAURANTE UNIVERSITARIO
Aspectos A B C D E F
% %o % % % %
1 — Acessibilidade 17 2 2 5 2 72
2 — Limpeza e higiene 17 2 5 2 5 69
3 — Qualidade da alimentacdo 17 2 2 5 2 72
4 — Atendimento 17 2 2 5 2 72
5 — Espaco fisico e capacidade de lugares 17 2 5 5 0 71
6 — Hordrio de atendimento 17, 5 2 2 2 72
7 — Precos praticados 171 5 2 0 5 71
A=Muito Ruim / B=Ruim / C=Regular / D=Bom / E_Multo Bom / F=Nio se aplica
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Considerando as informacdes e os dados apresentados no corpo deste Relatorio

Parcial, observou-que:

a) o instrumento de avaliacdo utilizado apresentou alguns problemas técnicos,

b)

oriundos das adaptagdes ocorridas, que ndo foram passiveis de solugio,

ocasionando o impedimento da participac@o de alguns respondentes;

infelizmente o quantitativo dos respondentes foi pequeno: alunos = 9%,

professores = 31%, coordenadores de cursos = 37%, diretores de centros de

areas e diretores de campus = 50% e agentes administrativos = 54%. Esta

proporgio, principalmente em rela¢@o aos alunos, inviabiliza generalizagGes

relativas aos dados coletados. No entanto, ndo inviabiliza que reflexdes

sejam feitas pela comunidade académica sobre os pontos avaliados;

em uma percep¢io comparativa entre as categorias de respondentes sobre os

indicadores da infraestrutura fisica, observou-se que os resultados relativos

aos maiores percentuais apontaram para uma avalia¢ao:

° Acessibilidade

Categoria Avaliagio
Alunos - Entre nunca, raramente € as vezes.
Professores Entre nunca, raramente € as vezes.

Coordenadores de cursos

Entre nunca, raramente e as vezes. No
entanto, as avaliagdes referentes a iluminagéo
e seguran¢a do estacionamento chamam a
atenciio para quase sempre € sempre.

Diretores de centros de areas e
diretores de campus

Quase sempre, porém a suficiéncia de vagas
no estacionamento merece atencio.

Agentes universitirios

Entre raramente, as vezes e quase sempre.
Todavia a suficiéncia de vagas no
estacionamento aparece novamente com
avaliacdo nunca.
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Auditério e salas de conferéncia

Categoria Avaliagdo
Alunos Bom. No entanto, a capacidade e espago
fisico com avaliagdo regular, chama a
atencdo.
Professores Entre regular € bom.

Coordenadores de cursos

Entre regular e bom.

Diretores de centros de areas e
diretores de campus

Entre regular e bom, com exceg¢do do aspecto
limpeza, que foi avaliado como muito bom.

Agentes universitrios

Entre regular e bom, com excegdo do aspecto
acessibilidade, que foi avaliado como ruim.

e Areas de convivéncia e lazer

Categoria Avaliacio
Alunos Entre regular e bom.
Professores Entre regular e bom.

Coordenadores de cursos

Regular.

Diretores de centros de 4reas e
diretores de campus

Entre regular ¢ bom. No entanto, o aspecto
de acessibilidade merece atengdo por
apresentar percentuais iguais na avaliacdo
bom e muito bom.

Agentes universitrios

Entre regular e bom. Todavia o aspecto de
acessibilidade foi avaliado como ruim.

e Biblioteca

Categoria Avaliagdo
Alunos Entre regular e bom.
Professores Entre regular ¢ bom.

Coordenadores de cursos

Entre regular e bom, com excecdo dos
aspectos atualizacdo do acervo bibliogréfico
e espaco fisico para estudos individuais e em
grupos,. que foram avaliados como muito
ruins.

Diretores de centros de dreas e
diretores de campus

Entre regular e bom.
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e Equipamentos de atividades pedagogicas

Categoria Avaliacao
Alunos Regular.
Professores Regular.
Coordenadores de cursos Regular, com excecdo do aspecto de

manutenc¢do e atualizagdo que foi avaliado
como muito ruim.

Diretores de centros de areas e | Regular.

diretores de campus
Agentes universitdrios Regular, com exce¢do do aspecto de adequagdo
e qualidade gue foi avaliado como bom.

¢ Equipamentos de atividades administrativas

Categoria Avaliagio

Diretores de centros de 4reas e | Entre regular e bom.
diretores de campus '

e Gabinete de trabalho dos professores

Categoria . Avaliagdo

Professores Entre regular ¢ bom, com exce¢do dos
aspectos: quantidade de gabinetes individuais
e espago fisico e capacidade de lugares, que
foram avaliados como muito ruins.

e  Infraestrutura de servicos

Categoria Avaliacio

Alunos ‘ Entre regular e bom.

Professores Bom, porém o aspecto seguranga no campus
teve o mesmo percentual com avaliagio
regular.

Coordenadores de cursos Bom. No entanto, os aspectos pregos

praticados pelas fotocopiadoras e pregos
| praticados pelo protocolo obtiveram o
mesmo percentual na avaliacdo regular.
Diretores de centros de 4reas e | Bom, com excegdo do aspecto: seguranga no
diretores de campus campus que foi avaliado como regular.
Agentes universitirios Bom. ‘
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¢ Instalagdes fisicas para atividades pedagdgicas

Categoria

Avaliacdo

Professores

Regular.

Coordenadores de cursos

Regular, com exce¢do do  aspecto:
conservagdo e comodidade que foi avaliado
como bom.

Diretores de centros de areas e
diretores de campus

Bom.

o InstalacGes fisicas para atividades administrativas

Categoria

Avaliacio

Coordenadores de cursos

Bom, com excec¢io do aspecto: espago fisico
que foi avaliado como regular.

Diretores de centros de areas e
diretores de campus

Bom.

Agentes universitarios

Bom, com excecdo do aspecto: limpeza,
iluminagdo, ventilacdo e seguranga que foi
avaliado como regular.

e InstalacGes sanitdrias

Categoria Avaliagéo
Alunos Entre regular e bom.
Professores Entre regular ¢ bom.
Coordenadores de cursos Regular.
Diretores de centros de dreas e | Bom.

diretores de campus

Agentes universitirios

Bom, -.com excecdo do aspecto relativo a
conservacdo e manutencdo que foi avaliado
como regular:
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Categoria Avaliacdo
Alunos Entre regular e bom.
Professores Entre regular € bom.

Coordenadores de cursos

Entre regular e bom.

Diretores de centros de areas e
diretores de campus

Entre regular e bom.

Agentes universitarios

Entre regular e bom.

e Laboratério pedagogico

Categoria Avaliacio
Alunos Bom, com exce¢io dos aspectos: capacidade
e espago fisico, conservagdo e comodidade, e
ventilacio que foram avaliados como regular.
Professores Bom, porém os aspectos relativos a

capacidade e espaco fisico, conservagido e
comodidade e ventilagio, merecem atengio
por terem percentuais bem préximos.

Coordenadores de cursos

Entre regular € bom.

Diretores de centros de 4reas e
diretores de campus

Bom, com excegdo dos aspectos relativos a
capacidade e espago fisico, conservagdo e
comodidade e ventilagio, que foram
avaliados como regular.

e Salas de aula

Categoria Avaliagio
Alunos Bom. No entanto, os aspectos relativos a
conservacio e manutencdo com avaliagdo
regular e, ventilagdio com avaliacdo muito
ruim. v
Professores Entre regular e bom.

Coordenadores de cursos

Entre regular e’ bom.
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e Salas de aula individuais para musica!

Categoria Avaliacdo

Alunos Os percentuais se repetem nos aspectos:
acustica, espago  fisico, iluminacio,
conservacao € manuten¢io = regular, bom e
muito bom; limpeza = muito ruim e bom;
ventilagdo =muito ruim e, acessibilidade =
regular.

Professores Muito ruim.

e Salas de aula coletivas para miisica?

Categoria Avaliacio

Alunos Regular. Todavia os percentuais para as
avaliagbes muito ruim e bom, merecem
atencdo pois estdo muito préximos.
Professores Muito ruim.

¢ Pracga de alimentacio

Categoria Avaliacio

Alunos Bom, com excecdo do aspecto relativo a
pregos praticados que foi avaliado como
regular.

Professores | Bom.

Coordenadores de cursos Bom, com excegdo do aspecto relativo a
precos praticados que foi avaliado como
regular.

Diretores de centros de 4reas e | Bom.

diretores de campus

Agentes universitarios Bom, com excecdo do aspecto relativo a
precos praticados que foi avaliado como
regular,

! Este indicador é uma especificidade de apenas dois campi: Curitiba I e Curitiba II. Por isso, o alto
percentual que aparece no quesito foi desconsiderado para esta avaliagio.
? Este indicador € uma especificidade de apenas dois campi: Curitiba I e Curitiba I, portanto o alto
percentual que aparece no quesito foi desconsiderado para esta avaliagio.
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e Restaurante universitario’

Categoria Avaliagdo

Alunos Muito ruim.

Professores Muito ruim.

Coordenadores de cursos Muito ruim. O aspecto relativo a limpeza
merece atencdo pois se repete na avaliacdo
regular.

Diretores de centros de 4reas ¢ | Muito ruim.

diretores de campus

Agentes universitirios Muito ruim.

Diante da sintese apresentada, observa-se que os maiores percentuais relativos
aos indicadores de infraestrutura fisica se concentram entre as avalia¢des regular e bom,
no entanto, os percentuais distribuidos entre as avaliagdes: muito ruim, ruim, regular e
nunca, raramente € as vezes, sdo maiores do que os percentuais distribuidos nas
avaliagbes entre bom e muito bom e, quase sempre e sempre. Na categoria de
respondentes' dos diretores de centros de dreas e diretores de campus, ocorre uma

inversdo desse resultado.

De modo geral, pode-se destacar como potencialidades e fragilidades os

seguintes pontos:

4.1 Potencialidades

No que se refere ao percentual comparatlvo da percepgao de todas as categorias

envolv1das em relagao a 1nfraestrutura f1su,a pode se observar:

¢ alimpeza e a higiene em quase todos os indicadores;
* o hordrio de atendimento dos setores prestadores de servicos e biblioteca;
¢ o atendimento dos setores prestadores de servigos e biblioteca;

® as condi¢Oes dos auditorios e das salas de conferéncias;

* Este indicador é uma especificidade do campus de Apucarana, portanto o alto percentual do quesito foi
desconsiderado nesta avaliagdo.
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® 0Ss equipamentos destinados as atividades administrativas estdo a
contento de seus usudrios;

e as instalagGes fisicas para as atividades administrativas satisfazem seus
usudrios;

e apraca de alimenta¢io atende as necessidades de seus usudrios.

4.2 Fragilidades

As fragilidades observadas no percentual comparativo da percepgio de todas as
categorias envolvidas em relacdo a infraestrutura fisica convergem para os seguintes

pontos mais preocupantes:

® restaurante universitario;

e instalacOes sanitérias;

¢ salas individuais e coletivas de musica;

e gabinetes de trabalho para os professores;

¢ laboratérios de informatica e pedagégicos;

® equipamentos de atividades pedagégicas;

® atualizagdo do acervo bibliogrifico, bem como a quantidade do acervo

disponivel para as disciplinas bésicas.

Sendo a UNESPAR . uma universidade multicampi, € consideravel que alguns
campi apresentem fragilidades de alguns indicadores mais acentuadas que outros, no
entanto, o resultado geral converge para uma avaliagio preocupante em termos de

infraestrutura fisica.

Considerando a extensao das informacdes apresentadas, outras andlises mais
detalhadas poderdo ser realizadas. Entretanto, espera-se que os resultados aqui
apresentados possam ser considerados como um primeiro referencial para analise dos
pontos fortes e pontos fracos, ameagas e oportunidades e, concomitantemente, sejam um

suporte para as gestdes pedaglgicas, administrativas e académicas, servindo como
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diretrizes nos processos de tomada de deciso ¢ no planejamento de acOes efetivas para

melhoria da qualidade de ensino e institucional.
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5. ACOES COM BASE NA ANALISE

A partir da andlise apresentada neste Relatério Parcial, € possivel compreender a
realidade institucional e estimular reflexdes e discussdes a respeito das miiltiplas

dimensdes que permeiam o universo do ensino superior.

A autoavaliag¢io caracteriza-se como processo para a tomada de consciéncia mais
clara das potencialidades, bem como das fragilidades merecedoras de maior atengdo dos

agentes envolvidos no processo e de todos os segmentos da comunidade académica.

Portanto, diante das fragilidades apontadas neste Relatério, algumas agdes de
planejamento e gestdo devem ser consideradas para que a avaliagdo cumpra o seu real

papel de agente transformador, sdo elas:

e melhoria da gestdo, recuperagio, modernizagio e adequagdo da estrutura fisica,
de materiais, de equipamentos e de servigos;

® recuperagdo, manutencdo e expansdo da infraestrutura bdsica, com especial
atengdo para os espacos de convivéncia, objetivando as relagdes de
sociabilidade, desenvolvimento das atividades recreativas e de lazer;

* manuteng¢io e expansdo das instalagdes sanitarias;

¢ modernizagio e adequag@o dos laboratdrios de informatica e pedagdgicos;

® ecxpansido das instalagbes de trabalho para os professores, com gabinetes
individuais;

* expansdo e adequacgio das salas de musicas individuais e coletivas;

e construgdo, reformas e ampliagio de 'espagos institucionais inclusos no PDI;

¢ adogdo de um instrumento de avaliagio mais eficiente e eficaz que contemple as
necessidades gerais da Unespar;

* maior conscientizac@o a respeito da autoavaliacdo institucional;

e realizagdo de incursdes de sensibilizagio e "discussdes sobre o processo

avaliativo.
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A pritica de avaliagio deve ser acentuada e estimulada. Seus resultados devem ser
considerados pela administragdo superior da universidade, a fim de que o processo
tenha validade e representatividade nas a¢des a serem desencadeadas, seja na questao
administrativa funcional, ou nas a¢des didatico-pedagégicas gerais dos diversos cursos e

campus.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A avaliagio institucional objetiva, para além de cumprir normas federal e estadual
para a regulacdo do ensino superior, desenvolver, na comunidade universitdria, uma

cultura de avaliac@o que a torne préatica constitutiva das suas diversas atividades.

Apesar das dificuldades a que uma institui¢do publica frequentemente estd exposta:
caréncias de recursos materiais, estruturais € humanos, é necessario o empenho € o
esforgo para desenvolver as atividades referentes i avaliagio interna, dentro dos padrdes

de competéncia e qualidade, buscando o aperfeicoamento institucional.

E fundamental a participagio de toda a comunidade académica para que o processo
de avaliagdo se estabelega de forma democritica e tenha continuidade, constituindo-se
num processo permanente, criativo, de busca constante de alternativas para o melhor

resultado de realizagio do compromisso social da instituicéo.

Portanto, a avaliagio institucional nfo pode se encerrar com a finalizacio de um
ciclo avaliativo, pois sua complexidade nos remete a incessantes descobertas
significativas de aprimoramento, renovacio, desenvolvimento, transformacdes e
significados para mais reflexdes, novas formas de interpretac@o e também, novas formas

de avaliagGes.

Paranavai, 30 de marco de 2016.
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