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Universidade Estadual do Parana GOVERNG DO ESTADD

RELATORIO DE ATENDMENTOS
2022
01/01/2022 a 31/12/2022

A Universidade Estadual do Parana mantém atualizadas as estatisticas dos Atendimentos
formulados junto ao SIGO - Sistema de Gestao de Ouvidorias do Estado do Parana:

1)- Natureza dos atendimentos

Natureza Quantidade
Lei de Acesso a Informacgao 6
Elogios 0
Sugestao 1
Solicitacao 105
Reclamacéao 35
Dendncia 27
TOTAL 174

23/03/2023 10:51

Lel de Acesso A Informacdo: 6 (3.4%)

Dendncia 27 (15.5%) - ~—— Elagie: 0 i0.0%)

Sugestdo: 1 (0.6%)

Reclamagdo: 35 (20.0%)  — =

Solicitagdo: 105 (650.3%)
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2)- tipo de solicitante

anonimo 75
identificado 94
sigiloso 5
TOTAL 174

Sigiloso: 5 (2.5%0

Andnimo: 75 (43,15

Identificado: 4 (54.0%0
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3)- pedidos com base na Lei de Acesso a Informacdes recebidos, deferidos e
indeferidos
Status Quantidade
Deferidos 4
Indeferidos 2
TOTAL 6

Fonte: SIGO

Lucilio da Silva

Agente de Transparéncia e Ouvidoria

Portaria 583/2022-Reitoria — Unespar



